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Vorvertragliche Informationen bei aulRerhalb von Geschaftsraumen oder
im Fernabsatz geschlossenen Vertragen iiber Finanzdienstleistungen
gemald § 312d Abs. 2 BGB in Verbindung mit Artikel 246b EGBGB

(Stand 1.Januar 2022)

Vor Abgabe der Vertragserklarung durch den Kunden erteilt die Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,,Bank” genannt) gemaR den gesetzlichen

Bestimmungen nachfolgende allgemeine Informationen:

Name und ladungsfahige Anschrift des Unternehmens
Fondsdepot Bank GmbH, Windmuhlenweg 12, 95030 Hof

Telefon: +49 (0) 9281 7258-3000, Telefax: +49 (0) 9281 7258-46118
info@fondsdepotbank.de, www.fondsdepotbank.de

Die Bank wird gesetzlich vertreten durch ihre Geschéftsfthrer:
Sebastian Henrichs, Sabine Dittmann-Stenger

Sitz und Register
Der Sitz der Bank ist Hof/Saale. Die Bank ist im Handelsregister beim Amtsgericht
Hof/Saale unter der Nummer HRB 2018 eingetragen.

Zustdndige Aufsichtsbehdrde

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Stralle 108, 53117
Bonn, www.bafin.de

Europdische Zentralbank, Sonnemannstral3e 20, 60314 Frankfurt am Main

Hauptgeschiftstatigkeit

Die Bank fihrt als Kreditinstitut Depots fiir Kunden, in denen Anteile oder Aktien
an Investmentvermdgen (im Nachfolgenden ,Investmentanteile” genannt) von
Verwaltungsgesellschaften und Investmentgesellschaften (im Nachfolgenden ,In-
vestmentgesellschaften” genannt) verwahrt werden. Die Kunden der Bank haben
die Moglichkeit, Kauf-, Verkaufs- und Tauschauftréage Gber das bei der Bank gefiihrte
Depot durchzufthren. Dariiber hinaus bietet die Bank Beratern und Verwaltungs-
gesellschaften Abwicklungsdienstleistungen an. Ferner werden Kundengelder als
Einlagen entgegengenommen und Effektenkredite vergeben.

Vertragssprache
MafRgebliche Sprache fiir das Vertragsverhaltnis und die gesamte Kommunikation
mit dem Kunden ist fur die Dauer der Geschéftsbeziehung die deutsche Sprache.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Die Aufnahme von Beziehungen vor Vertragsschluss, der Vertragsschluss und die
gesamte GCeschéftsbeziehung zwischen dem Kunden und der Bank unterliegen
deutschem Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandsklausel.

AuRergerichtliche Streitschlichtung

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungsstelle
,Ombudsmann der privaten Banken" (www.bankenombudsmann.de) teil. Dort hat
der Verbraucher die Méglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit mit der Bank den
Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Néheres regelt die ,Verfahrensord-
nung fir die Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe”,
die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird oder im Internet unter www.bankenver-
band.de abrufbar ist. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder
E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband deutscher Banken
e.V., Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Telefax: +49 (0) 30 1663-3169, E-Mail: om-
budsmann@bdb.de, zu richten.

Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung
Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken
e.V.angeschlossen (vgl. Ziffer 20 der Allgemeine Geschaftsbedingungen).

Information iiber das Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegentiber der Bank mit dem ausgefiillten und unterzeichneten De-
poterdffnungs- und ggf. Kontoerdffnungsantrag bzw. dem Freischaltungsauftrag fir
das Fondsbanking und/oder den InfoManager ein bindendes Angebot auf Abschluss
eines Depot- und ggf. Konto- bzw. Fondsbanking- und/oder InfoManagervertrages
ab. Im Falle des Fondsbanking- und/ oder InfoManagervertrages kann abweichend
von Satz 1 das Angebot auch telefonisch erfolgen. Nach dem Zugang dieses Ange-
botes bei der Bank kommt der Depot- und ggf. Konto- bzw. Fondsbanking- und/ oder
InfoManagervertrag durch die Annahme durch die Bank zustande. Der Kunde ver-
zichtet gemal3 § 151 BGB auf den Zugang der Annahmeerklérung der Bank. Nach
Durchfihrung einer ggf. erforderlichen Legitimationspriifung bestatigt die Bank den
Abschluss des Depot- und ggf. Kontovertrages in einem gesonderten Schreiben.

Wesentliche Merkmale der Dienstleistung

1. Depotvertrag: Die Bank wird nach erfolgter Legitimation des Kunden ein Depot
und ggf. erforderliche Unterdepots eréffnen. Im Rahmen des mit der Bank geschlos-
senen Depotvertrages verwahrt die Bank die vom Kunden erworbenen Investmen-
tanteile. Der Erwerb und die Veraullerung von Investmentanteilen erfolgt durch
Kommissionsgeschaft. Der Kunde erteilt der Bank den Auftrag, Investmentanteile zu
erwerben oder zu verdul3ern. In der Folge wird sich die Bank bemiihen, fiir Rechnung
des Kunden mit Investmentgesellschaften oder sonstigen Investmentanteile ausge-
benden Stellen, ein entsprechendes Ausfiihrungsgeschaft abzuschlieBen oder die
Auftréage durch Selbsteintritt im Sinne von § 400 HGB ausfiihren. Nach der Abwick-

lung der Kauf-/Verkaufstransaktion erhalt der Kunde eine Abrechnung von der Bank.

2. Geldkonto: Soweit dieser Service angeboten wird, wird das Geldkonto in laufen-
der Rechnung geftihrt. Das Geldkonto dient als Anlagekonto und Verrechnungskon-
to fur das Depot sowie der Verwahrung von Einlagen. Dartber hinaus kann ein EUR-
Geldkonto von Privatkunden im jeweils angebotenen Umfang zur Abwicklung von
Zahlungsverkehrsdiensten (z. B. Uberweisungen, Zahlungen mittels Lastschrift im
SEPA-Basislastschriftverfahren) genutzt werden. Bei dem Geldkonto handelt es sich
um kein sog. Girokonto. Eine feste Laufzeit wird nicht vereinbart. Der Kunde kann
jederzeit Giber das Guthaben auf dem Geldkonto verfiigen. Die Hohe des Zinssatzes
und die Voraussetzungen flir eine Anpassung des Zinssatzes ergeben sich aus dem
Preis- und Leistungsverzeichnis. Die Bank ist berechtigt, fiir die Verwahrung von Ein-
lagen ein Verwahrentgelt zu berechnen.

3. Anlageberatungs- und Anlagevermittlungsvertrag: Die Anlageberatung und
Anlagevermittlung erfolgt durch vertraglich gebundene Vermittler der Bank. Der
vertraglich gebundene Vermittler handelt fiir Rechnung und unter der Haftung der
Bank. Die Tatigkeit des vertraglich gebundenen Vermittlers wird der Bank zugerech-
net. Im Rahmen des Beratungsgespréchs werden Informationen zu Kenntnissen und
Erfahrungen, Anlagezielen und finanziellen Verhéltnissen des Kunden eingeholt, um
geeignete Produkte oder Dienstleistungen empfehlen zu kdnnen. Im Rahmen des
Vermittlungsgesprachs werden Informationen zu Kenntnissen und Erfahrungen
des Kunden eingeholt, um die Angemessenheit von Produkten oder Dienstleistun-
gen beurteilen zu kénnen. Auf eine Anlageberatung oder Anlagevermittlung durch
Vertriebspartner (z. B. andere Banken oder Makler) finden die Regelungen in dieser
vorvertraglichen Information zur Anlageberatung und Anlagevermittlung keine An-
wendung.

4. Fondsbanking und/oder InfoManager: Das Fondsbanking erméglicht die Ein-
sichtnahme von Depotbesténden, Kontostdnden, Spar- und Auszahlpldnen, Depot-
umsétzen und persénlichen Daten Uber das Internet (Leseberechtigung) sowie ge-
gebenenfalls die Erteilung von Auftrdgen tber das Internet im jeweils von der Bank
angebotenen Leistungsumfang (Transaktionsberechtigung). Uber den InfoManager
als elektronisches Postfach kénnen dem Kunden alle Dokumente, Mitteilungen und
Erkldrungen zur Verfiigung gestellt werden, fir die nicht ausdriicklich Schriftform
vorgeschrieben ist.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

1. Depotvertrag: Die Bank erfillt ihre Verpflichtung aus dem Depotvertrag durch
Bereitstellung und Fiihrung eines Depots und Verwahrung der vorhandenen Invest-
mentanteile sowie durch Ausfiihrung von Kundenauftragen zum Erwerb oder zur
VerduRerung von Investmentanteilen im Rahmen eines Kommissionsgeschéftes.
Das hierfir zu entrichtende Entgelt sowie die Entgelte fir weitere Leistungen der
Bank und die Félligkeiten der Entgelte sind dem jeweils aktuellen Preis- und Leis-
tungsverzeichnis zu entnehmen.

2. Geldkonto: Die Bank erfiillt ihre Verpflichtung aus dem Geldkonto durch Bereit-
stellung und Fiihrung eines Geldkontos sowie Verwahrung der Einlagen. Gutschrif-
ten und Belastungen werden auf dem in laufender Rechnung geftihrten Geldkonto
verbucht. Die Bank ist berechtigt, das Geldkonto mit Zinsen fiir geduldete Uberzie-
hungen und Entgelten aus der Geschéftsverbindung zu belasten.

3. Anlageberatung und Anlagevermittlung: Die Bank erfiillt ihre Verpflichtung
aus dem Anlageberatungsvertrag durch Abgabe einer Empfehlung auf Basis des
Beratungsgesprachs. Die Bank berechnet kein direktes Beratungshonorar. Sie erfUllt
ihre Verpflichtung aus dem Anlagevermittlungsvertrag durch die Vermittlung von
Geschéften Gber die Anschaffung und die VeraulBerung von Finanzinstrumenten.

4. Fondsbanking und/oder InfoManager: Die Bank erfiillt ihre Verpflichtung aus
dem Fondsbanking- und/oder InfoManagervertrag durch Ermdglichung der Lese-
bzw. Transaktionsberechtigung bzw. durch die Zurverfiigungstellung der Dokumen-
te im vorgesehenen Umfang in das elektronische Postfach.

Vertragliche Kiindigungsbedingungen

1. Depot- und Kontovertrag: Die Regelungen zur Kiindigung des Depot- und Kon-
tovertrages ergeben sich aus Ziffer 18 und 19 der Allgemeine Geschaftsbedingun-
gen sowie Ziffer 7 und 8 der Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH.

2. Investmentanteile: Die Regelungen tiber die Kiindigung und Auflésung des je-
weiligen Investmentvermagens sind dem Verkaufsprospekt zu entnehmen.

3. Fondsbanking und/oder InfoManager: Hinsichtlich der Kiindigungsregelun-
gen zum InfoManager verweisen wir auf die Bestimmungen zur Kiindigung und
Beendigung der Geschaftsbeziehungen in den Besondere Bedingungen fiir die Nut-
zung des Fondsbanking und des InfoManager.
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Preise

1. Depot- und Kontovertrag: Fiir Zinsen und Entgelte im Zusammenhang mit der
Bereitstellung des Depots und der Depot- und Kontofiihrung sowie des Fondsban-
king und/oder InfoManager gilt das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis
der Bank. Zinsen und Entgelte kdnnen im Laufe der Geschaftsbeziehung Anderun-
gen unterliegen. Das jeweils gliltige Preis- und Leistungsverzeichnis kann der Kunde
bei der Bank anfordern.

2. Investmentanteile: Beim Erwerb bzw. der VerauRerung von Investmentanteilen
kann ein Ausgabeaufschlag bzw. ein Riicknahmeabschlag von der Bank berechnet
und vereinnahmt werden. Angaben zur Hohe des Ausgabeaufschlages bzw. Riick-
nahmeabschlages und der jahrlich anfallenden Vergiitungen sind in den jeweiligen
Verkaufsprospekten der Investmentvermdgen und den gesetzlich vorgeschriebe-
nen Informationen (z. B. Kosteninformationen) enthalten.

Steuern

Fiir einen in Deutschland unbeschrankt steuerpflichtigen Privatanleger gilt:

Ertrdge aus Investmentfonds konnen als Kapitaleinkiinfte ertragsteuerpflichtig sein.
Solche sind Ausschiittungen des Investmentfonds, Vorabpauschalen und Gewinne
aus der Verduferung von Investmentanteilen im Sinne von § 16 InvStG.
VerauRerungsgewinne kénnen gegebenenfalls auch bei z. B. Auflésung oder Ver-
schmelzung von Investmentvermégen sowie bei Wertpapieriibertrégen anfallen.
Fur Gewinne aus der Verdulerung von Investmentanteilen, die vor dem 1. Januar
2009 erworben wurden, gilt die Ertragsteuerpflicht fir Veraulerungsgewinne
grundsatzlich nur fir Wertveranderungen, die ab dem 1. Januar 2018 eingetreten
sind, soweit der Gewinn aus der VerduRerung dieser Investmentanteile 100.000
Euro Ubersteigt (Freibetrag). Dieser Freibetrag findet nur in der Veranlagung und
nicht bei der Erhebung der Kapitalertragsteuer Anwendung; fir bestimmte Invest-
mentanteile gelten insofern jedoch Besonderheiten.

Soweit im Rahmen der Kontofiihrung Guthabenzinsen anfallen, sind diese Einkinfte
steuerpflichtig.

Abhéngig vom jeweils geltenden Steuerrecht (In- oder Ausland) kdnnen bei der Zah-
lung von Ertrdgen, VerduRerungserlosen und Guthabenzinsen Kapitalertrag- und/
oder sonstige Steuern anfallen, die an die jeweilige Steuerbehérde abgeftihrt werden
und daher den an den Kunden zu zahlenden Betrag mindern.

Die dargestellte steuerliche Behandlung kann sich &ndern. Bei Fragen zur steuerlichen
Behandlung einer Anlage in Investmentanteile oder auf dem Geldkonto sollte der Kun-
de sich an die fur ihn zustandige Steuerbehérde bzw. an seinen steuerlichen Berater
wenden.

Hinweis auf Risiken und Preisschwankungen

1. Depotvertrag: Investmentanteile unterliegen preislichen Schwankungen. Es be-
steht das Risiko sinkender Anteilpreise, denn bei in Investmentvermdgen gehaltenen
Vermdgenswerten spiegeln sich Wertverluste im Anteilpreis wider. Auf solche Preis-
schwankungen und Wertverdnderungen auf dem Finanzmarkt hat die Bank keinen
Einfluss. Die Entwicklung der Anteilpreise in der Vergangenheit erlaubt keine Prog-
nose fur die Zukunft.

2. Geldkonto: Zinsen auf dem Geldkonto unterliegen Verdnderungen. Der Service
Geldkonto kann von der Bank eingestellt werden.

3. Anlageberatung und Anlagevermittlung: Eine Anlageberatung und Anlage-
vermittlung bieten keine Gewahr fUr das Erreichen der Anlageziele. Empfehlungen
sind nur unmittelbar zum Zeitpunkt der Anlageberatung giltig. Eine fortlaufende
Beobachtung der erworbenen Produkte oder Dienstleistungen erfolgt nicht.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fir die gesamte Geschéftsverbindung zwischen Bank und Kunde
sind in den Allgemeine Geschaftsbedingungen und Sonderbedingungen der Fonds-
depot Bank GmbH beschrieben. Daneben gelten Besondere Bedingungen, die Ab-
weichungen oder Ergéanzungen zu diesen Allgemeine Geschaftsbedingungen und
Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH enthalten.

Widerrufsbelehrung fiir den Kunden

Widerrufsrecht bzgl. des Depotvertrages, des Geldkontos und des Fonds-
banking- und/oder InfoManagervertrages

Der Kunde kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden mittels einer eindeutigen Erkldrung widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften Datentrdger, jedoch nicht vor Ver-
tragsschluss und auch nicht vor Erfiillung der Informationspflichten gemaf Artikel
246b § 2 Absatz 1 in Verbindung mit Artikel 246b § 1 Absatz 1 EGBGB durch die
Bank. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wi-
derrufs, wenn die Erklérung auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. Brief, Tele-
fax, E-Mail) erfolgt.

Der Widerruf ist zu richten an:
Fondsdepot Bank GmbH, 95025 Hof

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewéahren. Der Kunde ist zur Zahlung von Wertersatz fir die bis zum
Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn er vor Abgabe seiner Ver-
tragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurde und ausdrtcklich zuge-
stimmt hat, dass die Bank vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausftihrung der
Gegenleistung beginnt. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz,
kann dies dazu fthren, dass der Kunde die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen
fur den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfiillen muss. Das Widerrufsrecht

erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf ausdriicklichen Wunsch
des Kunden vollstandig erfillt ist, bevor er sein Widerrufsrecht ausgetibt hat. Ver-
pflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfillt
werden. Die Frist beginnt fiir den Kunden mit der Absendung seiner Widerrufsbe-
lehrung, fur die Bank mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:

Bei Widerruf dieses Vertrages ist der Kunde auch an einen mit diesem Vertrag
zusammenhangenden Vertrag nicht mehr gebunden, wenn der zusammenhén-
gende Vertrag eine Leistung betrifft, die von der Bank oder einem Dritten auf der
Grundlage einer Vereinbarung zwischen der Bank und dem Dritten erbracht wird.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht bzgl. Investmentanteile

Hinsichtlich des Auftrags zum Kauf oder Verkauf von Investmentanteilen besteht
kein Widerrufsrecht nach den Vorschriften tber Fernabsatzvertréage, da deren
Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhangt, auf die die Bank keinen
Einfluss hat.

Der Kunde kann den aulRerhalb von Ceschéftsraumen veranlassten Auftrag zum
Kauf oder Verkauf von Investmentanteilen nach Mal3gabe von § 305 KAGB wider-
rufen. Weitere Informationen zum Widerrufsrecht nach § 305 KAGB sind in den
Depoteréffnungsunterlagen abgedruckt.
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Datenschutz-Hinweise und Erklarungen zur Verwendung lhrer Daten

(Stand 1. Méarz 2018)

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich
maligeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

Die Datenschutzhinweise kdnnen Sie auch im Internet unter
www.fondsdepotbank.de im Abschnitt ,Datenschutz” einsehen oder tiber
www.fondsdepotbank.de/datenschutz anfordern.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich?
1.1 Name und ladungsfahige Anschrift der verarbeitenden Stelle:

Fondsdepot Bank GmbH
Windmuhlenweg 12

95030 Hof

Telefon: +49 (0) 9281 7258-0
Telefax: +49 (0) 9281 7258-46118
E-Mail: info@fondsdepotbank.de

1.2 Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten:

Mario Arndt

DEUDAT GmbH

Zehntenhofstralle 5b

65201 Wiesbaden

Telefon: +49 (0) 611 950008-32

Telefax: +49 (0) 611 950008-5932

E-Mail: datenschutz@fondsdepotbank.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der 0.g. Adresse oder un-
ter der E-Mail-Adresse.

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéfts-
beziehung von unseren Kunden erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fiir die
Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir
aus offentlich zugénglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbticher,
Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zuldssigerweise gewinnen oder die
uns von sonstigen Dritten (z. B. einer Kreditauskunftei) berechtigt tibermittelt wer-
den.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und ande-
re Kontaktdaten, Geburtstag und -ort sowie Staatsangehérigkeit), Legitimations-
daten (z. B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftproben).

Darlber hinaus kénnen personenbezogene Daten auch sein Auftragsdaten (z. B.
Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtun-
gen (z. B. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), mittelbare Informationsdaten aus
Scoring- und Profiling-MaRRnahmen (z. B. Bonitdtsdaten, Scoring-/Ratingdaten,
Herkunft von Vermégenswerten) oder aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Handelsregister), Werbe- und Vertriebsdaten (inklusive Werbe-Scores), Dokumen-
tationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle) sowie andere mit den genannten Katego-
rien vergleichbare Daten.

3. Gibt esfiir Sie eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der Aufnahme und/oder dem Bestehen von Geschaftsbeziehung
mussen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, welche fir die
Aufnahme und Durchfihrung der Geschéftsbeziehung und fir die Erftllung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhe-
bung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage
einen Vertrag mit Ihnen zu schlieBen oder diesen auszufiihren.

Insbesondere sind wir nach geldwascherechtlichen Vorschriften (GwG) verpflich-
tet, Sie vor der Begriindung der Ceschaftsbeziehung anhand Ihres Ausweisdoku-
mentes zu identifizieren und dabei Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsan-
gehorigkeit, Anschrift sowie Ausweisdaten zu erheben und festzuhalten. Damit
wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns nach
dem Celdwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Ver-
fiigung zu stellen und sich im Laufe der Geschéftsbeziehung ergebende Ande-
rungen unverz(glich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen
und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen bzw. machen Sie von ihrem Wider-
spruchsrecht Gebrauch, diirfen wir die von lhnen gewlinschte Geschéftsbezie-
hung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

4. Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden lhre
Daten verarbeitet?

Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitungen personenbezogener Daten sind:
- Gesetzliche Vorgaben gem. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO
- Offentliches Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO

— Die Erfullung vorvertraglicher und vertraglicher Zwecke gem. Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO

- Im Rahmen von Interessenabwagungen nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO

- Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO

Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener Daten bendtigt werden,
holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen
wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs.
2j)DSGVOI.V. m. § 27 BDSG.

4.1 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund gesetzlicher Vorgaben
(Art. 6 Abs.1 ¢ DSGVO) oder im offentlichen Interesse
(Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG),
der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertrags-
gesetzes (VWG) sowie aller weiteren maligeblichen Gesetze.

Zudem unterliegen wir als Bank weiteren gesetzlichen Regelungen, wie dem
Kreditwesengesetz (KWG), dem Geldwaschegesetz (GwG), dem Wertpapier-
handelsgesetz (WpHG), dem Steuergesetz (EStG) sowie weiteren bankauf-
sichtsrechtlichen Vorgaben der Européischen Zentralbank, der Européischen
Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin).

Unter Beriicksichtigung dieser Vorgaben verarbeiten wir die erhobenen Daten
u.a. zu Zwecken der Kreditwiirdigkeitspriifung, der Identitdts- und Alterspriifung,
der Betrugs- und Geldwéschepravention, der Erfillung steuerrechtlicher Kontroll-
und Meldepflichten sowie der Bewertung und Steuerung von Risiken in der Bank.

Dartber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erflllung
weiterer gesetzlicher Verpflichtungen. Darunter fallen aufsichtsrechtliche Vor-
gaben, handelsrechtliche und steuerliche Aufbewahrungspflichten sowie unsere
Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall
die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. T c) DSGVO.

4.2 Verarbeitung lhrer Daten zur Erfiillung vertraglicher Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung von Bankgeschéften und
Finanzdienstleistungen im Rahmen der Durchfiihrung unserer Vertrage mit
unseren Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf
Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster
Linie nach dem konkreten Produkt (z. B. Eréffnungsantrag fur ein Geldkonto,
Ero6ffnungsantrag mit Kaufauftrag) und konnen unter anderem Bedarfsanaly-
sen, Beratung, Vermdgensverwaltung und -betreuung sowie die Durchfiihrung
von Transaktionen umfassen. Die weiteren Einzelheiten zu den Datenverarbei-
tungszwecken kénnen Sie den maligeblichen Vertragsunterlagen und Allge-
meinen Geschaftsbedingungen entnehmen.

Um unseren Serviceleistungen nachkommen zu kénnen, bendtigen wir lhre Da-
ten flr Vertragsabschliisse und zur Einschdtzung des von uns zu tibernehmenden
Risikos. Kommt der Vertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten, um Ihnen die
angebotenen Leistungen zur Verfligung stellen zu kdnnen.

Dar(iber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von
vertragsspezifischen Statistiken, z. B. fir die Entwicklung neuer Tarife oder zur
Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Wir nutzen zudem ausgewahlte Daten
aller bei der Fondsdepot Bank mit Ihnen bestehenden Vertrdge fr die Betrach-
tung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise um Sie gezielt bei einer
Vertragsanpassung oder -erganzung zu beraten. Diese ausgewahlten Daten sind
auch die Grundlage fir einen umfassenden Kundenservice.

Rechtsgrundlage fur diese Art der Verarbeitungen personenbezogener Daten zu
vorvertraglichen und vertraglichen Zwecken ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit
dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten notwendig sind, holen wir
Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Sta-
tistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j)
DSGVOI.V. m. § 27 BDSG.

4.3 Verarbeitung lhrer Daten im Rahmen einer Interessenabwagung
(Art. 6 Abs. 1fDSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interes-
sen von uns oder Dritten im Rahmen von Scoring- oder Profiling- MaRnahmen.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von

Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Diese berechtigten Interessen

konnen z. B. sein:

- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter
Kundenansprache,

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer
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Daten nicht widersprochen haben,

- Provisionsermittlung

— Vertriebscontrolling und -statistik

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten,

- Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank,

- Malinahmen zur Gebéude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen),

- Malinahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

- Malinahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleis-
tungen und Produkten,

- Risikosteuerung in der Bank

- zur Werbung fr eigene Produkte und fiir Produkte von Kooperationspartnern
sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen wir
Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf missbrauchliche An-
wendung unserer Dienstleistungen hindeuten kénnen.

Die Verwendung und Nutzung dieser Daten erfolgt durch mittelbare und unmit-

telbare Erhebung.

4.4 Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 aDSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten fir bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe von Daten an Kooperationspartner,
Auswertung von Zahlungsverkehrsdaten fir Marketingzwecke) erteilt haben, ist
die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den
Widerruf von Einwilligungserkldrungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor
dem 25. Mai 2018, uns gegeniber erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilli-
gung beriihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

5. Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
5.1 Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation erge-
ben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Da-
ten, die aufgrund von Art 6 Abs. 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung im
6ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung
auf Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gesttitztes Profiling im Sinne von Art. 4
Nr. 4 DSGVO.

5.2 Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke
der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwer-
bung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Wer-
bung einzulegen; dies gilt auch fiir Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden
wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und muss an die unter Abschnitt 1 ge-
nannten Kontaktdaten gerichtet werden.

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie
dieser Verarbeitung ebenfalls widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Bitte richten Sie Ihren Widerspruch an die in Abschnitt 1 genannten Kontakt-
daten.

Weiterhin haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschréankung der
Verarbeitung, Loschung, Herausgabe und Weitergabe Ihrer personenbezogenen
Daten. Hierzu wenden Sie sich bitte an die oben unter 1.2 genannte Adresse.

6. Anwelche Empfanger leiten wir lhre personenbezogenen Daten
weiter?

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten,
die diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benoti-
gen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfillungsgehilfen kénnen zu
diesen Zwecken Zugriff auf Ihre Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den
Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druck-
dienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting sowie
Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb unserer Bank ist
zundchst zu beachten, dass wir als Bank zur Verschwiegenheit tiber alle kunden-

bezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von denen wir Kenntnis

erlangen (Bankgeheimnis gemaR Ziffer 2 unserer Allgemeine Geschéftsbedin-

gungen). Informationen tiber Sie diirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche

Bestimmungen dies gebieten, oder wenn Sie eingewilligt haben oder wir zur Er-

teilung einer Bankauskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kénnen

Empfanger personenbezogener Daten z. B. sein:

- Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesan-
stalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Européische Bankenaufsichtsbehérde,
Europdische Zentralbank, Finanzbehérden, Strafverfolgungsbehorden) bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung.

— Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrich-
tungen, an die wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen per-
sonenbezogene Daten iibermitteln (je nach Vertrag z. B. Kapitalverwaltungs-
gesellschaften, Korrespondenzbanken, Depotbanken, Bérsen, Auskunfteien).

- Vermittler: Werden Sie von einem Vermittler betreut, verarbeitet |hr Vermitt-
ler die zum Abschluss und zur Durchfihrung des Vertrages bendtigten Daten.
Diese Daten gibt der Vermittler an uns weiter. Wir tibermitteln im Gegenzug
auch Daten an lhren Vermittler, soweit der Vermittler diese Informationen zu
Ihrer Betreuung und Beratung in Ihren Finanzdienstleistungsangelegenheiten
bendtigt.

— Externe Dienstleister: Wir arbeiten mit ausgewahlten externen Dienstleistern
zusammen, um unsere vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zu erfullen.
In der Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, zu denen wir dauerhafte
Geschéftsbeziehungen haben. Die jeweils aktuelle Version konnen Sie auf un-
serer Internetseite einsehen.

- Weitere Empfanger: Dartber hinaus kénnen wir verpflichtet sein, Ihre perso-
nenbezogenen Daten an weitere Empfanger zu Gbermitteln, wie etwa an Be-
horden zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Finanzbehérden
und Zentrale Zulagenstelle fir Altersvermégen).

Weitere Datenempfanger konnen auch diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns lhre
Einwilligung zur Datentbermittlung erteilt haben bzw. fir die Sie uns vom Bank-
geheimnis gemaR Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

Alle Datenempfanger wurden von uns sorgféltig ausgewahlt und haben sich zur
Wahrung des Datengeheimnisses nach Art. 5 Abs. 1 f) i. V. m. Art. 32 Abs. 4 DS-
GVO verpflichtet.

7. Welche anderen Datenquellen nutzen wir?

Wir benétigen lhre Adressdaten fir die Durchfiihrung des Vertrages. Wenn wir
Sie nicht postalisch erreichen kénnen, versuchen wir, Ihre aktuelle Adresse festzu-
stellen. Dazu nutzen wir verschiedene Informationsquellen und befragen Dritte,
die Ihre aktuelle Adresse kennen kénnen. Das sind z. B. Vermittler, Postdienstleis-
ter oder Anbieter von Adressrecherchen. Aktuell arbeiten wir mit der Firma Deut-
sche Post Adress GmbH & Co KG, Am Anger 33, 33332 Giitersloh, zusammen.

8. Wie iibermitteln wir Daten ins auBereuropaische Ausland?
Eine Ubermittlung von Daten ins auRereuropdische Ausland findet nicht statt.
9. Sind auch automatisierte Einzelfallentscheidungen moglich?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung nutzen wir grund-
sétzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaR Artikel 22 DSGVO.
Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hiertiber ge-
sondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte per-
sonliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in
folgenden Fallen ein:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekamp-
fung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermogensgeféhrden-
den Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.a. im
Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MalBnahmen dienen zugleich auch
lhrem Schutz.

- Um Sie zielgerichtet Gber Produkte informieren und beraten zu kénnen,
setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Diese ermdglichen eine bedarfsge-
rechte Kommunikation und Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungs-
forschung.

— Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit kann Scoring genutzt wer-
den. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen vertragsgemal nachkommen wird. In die Berech-
nung konnen beispielsweise Einkommensverhltnisse, Ausgaben, bestehen-
de Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschéftigungsdauer, Erfahrungen
aus der bisherigen Geschéftsbeziehung, vertragsgemalie Riickzahlung frithe-
rer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einfliellen. Das Sco-
ring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewdhrten
Verfahren. Die errechneten Score-Werte unterstiitzen uns bei der Entschei-
dungsfindung im Rahmen von Produktabschliissen und gehen in das laufen-
de Risikomanagement mit ein.

11. Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es fiir die
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei
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ist zu beachten, dass unsere Geschéftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis ist,
welches auf Jahre angelegt ist.

- Sind die Daten fir die Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht
mehr erforderlich, werden diese regelméRig geldscht, es sei denn, deren - be-
fristete - Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken: Erfillung
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu nennen sind das
Handelsgesetzbuch (HGB), die Abgabenordnung (AO), das Kreditwesenge-
setz (KWQ), das Geldwéschegesetz (GwG) und das Wertpapierhandelsgesetz
(WpHQG). Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumen-
tation betragen zwei bis zehn Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvor-
schriften. Nach den §§ 195ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) kénnen
diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelméRige Ver-
jahrungsfrist 3 Jahre betragt.

Falls der Vertrag nicht zu Stande kommt, Ischen wir Ihre Antragsdaten nach An-
tragstellung.

Wenn wir lhre Daten bendtigen, um Rechtsanspriiche zu klaren, speichern wir
diese fur den daftr erforderlichen Zeitraum.

12. Welche Rechte haben Sie?

Sie haben bezuglich Ihrer personenbezogenen Daten das Recht auf Auskunft
nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das
Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21
DSGVO sowie das Recht auf Datentibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach
§8 34 und 35 BDSC. Dartiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zu-
standigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVOi. V. m. § 19 BDSG).

Zur Wahrung lhres Rechts auf Datentibertragbarkeit stellen wir lhnen die von
Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten auf Wunsch in einem struktu-
rierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfigung.

Falls Sie von Ihren o. g. Rechten Gebrauch machen wollen, wenden Sie sich bitte
an eine der in Abschnitt 1 genannten Stellen.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen
Sie jederzeit uns gegentber widerrufen. Dies gilt auch fir den Widerruf von Ein-
willigungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung,
also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie,
dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Wider-
ruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie
dieser Verarbeitung ebenfalls widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonde-
ren Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Bitte richten Sie Ihren Widerspruch an die in Abschnitt 1 genannten Kon-
taktdaten.

13. Mochten Sie sich iiber den Umgang mit lhren Daten beschweren?

Sie haben die Mdglichkeit, sich an den in Abschnitt 1.2 genannten Daten-
schutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden.
Die fr uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Bayrisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht

Hausanschrift:
Promenade 27 (Schloss)
91522 Ansbach- Deutschland

Postanschrift:
Postfach 606
91511 Ansbach- Deutschland

Erreichbarkeit

Telefon: +49 (0) 981 53 1300
Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (sind september 2021)

1. Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschiftsbedingungen und
der Sonderbedingungen fiir einzelne Geschéftsbeziehungen
1.1 Geltungsbereich
Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir die gesamte Geschaftsverbin-
dung zwischen dem Kunden und den inléndischen Geschéftsstellen der Bank (im
folgenden Bank genannt). Daneben gelten fir einzelne Geschéaftsbeziehungen
(zum Beispiel fir das Wertpapiergeschéft, den Zahlungsverkehr und fir den Spar-
verkehr) Sonderbedingungen, die Abweichungen oder Erganzungen zu diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten; sie werden bei der Kontoeroff-
nung oder bei Erteilung eines Auftrages mit dem Kunden vereinbart. Unterhalt
der Kunde auch Geschaftsverbindungen zu ausléandischen Geschaftsstellen, si-
chert das Pfandrecht der Bank (Nummer 14 dieser Geschaftsbedingungen) auch
die Anspriiche dieser auslandischen Geschéftsstellen.
1.2 Anderungen
a) Anderungsangebot
Anderungen dieser Geschaftsbedingungen und der Sonderbedingungen wer-
den dem Kunden spatestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Kunde mit der Bank im
Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektronischen Kommunikationsweg
vereinbart (zum Beispiel das Online-Banking), kénnen die Anderungen auch auf
diesem Wege angeboten werden.
b) Annahme durch den Kunden
Die von der Bank angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn der
Kunde diese annimmt, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregelten
Zustimmungsfiktion.
c) Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion
Das Schweigen des Kunden gilt nur dann als Annahme des Anderungsangebots
(Zustimmungsfiktion), wenn
(aa) das Anderungsangebot der Bank erfolgt, um die Ubereinstimmung der
vertraglichen Bestimmungen mit einer veranderten Rechtslage wiederher-
zustellen, weil eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen oder der
Sonderbedingungen
- aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieRlich unmittelbar gelten-
der Rechtsvorschriften der Europaischen Union, nicht mehr der Rechtslage
entspricht oder
- durch eine rechtskraftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht
erster Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet werden darf oder
- aufgrund einer verbindlichen Verfiigung einer fir die Bank zusténdigen na-
tionalen oder internationalen Behérde (z. B. der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht oder der Européischen Zentralbank) nicht mehr mit
den aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen der Bank in Einklang zu bringen ist
und
(bb)der Kunde das Anderungsangebot der Bank nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt hat.
Die Bank wird den Kunden im Anderungsangebot auf die Folgen seines Schwei-
gens hinweisen.
d) Ausschluss der Zustimmungsfiktion
Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung
- bei Anderungen der Nummern 1 Absatz 2 und 12 Absatz 5 der Geschéftsbe-
dingungen und der entsprechenden Regelungen in den Sonderbedingun-
gen oder
— bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und die Ent-
gelte fiir Hauptleistungen betreffen, oder
~ bei Anderungen von Entgelten, die auf eine (iber das vereinbarte Entgelt fiir
die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet sind,
oder
- bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen,
oder
— bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhaltnis von Leistung und Ge-
genleistung erheblich zugunsten der Bank verschieben wiirden.
In diesen Fallen wird die Bank die Zustimmung des Kunden zu den Anderungen
auf andere Weise einholen.
e) Kiindigungsrecht des Kunden bei der Zustimmungsfiktion
Macht die Bank von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der Kunde den
von der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf
dieses Kiindigungsrecht wird die Bank den Kunden in ihrem Anderungsangebot
besonders hinweisen.

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft

2.1 Bankgeheimnis

Die Bank ist zur Verschwiegenheit Gber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Infor-
mationen Uber den Kunden darf die Bank nur weitergeben, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde eingewilligt hat oder die Bank zur
Erteilung einer Bankauskunft befugt ist.

2.2 Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthélt allgemein gehaltene Feststellungen und Bemerkungen
Uber die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden, seine Kreditwdrdigkeit und
Zahlungsfahigkeit; betragsmalige Angaben iber Kontosténde, Sparguthaben,
Depot- oder sonstige der Bank anvertraute Vermdgenswerte sowie Angaben tiber
die Hohe von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.

2.3 Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Die Bank ist befugt, Uber juristische Personen und im Handelsregister eingetra-
gene Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage auf ihre ge-
schéftliche Tatigkeit bezieht. Die Bank erteilt jedoch keine Auskiinfte, wenn ihr
eine anders lautende Weisung des Kunden vorliegt. Bankauskiinfte tiber andere
Personen, insbesondere (ber Privatkunden und Vereinigungen, erteilt die Bank
nur dann, wenn diese generell oder im Einzelfall ausdrticklich zugestimmt haben.
Eine Bankauskunft wird nur erteilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes Interes-
se an der gewiinschten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der
Annahme besteht, dass schutzwiirdige Belange des Kunden der Auskunftsertei-
lung entgegenstehen.

2.4 Empfanger von Bankauskiinften

Bankauskinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie anderen Kreditinstitu-
ten fur deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

3. Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

3.1 Haftungsgrundsdtze

Die Bank haftet bei der Erfiillung ihrer Verpflichtungen fir jedes Verschulden ihrer
Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen hinzu-
zieht. Soweit die Sonderbedingungen fiir einzelne Geschéftsbeziehungen oder
sonstige Vereinbarungen etwas Abweichendes regeln, gehen diese Regelungen
vor. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten (zum Beispiel durch Ver-
letzung der in Nr.11 dieser Geschéftsbedingungen aufgefiihrten Mitwirkungs-
pflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach
den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde den
Schaden zu tragen haben.

3.2 Weitergeleitete Auftrage

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form ausgefiihrt wird,
dass die Bank einen Dritten mit der weiteren Erledigung betraut, erfllt die Bank
den Auftrag dadurch, dass sie ihn im eigenen Namen an den Dritten weiterleitet
(weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft zum Beispiel die Einholung von Bankaus-
kiinften bei anderen Kreditinstituten oder die Verwahrung und Verwaltung von
Wertpapieren im Ausland. In diesen Féllen beschrankt sich die Haftung der Bank
auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des Dritten.

3.3 Storung des Betriebs

Die Bank haftet nicht fiir Schaden, die durch hohere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und
Naturereignisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse
(zum Beispiel Streik, Aussperrung, Verkehrsstorung, Verfligungen von hoher Hand
im In- oder Ausland) eintreten.

4. Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden,

der kein Verbraucher ist
Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, kann gegen Forderungen der Bank nur auf-
rechnen, wenn seine Forderungen unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind. Diese Aufrechnungsbeschrankung gilt nicht fir eine vom Kunden zur Auf-
rechnung gestellte Forderung, die ihren Rechtsgrund in einem Darlehen oder
einer Finanzierungshilfe gemal? §§ 513,491 bis 512 BGB hat.

5. Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegentber der Bank auf die
Rechtsnachfolge des Kunden beruft, der Bank seine erbrechtliche Berechtigung in
geeigneter Weise nachzuweisen. Wird der Bank eine Ausfertigung oder eine be-
glaubigte Abschrift der letztwilligen Verfligung (Testament, Erbvertrag) nebst zu-
gehoriger Eroffnungsniederschrift vorgelegt, darf die Bank denjenigen, der darin
als Erbe oder Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn
verfligen lassen und insbesondere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies
gilt nicht, wenn der Bank bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach
Anfechtung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfiigungsberechtigt
ist oder wenn ihr dies infolge Fahrléssigkeit nicht bekannt geworden ist.

6. MaRgebliches Recht und Gerichtsstand bei kaufmannischen und
offentlich-rechtlichen Kunden

6.1 Geltung deutschen Rechts

Fur die Geschéaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank gilt deutsches

Recht.

6.2 Gerichtsstand fiir Inlandskunden

Ist der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige Geschaftsbeziehung dem Betrie-

be seines Handelsgewerbes zuzurechnen, so kann die Bank diesen Kunden an

dem fir die kontofiihrende Stelle zusténdigen Gericht oder bei einem anderen

zustandigen Gericht verklagen; dasselbe gilt fiir eine juristische Person des 6ffent-

lichen Rechts und fur 6ffentlich-rechtliche Sondervermagen. Die Bank selbst kann

von diesen Kunden nur an dem fir die kontofiihrende Stelle zustandigen Gericht

verklagt werden.

6.3 Gerichtsstand fiir Auslandskunden

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fir Kunden, die im Ausland eine ver-

gleichbare gewerbliche Tatigkeit austiben, sowie fiir ausléndische Institutionen,

die mitinlandischen juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder mit einem

inlandischen 6ffentlich-rechtlichen Sondervermagen vergleichbar sind.
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Kontofiihrung

7. Rechnungsabschliisse bei Kontokorrentkonten

(Konten in laufender Rechnung)
7.1 Erteilung der Rechnungsabschliisse
Die Bank erteilt bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas anderes ver-
einbart ist, jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungsabschluss;
dabei werden die in diesem Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspriiche
(einschlieRlich der Zinsen und Entgelte der Bank) verrechnet. Die Bank kann
auf den Saldo, der sich aus der Verrechnung ergibt, nach Nummer 12 dieser Ge-
schéftsbedingungen oder nach der mit dem Kunden anderweitig getroffenen
Vereinbarung Zinsen berechnen.
7.2 Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen
Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstindigkeit eines Rechnungsab-
schlusses hat der Kunde spétestens vor Ablauf von sechs Wochen nach dessen
Zugang zu erheben; macht er seine Einwendungen in Textform geltend, gentigt
die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen-Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger
Einwendungen gilt als Genehmigung. Auf diese Folge wird die Bank bei Erteilung
des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen. Der Kunde kann auch nach
Fristablauf eine Berichtigung des Rechnungsabschlusses verlangen, muss dann
aber beweisen, dass zu Unrecht sein Konto belastet oder eine ihm zustehende
Gutschrift nicht erteilt wurde.

8.  Storno- und Berichtigungsbuchungen der Bank

8.1 Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (zum Beispiel wegen einer fal-
schen Kontonummer) darf die Bank bis zum ndchsten Rechnungsabschluss durch
eine Belastungsbuchung riickgdngig machen, soweit ihr ein Riickzahlungsan-
spruch gegen den Kunden zusteht (Stornobuchung); der Kunde kann in diesem
Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass erin Hohe der Gutschrift
bereits verfligt hat.

8.2 Nach Rechnungsabschluss

Stellt die Bank eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungsabschluss
fest und steht ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden zu, so wird sie in
Hohe ihres Anspruchs sein Konto belasten (Berichtigungsbuchung). Erhebt der
Kunde gegen die Berichtigungsbuchung Einwendungen, so wird die Bank den Be-
trag dem Konto wieder gutschreiben und ihren Riickzahlungsanspruch gesondert
geltend machen.

8.3 Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den Kunden unverziig-
lich unterrichten. Die Buchungen nimmt die Bank hinsichtlich der Zinsberech-
nung rlckwirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte Buchung durchgefiihrt
wurde.

9. Einzugsauftrage

9.1 Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung

Schreibt die Bank den Gegenwert von Schecks und Lastschriften schon vor ihrer
Einlosung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer Einldsung, und zwar auch
dann, wenn diese bei der Bank selbst zahlbar sind. Reicht der Kunde andere Papie-
re mit dem Auftrag ein, von einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag
zu beschaffen (zum Beispiel Zinsscheine), und erteilt die Bank ber den Betrag
eine Gutschrift, so steht diese unter dem Vorbehalt, dass die Bank den Betrag er-
halt. Der Vorbehalt gilt auch dann, wenn die Schecks, Lastschriften und anderen
Papiere bei der Bank selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder Lastschriften nicht
eingeldst oder erhalt die Bank den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, macht
die Bank die Vorbehaltsgutschrift riickgangig. Dies geschieht unabhéngig davon,
ob in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.

9.2 Einldsung von Lastschriften und vom Kunden ausgestellter Schecks
Lastschriften sowie Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht
spatestens am zweiten Bankarbeitstag' — bei SEPA-Firmenlastschriften nicht spa-
testens am dritten Bankarbeitstag — nach ihrer Vornahme riickgangig gemacht
wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger eingeldst.
Schecks sind auch schon dann eingelést, wenn die Bank im Einzelfall eine Be-
zahltmeldung absendet. Schecks, die Gber die Abrechnungsstelle der Bundesbank
vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von der Bundesbank
festgesetzten Zeitpunkt zurlickgegeben werden.

10. Fremdwahrungsgeschifte und Risiken bei Fremdwahrungskonten
10.1 Auftragsausfiihrung bei Fremdwahrungskonten
Fremdwahrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlungen an den Kunden und
Verfligungen des Kunden in fremder Wahrung bargeldlos abzuwickeln. Verfi-
gungen Gber Guthaben auf Fremdwihrungskonten (zum Beispiel durch Uber-
weisungen zu Lasten des Fremdwahrungsguthabens) werden unter Einschaltung
von Banken im Heimatland der Wéhrung abgewickelt, wenn sie die Bank nicht
vollstandig innerhalb des eigenen Hauses ausfihrt.

10.2 Gutschriften bei Fremdwahrungsgeschaften mit dem Kunden
Schliel3t die Bank mit dem Kunden ein Geschaft (zum Beispiel ein Devisentermin-
geschaft) ab, aus dem sie die Verschaffung eines Betrages in fremder Wahrung
schuldet, wird sie ihre Fremdwéhrungsverbindlichkeit durch Gutschrift auf dem
Konto des Kunden in dieser Wéhrung erfillen, sofern nicht etwas anderes ver-
einbart ist.

10.3 Voriibergehende Beschrankung der Leistung durch die Bank

Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfligung zu Lasten eines

'Bankarbeitstage sind alle Werktage auRer: Sonnabende, 24. und 31. Dezember.
ZInternational Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer)
*Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungs-Code)

Fremdwahrungsguthabens (Absatz 1) oder zur Erfillung einer Fremdwahrungs-
verbindlichkeit (Absatz 2) istin dem Umfang und solange ausgesetzt, wie die Bank
in der Wahrung, auf die das Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit
lautet, wegen politisch bedingter MalBnahmen oder Ereignisse im Lande dieser
Wahrung nicht oder nur eingeschrankt verfiigen kann. In dem Umfang und so-
lange diese MaRRnahmen oder Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu ei-
ner Erfillung an einem anderen Ort auRerhalb des Landes der Wéhrung, in einer
anderen Wahrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung von Bargeld ver-
pflichtet. Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfligung zu Lasten
eines Fremdwahrungsguthabens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie die Bank
vollstandig im eigenen Haus ausfihren kann. Das Recht des Kunden und der Bank,
fallige gegenseitige Forderungen in derselben Wahrung miteinander zu verrech-
nen, bleibt von den vorstehenden Regelungen unberiihrt.

10.4 Wechselkurs

Die Bestimmung des Wechselkurses bei Fremdwahrungsgeschéften ergibt sich
aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis". Bei Zahlungsdiensten gilt ergdnzend
der Zahlungsdiensterahmenvertrag.

Mitwirkungspflichten des Kunden

11. Mitwirkungspflichten des Kunden

11.1 Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemafen Abwicklung des Geschéftsverkehrs ist es erforderlich, dass

der Kunde der Bank Anderungen seines Namens und seiner Anschrift sowie das

Erléschen oder die Anderung einer gegeniiber der Bank erteilten Vertretungs-

macht (insbesondere einer Vollmacht) unverzglich mitteilt. Diese Mitteilungs-

pflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein 6ffentliches Register

(zum Beispiel in das Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erléschen oder ihre

Anderung in dieses Register eingetragen wird. Dariiber hinaus kénnen sich wei-

tergehende gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus dem Geldwasche-

gesetz, ergeben.

11.2 Klarheit von Auftragen

Auftrage missen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeutig formu-

lierte Auftrage konnen Riickfragen zur Folge haben, die zu Verzogerungen fiihren

konnen. Vor allem hat der Kunde bei Auftrdgen auf die Richtigkeit und Vollstén-

digkeit seiner Angaben, insbesondere der Kontonummer und Bankleitzahl oder

IBAN2 und BIC? sowie der Wahrung zu achten. Anderungen, Bestétigungen oder

Wiederholungen von Auftragen mssen als solche gekennzeichnet sein.

11.3 Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfiihrung eines
Auftrags

Hélt der Kunde bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile fiir nétig, hat er

dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularméaRig erteilten Auftragen muss

dies auBerhalb des Formulars erfolgen.

11.4 Priifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

Der Kunde hat Kontoausziige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und Ertrégnis-

aufstellungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen (ber die Ausfiihrung von Auf-

trdgen sowie Informationen Uber erwartete Zahlungen und Sendungen (Avise)

auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit unverztglich zu Gberprifen und etwaige

Einwendungen unverziiglich zu erheben.

11.5 Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen dem Kunden nicht zugehen,

muss er die Bank unverziiglich benachrichtigen. Die Benachrichtigungspflicht

besteht auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren Eingang der Kunde

erwartet (Wertpapierabrechnungen, Kontoausziige nach der Ausfiihrung von

Auftrdgen des Kunden oder Giber Zahlungen, die der Kunde erwartet).

Kosten der Bankdienstleistungen

12. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen
12.1 Zinsen und Entgelte im Geschift mit Verbrauchern
Die Hohe der Zinsen und Entgelte fir die Gblichen Bankleistungen, die die Bank
gegenlber Verbrauchern erbringt, einschlieGlich der Héhe von Zahlungen, die
Uber die fur die Hauptleistung vereinbarten Entgelte hinausgehen, ergeben sich
aus dem ,Preisaushang — Regelsdtze im standardisierten Privatkundengeschaft”
und aus dem , Preis- und Leistungsverzeichnis”. Wenn ein Verbraucher eine dort
aufgefiihrte Hauptleistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende
Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im Preisaushang
oder Preis- und Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte. Eine
Vereinbarung, die auf eine tber das vereinbarte Entgelt fiir die Hauptleistung
hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet ist, kann die Bank mit dem
Verbraucher nur ausdriicklich treffen, auch wenn sie im Preisaushang oder im
Preis- und Leistungsverzeichnis ausgewiesen ist. Fir die Verglitung der nicht im
Preisaushang oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrten Leistungen,
die im Auftrag des Verbrauchers erbracht werden und die, nach den Umsténden
zu urteilen, nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind, gelten, soweit keine an-
dere Vereinbarung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften.
12.2 Zinsen und Entgelte im Geschift mit Kunden,

die keine Verbraucher sind
Die Hohe der Zinsen und Entgelte fir die Gblichen Bankleistungen, die die Bank
gegenUber Kunden, die keine Verbraucher sind, erbringt, ergeben sich aus dem
,Preisaushang — Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschéft” und aus
dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis”, soweit der Preisaushang und das Preis-
und Leistungsverzeichnis bliche Bankleistungen gegentiber Kunden, die keine
Verbraucher sind (zum Beispiel Geschaftskunden), ausweisen. Wenn ein Kunde,
der kein Verbraucher ist, eine dort aufgefiihrte Bankleistung in Anspruch nimmt
und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu die-
sem Zeitpunkt im Preisaushang oder Preis- und Leistungsverzeichnis angege-
benen Zinsen und Entgelte. Im Ubrigen bestimmt die Bank, sofern keine andere
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Vereinbarung getroffen wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht entge-
genstehen, die Hohe von Zinsen und Entgelten nach billigem Ermessen (§ 315
des Burgerlichen Gesetzbuchs).
12.3 Nicht entgeltfahige Leistungen
Fir eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank kraft Gesetzes oder aufgrund ei-
ner vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse
wahrnimmt, wird die Bank kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich
zuldssig und wird nach Maligabe der gesetzlichen Regelung erhoben.
12.4 Anderung von Zinsen; Kiindigungsrecht des Kunden bei Erh6hung
Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem verdnderlichen Zinssatz erfolgt
aufgrund der jeweiligen Kreditvereinbarung mit dem Kunden. Die Bank wird dem
Kunden Anderungen von Zinsen mitteilen. Bei einer Erhéhung kann der Kunde,
sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon betroffene Kreditvereinbarung in-
nerhalb von sechs Wochen nach der Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger
Wirkung kiindigen. Kindigt der Kunde, so werden die erhéhten Zinsen fiir die
gekiindigte Kreditvereinbarung nicht zugrunde gelegt. Die Bank wird zur Abwick-
lung eine angemessene Frist einrdumen.
12.5 Anderungen von Entgelten bei typischerweise dauerhaft in
Anspruch genommenen Leistungen
Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von Kunden im Rahmen der
Geschéftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen wer-
den (zum Beispiel Konto- und Depotfiihrung), werden dem Kunden spatestens
zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in
Textform angeboten. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschafts-
beziehung einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel
das Online-Banking), kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angebo-
ten werden. Die von der Bank angebotenen Anderungen werden nur wirksam,
wenn der Kunde diese annimmt. Eine Vereinbarung iiber die Anderung eines
Entgelts, das auf eine Uber die Hauptleistung hinausgehende Zahlung eines
Verbrauchers gerichtet ist, kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdrcklich
treffen.
12.6 Ersatz von Aufwendungen
Ein méglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich nach
den gesetzlichen Vorschriften.
12.7 Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zahlungs-
dienstevertragen mit Verbrauchern fiir Zahlungen
Bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zahlungsdienstevertragen mit Ver-
brauchern fiir Zahlungen richten sich die Zinsen und die Kosten (Entgelte und
Auslagen) nach den jeweiligen vertraglichen Vereinbarungen und Sonderbedin-
gungen sowie ergdnzend nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Anderung von
Entgelten von Zahlungsdiensterahmenvertragen (z.B. Girovertrag) richtet sich
nach Absatz 5.

Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank
gegen den Kunden

13. Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
13.1 Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten
Die Bank kann fiir alle Anspriiche aus der bankmaRigen Geschéftsverbindung die
Bestellung bankméRiger Sicherheiten verlangen, und zwar auch dann, wenn die
Anspriiche bedingt sind (zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch wegen der
Inanspruchnahme aus einer fir den Kunden tibernommenen Birgschaft). Hat
der Kunde gegentiber der Bank eine Haftung fir Verbindlichkeiten eines anderen
Kunden der Bank ibernommen (zum Beispiel als Blrge), so besteht fiir die Bank
ein Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten im Hinblick auf
die aus der Haftungstibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Félligkeit.
13.2 Veranderung des Risikos
Hat die Bank bei der Entstehung von Anspriichen gegen den Kunden zunéachst
ganz oder teilweise davon abgesehen, die Bestellung oder Verstarkung von Si-
cherheiten zu verlangen, kann sie auch spéter noch eine Besicherung fordern. Vo-
raussetzung hierfdr ist jedoch, dass Umsténde eintreten oder bekannt werden, die
eine erhohte Risikobewertung der Anspriiche gegen den Kunden rechtfertigen.
Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn
- sich die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Kunden nachteilig verdndert haben
oder sich zu verandern drohen oder
- sich die vorhandenen Sicherheiten wertméRig verschlechtert haben oder zu
verschlechtern drohen.
Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn ausdriicklich vereinbart
ist, dass der Kunde keine oder ausschlieRlich im Einzelnen benannte Sicherheiten
zu bestellen hat. Bei Verbraucherdarlehensvertragen besteht der Anspruch auf die
Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten im Kre-
ditvertrag angegeben sind. Ubersteigt der Nettodarlehensbetrag 75.000,- Euro,
besteht der Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung auch dann, wenn in einem
vor dem 21. Médrz 2016 abgeschlossenen Verbraucherdarlehensvertrag oder in ei-
nem ab dem 21. Mérz 2016 abgeschlossenen Allgemein-Verbraucherdarlehens-
vertrag im Sinne von § 491 Abs. 2 BCB keine oder keine abschlieBenden Angaben
Uber Sicherheiten enthalten sind.
13.3 Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten wird die Bank eine ange-
messene Frist einrdumen. Beabsichtigt die Bank, von ihrem Recht zur fristlosen
Ktindigung nach Nr. 19 Absatz 3 dieser Geschaftsbedingungen Gebrauch zu ma-
chen, falls der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstérkung von
Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt, wird sie ihn zuvor hierauf hinweisen.

14. Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank
14.1 Einigung liber das Pfandrecht
Der Kunde und die Bank sind sich dartiber einig, dass die Bank ein Pfandrecht an

den Wertpapieren und Sachen erwirbt, an denen eine inléndische Geschéftsstelle
im bankmaligen Geschéftsverkehr Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird.
Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen
die Bank aus der bankmaligen Geschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zuste-
hen werden (zum Beispiel Kontoguthaben).

14.2 Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten
Anspriiche, die der Bank mit ihren sémtlichen in- und ausléndischen Geschéfts-
stellen aus der bankmaRigen Geschéftsverbindung gegen den Kunden zustehen.
Hat der Kunde gegentiber der Bank eine Haftung fir Verbindlichkeiten eines
anderen Kunden der Bank ibernommen (zum Beispiel als Biirge), so sichert das
Pfandrecht die aus der Haftungstibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer
Falligkeit.

14.3 Ausnahmen vom Pfandrecht

Gelangen GCelder oder andere Werte mit der MaBgabe in die Verfligungsgewalt der
Bank, dass sie nur fir einen bestimmten Zweck verwendet werden drfen (zum
Beispiel Bareinzahlung zur Einlosung eines Wechsels), erstreckt sich das Pfandrecht
der Bank nicht auf diese Werte. Dasselbe gilt fiir die von der Bank selbst ausgege-
benen Aktien (eigene Aktien) und fr die Wertpapiere, die die Bank im Ausland fur
den Kunden verwahrt. AuRBerdem erstreckt sich das Pfandrecht nicht auf die von
der Bank selbst ausgegebenen eigenen Genussrechte/Genussscheine und nicht
auf die verbrieften und nicht verbrieften nachrangigen Verbindlichkeiten der Bank.
14.4 Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht der Bank Wertpapiere, ist der Kunde nicht berech-
tigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren gehdrenden Zins- und Gewinnan-
teilscheine zu verlangen.

15. Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln
15.1 Sicherungsiibereignung

Die Bank erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Schecks und Wechseln im
Zeitpunkt der Einreichung Sicherungseigentum. An diskontierten Wechseln er-
wirbt die Bank im Zeitpunkt des Wechselankaufs uneingeschranktes Eigentum;
belastet sie diskontierte Wechsel dem Konto zurtick, so verbleibt ihr das Siche-
rungseigentum an diesen Wechseln.

15.2 Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln gehen auch die zu-
grunde liegenden Forderungen auf die Bank tiber; ein Forderungstibergang findet
ferner statt, wenn andere Papiere zum Einzug eingereicht werden (zum Beispiel
Lastschriften, kaufménnische Handelspapiere).

15.3 Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden der Bank Einzugspapiere mit der Mal3gabe eingereicht, dass ihr Gegen-
wert nur fUr einen bestimmten Zweck verwendet werden darf, erstrecken sich
die Sicherungstbereignung und die Sicherungsabtretung nicht auf diese Papiere.
15.4 Gesicherte Anspriiche der Bank

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Sicherung aller
Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden bei Einreichung von Einzugspapie-
ren aus seinen Kontokorrentkonten zustehen oder die infolge der Riickbelastung
nicht eingeldster Einzugspapiere oder diskontierter Wechsel entstehen. Auf An-
forderung des Kunden nimmt die Bank eine Riickiibertragung des Sicherungsei-
gentums an den Papieren und der auf sie (ibergegangenen Forderungen an den
Kunden vor, falls ihrim Zeitpunkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche
gegen den Kunden zustehen oder sie ihn Gber den Gegenwert der Papiere vor
deren endgltiger Bezahlung nicht verfiigen lasst.

16. Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung
16.1 Deckungsgrenze

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherhei-
ten so lange geltend machen, bis der realisierbare Wert aller Sicherheiten dem
Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der bankmé&Rigen Geschéftsverbindung
(Deckungsgrenze) entspricht.

16.2 Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht nur vori-
bergehend tbersteigt, hat die Bank auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach
ihrer Wahl freizugeben, und zwar in Hohe des die Deckungsgrenze ibersteigen-
den Betrages; sie wird bei der Auswahl der freizugebenden Sicherheiten auf die
berechtigten Belange des Kunden und eines dritten Sicherungsgebers, der fir
die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen. In
diesem Rahmen ist die Bank auch verpflichtet, Auftrge des Kunden tber die dem
Pfandrecht unterliegenden Werte auszufiihren (zum Beispiel Verkauf von Wert-
papieren, Auszahlung von Sparguthaben).

16.3 Sondervereinbarungen

Ist fiir eine bestimmte Sicherheit ein anderer Bewertungsmafstab als der reali-
sierbare Wert oder ist eine andere Deckungsgrenze oder ist eine andere Grenze
fur die Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so sind diese mafgeblich.

17. Verwertung von Sicherheiten

17.1 Wahlrecht der Bank

Wenn die Bank verwertet, hat die Bank unter mehreren Sicherheiten die Wahl. Sie
wird bei der Verwertung und bei der Auswahl der zu verwertenden Sicherheiten
auf die berechtigten Belange des Kunden und eines dritten Sicherungsgebers, der
fur die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.
17.2 Erlosgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird die Bank
dem Kunden Gber den Erlds eine Gutschrift erteilen, die als Rechnung fir die
Lieferung der als Sicherheit dienenden Sache gilt und den Voraussetzungen des
Umsatzsteuerrechts entspricht.
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Kiindigung

18. Kiindigungsrechte des Kunden

18.1 Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Der Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschéftsbezie-
hungen (zum Beispiel den Scheckvertrag), fir die weder eine Laufzeit noch eine
abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit ohne Einhaltung einer
Kuindigungsfrist kiindigen.

18.2 Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fur eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abweichende Kindi-
gungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Kiindigung nur dann ausgespro-
chen werden, wenn hierfir ein wichtiger Grund vorliegt, der es dem Kunden, auch
unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange der Bank, unzumutbar werden
l&sst, die Geschéftsbeziehung fortzusetzen.

18.3 Gesetzliche Kiindigungsrechte

Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberiihrt.

19. Kiindigungsrechte der Bank

19.1 Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Die Bank kann die gesamte Ceschaftsverbindung oder einzelne Geschéftsbezie-

hungen, fir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung

vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Kiindigungsfrist

kiindigen (zum Beispiel den Scheckvertrag, der zur Nutzung von Scheckvordruk-

ken berechtigt). Bei der Bemessung der Kiindigungsfrist wird die Bank auf die be-

rechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen. Fiir die Kiindigung eines Zah-

lungsdiensterahmenvertrages (zum Beispiel laufendes Konto oder Kartenvertrag)

und eines Depots betrdgt die Kiindigungsfrist mindestens zwei Monate.

19.2 Kiindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende

Kuindigungsregelung vereinbart ist, kann die Bank jederzeit ohne Einhaltung einer

Kundigungsfrist kiindigen. Die Bank wird bei der Austibung dieses Kiindigungs-

rechts auf die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen. Soweit das

Birgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fir die Kiindigung eines Verbraucher-

darlehensvertrages vorsieht, kann die Bank nur nach MaRgabe dieser Regelungen

kuindigen.

19.3 Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer

Kiindigungsfrist

Eine fristlose Kindigung der gesamten Ceschaftsverbindung oder einzelner Ge-

schéftsbeziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, der der Bank

deren Fortsetzung auch unter Berlcksichtigung der berechtigten Belange des

Kunden unzumutbar werden lasst. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,

—wenn der Kunde unrichtige Angaben Uber seine Vermdgensverhaltnisse ge-
macht hat, die fir die Entscheidung der Bank tiber eine Kreditgewdhrung oder
Uber andere mit Risiken fir die Bank verbundene Geschéfte (zum Beispiel
Aushdndigung einer Zahlungskarte) von erheblicher Bedeutung waren; bei
Verbraucherdarlehen gilt dies nur, wenn der Kunde fur die Kreditw(rdigkeits-
prifung relevante Informationen wissentlich vorenthalten oder diese gefélscht
hat und dies zu einem Mangel der Kreditwirdigkeitsprifung gefthrt hat oder

- wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermdagensverhéltnisse des Kun-
den oder der Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder einzutreten droht und
dadurch die Riickzahlung des Darlehens oder die Erfiillung einer sonstigen Ver-
bindlichkeit gegentiber der Bank — auch unter Verwertung einer hierfdr beste-
henden Sicherheit — gefahrdet ist oder

—wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Si-
cherheiten nach Nummer 13 Absatz 2 dieser Geschaftsbedingungen oder auf-
grund einer sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb der von der Bank gesetzten
angemessenen Frist nachkommt. Besteht der wichtige Grund in der Verletzung
einer vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer
zur Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmahnung
zuldssig, es sei denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalles (§ 323
Absdtze 2 und 3 des Burgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.

19.4 Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertragen bei Verzug

Soweit das Burgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fir die Kiindigung wegen

Verzuges mit der Rickzahlung eines Verbraucherdarlehensvertrages vorsieht,

kann die Bank nur nach Maf3gabe dieser Regelungen kiindigen.

19.5 Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kann die Bank nur nach den zwischen der Bank und dem

Kunden auf Grundlage des Zahlungskontengesetzes getroffenen Vereinbarun-

gen und den Bestimmungen des Zahlungskontengesetzes kiindigen.

19.6 Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem Kunden fiir die

Abwicklung (insbesondere fir die Riickzahlung eines Kredits) eine angemessene

Frist einrdumen, soweit nicht eine sofortige Erledigung erforderlich ist (zum Bei-

spiel bei der Kiindigung des Scheckvertrages die Riickgabe der Scheckvordrucke).

Schutz der Einlagen

20. Einlagensicherungsfonds

20.1 Schutzumfang

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Ban-
ken e.V. angeschlossen. Der Einlagensicherungsfonds sichert geméaf seinem Sta-
tut—vorbehaltlich der darin vorgesehenen Ausnahmen —Einlagen, d.h. Guthaben,
die sich im Rahmen von Bankgeschéften aus Betragen, die auf einem Konto ver-
blieben sind, oder aus Zwischenpositionen ergeben und die nach den geltenden
Bedingungen von der Bank zurtickzuzahlen sind.

Nicht gesichert werden unter anderem die zu den Eigenmitteln der Bank zéhlen-
den Einlagen, Verbindlichkeiten aus Inhaber- und Orderschuldverschreibungen
sowie Einlagen von Kreditinstituten im Sinne des Art. 4 Abs. 1 Nr. 1 der Verord-

nung (EU) Nr. 575/2013, Finanzinstituten im Sinne des Art. 4 Abs. 1 Nr. 26 der
Verordnung (EU) Nr. 575/2013, Wertpapierfirmen im Sinne des Art. 4 Abs. T Nr. 1
der Richtlinie 2004/39/EG und Gebietskorperschaften.

Einlagen von anderen Gldubigern als nattirlichen Personen und rechtsfahigen Stif-
tungen werden nur geschiitzt, wenn
(i) essich beider Einlage um keine Verbindlichkeit aus einer Namensschuldver-
schreibung oder einem Schuldscheindarlehen handelt und
(ii) die Laufzeit der Einlage nicht mehr als 18 Monate betragt. Auf Einlagen, die

bereits vor dem 01. Januar 2020 bestanden haben, findet die Laufzeitbe-
schrankung keine Anwendung. Nach dem 31. Dezember 2019 entfillt der
Bestandsschutz nach vorstehendem Satz, sobald die betreffende Einlage fal-
lig wird, gekiindigt werden kann oder anderweitig zurtickgefordert werden
kann, oder wenn die Einlage im Wege einer Einzel- oder Gesamtrechtsnach-
folge tibergeht.

Verbindlichkeiten der Banken, die bereits vor dem 1. Oktober 2017 bestanden

haben, werden nach MalRgabe und unter den Voraussetzungen der bis zum 1.

Oktober 2017 geltenden Regelungen des Statuts des Einlagensicherungsfonds

gesichert. Nach dem 30. September 2017 entfdllt der Bestandsschutz nach dem

vorstehenden Satz, sobald die betreffende Verbindlichkeit fallig wird, gekiindigt

oder anderweitig zuriickgefordert werden kann, oder wenn die Verbindlichkeit

im Wege einer Einzel- oder Gesamtrechtsnachfolge Gibergeht.

20.2 Sicherungsgrenzen

Die Sicherungsgrenze je Gldubiger betrdgt bis zum 31. Dezember 2019 20%,

bis zum 31. Dezember 2024 15% und ab dem 1. Januar 2025 8,75% der fir die

Einlagensicherung malgeblichen Eigenmittel der Bank im Sinne von Art. 72 der

Verordnung (EU) Nr. 575/2013. Fur Einlagen, die nach dem 31. Dezember 2011

begriindet oder prolongiert werden, gelten, unabhdngig vom Zeitpunkt der Be-

griindung der Einlage, die jeweils neuen Sicherungsgrenzen ab den vorgenann-

ten Stichtagen. Fiir Einlagen, die vor dem 31. Dezember 2011 begriindet wurden,

gelten die alten Sicherungsgrenzen bis zur Falligkeit der Einlage oder bis zum

nachstmaglichen Kiindigungstermin.

Diese Sicherungsgrenze wird dem Kunden von der Bank auf Verlangen bekannt

gegeben. Sie kann auch im Internet unter www.bankenverband.de abgefragt

werden.

20.3 Geltung des Statuts des Einlagensicherungsfonds

Wegen weiterer Einzelheiten der Sicherung wird auf § 6 des Statuts des Einlagen-

sicherungsfonds verwiesen, das auf Verlangen zur Verfligung gestellt wird.

20.4 Forderungsiibergang

Soweit der Einlagensicherungsfonds oder ein von ihm Beauftragter Zahlungen an

einen Kunden leistet, gehen dessen Forderungen gegen die Bank in entsprechen-

der Hohe mit allen Nebenrechten Zug um Zug auf den Einlagensicherungsfonds

Gber.

20.5 Auskunftserteilung

Die Bank ist befugt, dem Einlagensicherungsfonds oder einem von ihm Beauf-

tragten alle in diesem Zusammenhang erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und

Unterlagen zur Verfligung zu stellen.

Beschwerdemoglichkeiten/
Ombudsmannverfahren

21. Beschwerde- und Alternative Streitbeilegungsverfahren

Der Kunde hat folgende aulergerichtliche Méglichkeiten:

- Der Kunde kann sich mit einer Beschwerde an die im Preis- und Leistungsver-
zeichnis genannte Kontaktstelle der Bank wenden. Die Bank wird Beschwerden
in geeigneter Weise beantworten, bei Zahlungsdienstevertragen erfolgt dies in
Textform (zum Beispiel mittels Brief, Telefax oder E-Mail).

- Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungsstelle
,Ombudsmann der privaten Banken" (www. bankenombudsmann.de) teil. Dort
hat der Verbraucher die Maglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit mit der Bank
den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdege-
genstand eine Streitigkeit Gber einen Zahlungsdienstevertrag (§ 675f des Bur-
gerlichen Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die keine Verbraucher sind, den
Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres regelt die , Verfahrensord-
nung fir die Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewer-
be", die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird oder im Internet unter www.
bankenverband.de abrufbar ist. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels
Brief, Telefax oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband
deutscher Banken e. V., Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169,
E-Mail: ombudsmann@bdb.de, zu richten.

- Ferner besteht fiir den Kunden die Moglichkeit, sich jederzeit schriftlich oder zur
dortigen Niederschrift bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Stral3e 108, 53117 Bonn, Uber VerstéRe der Bank gegen das
Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG), die §§ 675c bis 676¢ des Biirgerlichen
Gesetzbuches (BGB) oder gegen Artikel 248 des Einflihrungsgesetzes zum Biir-
gerlichen Gesetzbuche (EGBGB) zu beschweren.

- Die Europdische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/
eine Europaische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet.
Die OS-Plattform kann ein Verbraucher fiir die auRergerichtliche Beilegung
einer Streitigkeit aus Online-Vertrdgen mit einem in der EU niedergelassenen
Unternehmen nutzen.

In Anlehnung an © Bank-Verlag GmbH 40.000 (09/21)

FBOT11AGBN

Seite 4/4



Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH (stand 1.1anuar 2022)
(im Nachfolgenden ,,Sonderbedingungen” genannt)

Erginzende Grundregeln

1.  Ergdnzung zu Allgemeine Geschiftsbedingungen

Die Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Bank"”
genannt) erganzen die Allgemeine Geschaftsbedingungen (im Nachfolgenden
,AGB" genannt).

2. Aufzeichnung von Telefongesprachen

Die Bank wird aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen Telefongesprache und die
elektronische Kommunikation mit dem Kunden aufzeichnen. Eine Kopie dieser
Aufzeichnungen Uber die Gesprache und die elektronische Kommunikation mit
dem Kunden stehen dem Kunden auf Anfrage tber einen Zeitraum von mindes-
tens 5Jahren zur Verflgung.

3. Gemeinschaftskonten bzw. Gemeinschaftsdepots
3.1 Verfiigungsberechtigung
Bei Gemeinschaftskonten/-depots ist jeder Konto-/Depotinhaber berechtigt,
ohne Mitwirkung der anderen Konto-/Depotinhaber zu verfligen (,0der-Konto”
bzw. ,Oder-Depot”) und zu Lasten der Konten/Depots alle mit der Konto-/Depot-
fuhrung in Zusammenhang stehenden Vereinbarungen zu treffen, sofern nicht
nachstehend etwas anderes geregelt ist.
a.) Erteilung und Widerruf von Vollmachten
Eine Konto-/Depotvollmacht kann nur von allen Konto-/Depotinhabern
gemeinschaftlich erteilt werden. Der Widerruf durch einen Konto-/Depotin-
haber fiihrt zum Erléschen der Vollmacht. Uber einen Widerruf ist die Bank
unverziiglich und aus Beweisgriinden méglichst schriftlich zu unterrichten.
b.) Auflésung der Konten/Depots
Eine Auflosung der Konten/Depots kann nur durch alle Konto-/Depotinhaber
gemeinschaftlich erfolgen (zur Ausnahme fir den Todesfall siehe Ziffer 3.5
dieser Sonderbedingungen).
3.2 Gesamtschuldnerische Haftung
Fur die Verbindlichkeiten aus den Gemeinschaftskonten-/depots haften die Kon-
to-/Depotinhaber als Gesamtschuldner, d.h. die Bank kann von jedem einzelnen
Konto-/Depotinhaber die Erfiillung samtlicher Anspriiche fordern.
3.3 Widerruf der Einzelverfiigungsberechtigung
Jeder Konto-/Depotinhaber kann die Einzelverfligungsberechtigung eines an-
deren Konto-/Depotinhabers jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft der Bank
gegeniiber widerrufen. Uber den Widerruf ist die Bank unverziiglich und aus Be-
weisgriinden mdglichst schriftlich zu unterrichten. Sodann kénnen alle Konto-/
Depotinhaber nur noch gemeinsam Gber die Konten/Depots verfiigen.
3.4 Konto- und Depotmitteilungen
Alle Abrechnungen und sonstige Mitteilungen, mit Ausnahme von Konto-/Depot-
kiindigungen, werden dem im Konto-/Depoteréffnungsantrag zuerst bezeichne-
ten Konto-/Depotinhaber zugesandt, es sei denn, dass mit gesonderter Erklarung
verlangt wird, jedem Konto-/Depotinhaber alle Mitteilungen zuzusenden; Steuer-
bescheinigungen kénnen nur einfach versandt werden. Konto-/Depotkiindigun-
gen sowie die Ankiindigung solcher Manahmen werden jedem Konto-/Depot-
inhaber zugeleitet.
3.5 Regelungen fiir den Todesfall eines Konto-/Depotinhabers
Nach dem Tod eines Konto-/Depotinhabers bleiben die Befugnisse des/der an-
deren Konto-/Depotinhaber/s unverdndert bestehen. Jedoch kann/kénnen der/
die Uberlebende/n Konto-/Depotinhaber ohne Mitwirkung der Erben das Konto
bzw. Depot auflésen oder auf seinen/ihren Namen umschreiben lassen, sofern
nicht der Bank vor Aufldsung bzw. Umschreibung ein diesbeztglicher Widerruf
der Erben zugegangen ist. Die Rechte des Verstorbenen werden durch dessen
Erben gemeinschaftlich wahrgenommen. Das Recht zum Widerruf der Einzelver-
fugungsberechtigung steht jedem Erben allein zu. Widerruft ein Miterbe, bedarf
jede Verflgung Uber das Konto bzw. Depot seiner Mitwirkung. Widerrufen sémt-
liche Miterben die Einzelverfligungsberechtigung eines tberlebenden Konto-/
Depotinhabers, so kdnnen sémtliche tiberlebende Konto-/Depotinhaber nur noch
gemeinschaftlich mit sémtlichen Miterben tber das Konto bzw. Depot verfligen.

4. Depotabrechnungen, Jahressteuerbescheinigung

4.1 Depotabrechnungen

Die Bank versendet an den Kunden unverziglich nach Ausfiihrung eines Auftra-
ges Uber jede Verénderung des Depotbestandes eine Depotabrechnung. Bei Ver-
anderungen des Depotbestandes aufgrund von Sparpldnen bzw. Sparvertragen
wird nur alle sechs Monate eine Depotabrechnung Gbersandt, es sei denn, es wer-
den die in § 24 Absatz 3 Depotgesetz vorgesehenen Hochstbetrdge Uberschrit-
ten. Mindestens einmal im Kalenderjahr erhalt jeder Kunde eine Depotiibersicht.
Soweit Depotabrechnungen iber Datenverarbeitungsanlagen erstellt werden,
unterschreibt die Bank diese grundsatzlich nicht.

4.2 Jahressteuerbescheinigung

Die Bank wird fiir jedes Kalenderjahr eine Jahressteuerbescheinigung erteilen.

5. Realisierung falliger Aufwendungen und Entgelte

Féllige Aufwendungen und Entgelte wird die Bank durch Verkauf von Wertpapie-
ren ausgleichen. Soweit der Anteilbestand im Wertpapierdepot fiir die Begleichung
der félligen Aufwendungen und Entgelte nicht oder teilweise nicht ausreichend
oder unveraulRerlich ist, ist die Bank berechtigt, die nicht ausgeglichenen félligen
Aufwendungen und Entgelte von der durch den Kunden zuvor angegebenen
Referenzbankverbindung einzuziehen, sofern hierflr ein/e gtiltige/s Einzugser-
méchtigung/Mandat vorliegt. Der Kunde ist berechtigt, bei der Bank den Ausgleich

des Depotfiihrungsentgeltes und der Portoauslagen an Stelle durch Verkauf von
Wertpapieren durch Lastschrifteinzug in Verbindung mit Erteilung einer/eines Ein-
zugsermachtigung/Mandats zu beauftragen. Im Falle einer Riicklastschrift oder des
Widerrufs der/des Einzugserméachtigung/Mandats werden die falligen und kiinfti-
gen Depotfiihrungsentgelte und Portoauslagen durch Verkauf von Wertpapieren
ausgeglichen. Sollte die vorangehend beschriebene Realisierung falliger Aufwen-
dungen und Entgelte nicht méglich sein, wird die Bank die falligen Aufwendungen
und Entgelte in Rechnung stellen.

6. Aufrechnung
Anspriiche gegen den Kunden aus der Geschéftsverbindung kann die Bank mit
Ertragsausschittungen verrechnen und von Ein- und Auszahlungen abziehen.

Kiindigung

7. Kiindigung

7.1 Abwicklung nach Kiindigung eines Depotvertrages durch Kunden
Sofern keine anderslautende Weisung vom Kunden erteilt wurde, werden nach dem
Wirksamwerden der Kiindigung gemaR Ziffer 18 der AGB eines Depotvertrages die
in dem Depot verbuchten Anteile oder Aktien an Investmentvermégen verkauft und
der Erl6s an den Kunden ausgekehrt.

8. Teilkiindigungsrechte der Bank/Lschung von Depots

8.1 Teilkiindigung des Depotvertrages

Die Bank kann den Depotvertrag jederzeit unter Einhaltung der unter Ziffer 19.1
der ACB genannten Frist auch beziiglich nur einzelner im Depot verwahrter Antei-
le oder Aktien an Investmentvermdgen kiindigen, wenn diese Anteile oder Aktien
an Investmentvermaégen von der Bank nicht oder nicht mehr angeboten werden.
Ein entsprechendes Teilkiindigungsrecht der Bank besteht auch hinsichtlich sol-
cher Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen, an dem sich gemals § 10 Absatz
(1) Investmentsteuergesetz (im Nachfolgenden ,InvStG" genannt) nur steuerbe-
glinstigte Anleger nach § 8 Absatz (1) InvStG bzw. gemals § 10 Absatz (2) InvStG
nur steuerbeglinstigte Anleger nach § 8 Absatz (1) oder (2) beteiligen durfen,
wenn in der Person des Anlegers die Voraussetzungen fiir eine Steuerbefreiung
nach & 10 InvStG nicht oder nicht mehr vorliegen.

Dem steht der Fall gleich, dass der Anleger den geméf § 10 Absatz (4) InvStG er-
forderlichen Nachweis nicht erbracht oder dies nach Aufforderung durch die Bank
nicht binnen angemessener Frist nachgeholt hat. Der Nachweis ist erbracht, wenn
er bei der Bank zur Weiterleitung an das Investmentvermagen eingereicht wird. In
diesen Fallen ist die Bank nach Wirksamwerden der Teilkiindigung berechtigt, die
gekindigten Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen zu verkaufen. Erteilt der
Kunde keine Weisung oder liegt der Bank keine giiltige Referenzbankverbindung
fur eine Auskehrung des Verkaufserldses vor, wird der Verkaufserlos auf einem bei
der Bank fir den Kunden gefiihrten Geldkonto gutgeschrieben, sofern der Kunde
zu diesem Zeitpunkt ein Geldkonto bei der Bank unterhélt. Sollte diese Auszah-
lungsvariante nicht moglich sein, erfolgt die Auskehrung per Verrechnungsscheck.
8.2 Abwicklung nach Kiindigung eines Depotvertrages

Fur die Abwicklung nach Kiindigung eines Depotvertrages gilt Ziffer 7 dieser Son-
derbedingungen entsprechend.

8.3 Loschung von Depots

Ferner kann die Bank ein Depot ohne weitere Mitteilung an den Kunden l6schen,
sofern es innerhalb von zwélf Monaten hinweg durchgangig keinen Bestand auf-
gewiesen hat.

Depotfiihrung

9. Einschrankung des Geschaftsgegenstands

Gegenstand der Depotfiihrung ist die Verwahrung und Verwaltung von Anteilen
oder Aktien an inldndischen und ausléandischen Investmentvermégen (im Nach-
folgenden ,Investmentanteile” genannt). Andere Wertpapiere werden von der
Bank weder verwahrt noch verwaltet.

10. Reines Ausfiihrungsgeschaft/Ausschluss der Beratung/
Zurverfiigungstellen von Verkaufsunterlagen

10.1 Reines Ausfiihrungsgeschaft

Die Bank fiihrt sémtliche Auftrage des Kunden als reines Ausfiihrungsgeschaft aus.

Eine Priifung, ob die vom Kunden erworbenen Investmentanteile angemessen fiir

den Kunden sind, d.h. ob der Kunde tber die erforderlichen Kenntnisse und Erfah-

rungen verfigt, um die Risiken im Zusammenhang mit den erworbenen Invest-

mentanteilen angemessen beurteilen zu kdnnen, nimmt die Bank nicht vor.

10.2 Ausschluss der Beratung

Die Bank wird den Kunden beim Kauf, Verkauf oder Tausch von Investmentantei-

len nicht beraten. Der Kunde wird Auftrage zum Kauf, Verkauf oder Tausch von

Investmentanteilen nur nach einer individuellen und sachgerechten Beratung

durch einen Finanzberater erteilen oder auf jegliche Beratung verzichten. Inso-

weit ist eine Haftung der Bank aus unterlassener Beratung fir einen eventuell

entstandenen Anlageschaden, insbesondere fiir Kursverluste bei den in einem

Investmentvermdgen enthaltenen Vermdgensgegenstdnden, ausgeschlossen.

10.3 Zurverfiigungstellen von Verkaufsunterlagen/gesetzlich
erforderliche Informationen

Die Bank und/oder der Finanzberater des Kunden stellen dem Kunden ftr das Erst-

geschaft und fir alle Folgegeschafte die gesetzlich erforderlichen Informationen

(z. B. Kosteninformationen) sowie die Verkaufsunterlagen (z. B. aktuelle Wesent-
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liche Anlegerinformationen, aktuelle Verkaufsprospekte und aktueller Jahres- bzw.
Halbjahresbericht) rechtzeitig kostenlos zur Verfligung.

Ausfiihrung von Depotauftragen

11. Kauf- und Verkaufsauftrage
11.1 Beschréankung auf von der Bank angebotene Investmentanteile
Die Bank nimmt Auftrage zum Kauf oder Verkauf ausschlielSlich von Investmentan-
teilen von Investmentvermdgen entgegen. Diese Investmentanteile mssen dariiber
hinaus von der Bank zum Kauf angeboten werden. Eine Ubersicht der von der Bank
vertriebenen Investmentvermaégen ist bei der Bank erhéltlich. Die Bank kann die An-
nahme von Auftrégen sowie die Ausfiihrung von Auftragen davon abhangig ma-
chen, dass der Kunde bestimmte Erklarungen abgibt und Nachweise einreicht und
diese ggf. auch auf Verlangen der Bank einmalig oder regelmaRig wiederholt (z.
B. beim Erwerb von US-amerikanischen Investmentanteilen). Nachweis im Sinne
der vorgenannten Regelung ist insbesondere der Nachweis der Steuerbefreiung
gemaR § 10 Abs. (4) InvStG zur Weiterleitung an das Investmentvermégen durch
die Bank.
11.2 Ausfiihrungsgeschift/Beauftragung eines Dritten zur Ausfiihrung
eines Kaufs oder Verkaufs
Die Bank flhrt Auftrége des Kunden zum Kauf und Verkauf von Investmentan-
teilen im In- und Ausland aus. Hierzu schliel3t die Bank fiir Rechnung des Kunden
mit Investmentgesellschaften oder sonstigen Investmentanteile ausgebenden
Stellen ein Kauf- oder Verkaufsgeschaft (Ausfiihrungsgeschéft) ab oder sie beauf-
tragt eine dritte Person, ein Ausflihrungsgeschéft abzuschlieRen. Eine Ausfiihrung
von Auftragen zum Kauf und Verkauf von Investmentanteilen tiber eine Wertpa-
pierborse oder andere einer Wertpapierborse vergleichbare Handelsplétze findet
nicht statt. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass eine Auftragsausfiihrung
Uber eine Wertpapierborse oder andere einer Wertpapierborse vergleichbare
Handelsplatze im Einzelfall fiir ihn giinstiger sein kann. Soweit Einzahlungsbetra-
ge des Kunden zum Erwerb eines vollen Anteils nicht ausreichen, schreibt die Bank
den entsprechenden Anteilbruchteil in drei Dezimalstellen nach dem Komma gut.
Die Regelungen zum Netting bleiben unbertihrt.
11.3 Preis des Ausfiihrungsgeschafts
Bei einem Kauf von Investmentanteilen rechnet die Bank gegentiber dem Kun-
den den Ausgabepreis der Investmentanteile ab. Dieser setzt sich aus dem Net-
to-Inventarwert (NAV) bzw. - im Falle der Anwendung des Swing Pricing - dem
modifizierten Netto-Inventarwert zuziiglich eines von der Bank erhobenen Ausga-
beaufschlags, dessen Hohe sich an dem maximalen Ausgabeaufschlag orientiert,
derim jeweiligen Verkaufsprospekt der Investmentgesellschaft genannt wird, zu-
sammen. Bei einem Verkauf von Investmentanteilen rechnet die Bank gegentiber
dem Kunden den Riicknahmepreis ab. Dieser besteht aus dem Netto-Inventarwert
(NAV) bzw. - im Falle der Anwendung des Swing Pricing - dem maodifizierten
Netto-Inventarwert abzlglich des Riicknahmeabschlages oder eines sonstigen
Riicknahmeentgeltes (z. B. Riicknahmegebiihr, Verwdsserungsausgleich) bis zum
Betrag des im jeweiligen Verkaufsprospekt des Investmentvermégens genannten
maximalen Riicknahmeabschlags bzw. des sonstigen Riicknahmeentgeltes. Der
vom Kunden zu zahlende Ausgabeaufschlag/Riicknahmeabschlag steht der Bank
fur die Ausfiihrung von Kommissionsgeschéften bei Kdufen bzw. Verkaufen von
Anteilen oder Aktien an Investmentvermdgen zu. Die Regelungen zum Netting
bleiben unbertihrt.
11.4 Bearbeitung/Wertermittlungstag
Eingehende Verkaufs- oder Kaufauftrége werden von der Bank unverztiglich, spa-
testens an dem auf den Eingang bei der Bank folgenden Bankarbeitstag (am Ort
der Depotfiihrung) bearbeitet. Unter Bearbeitung ist die Weitergabe des Auftrags
an die jeweilige Investmentgesellschaft, deren Depotbank, einen Clearer oder ei-
nen Dritten, der mit der weiteren Ausfiihrung beauftragt wird, zur Ausfihrung zu
verstehen. Aufgrund dieser Ordermodalitaten kann die Bank dem Kunden zum
Zeitpunkt der Auftragserteilung keinen festen Preistag, keine feste Zuordnung
zu einer bestimmten Handelszeit eines Investmentvermégens und keinen festen
Abrechnungspreis zusagen. Der Kunde kann die beschriebene Durchftihrung der
Bearbeitung auch im Voraus zu einem bestimmten Termin beauftragen.
Eine solche Bearbeitung wird die Bank nicht unverztiglich, sondern erst an diesem
Termin vornehmen.
Auftrage des Kunden an die Bank mit dem Inhalt, die Weitergabe so zeitig zu ver-
anlassen, dass die Ausfiihrung durch die jeweilige Investmentgesellschaft, deren
Depotbank, einen Clearer oder einen Dritten zu einem bestimmten Termin er-
folgt, wird die Bank nicht entgegennehmen. Bestehen Zweifel, ob ein Kunde eine
Bearbeitung durch die Bank im Voraus zu einem bestimmten Termin oder eine
so zeitige Weitergabe wiinscht, dass die Ausfihrung durch die jeweilige Invest-
mentgesellschaft, deren Depotbank, einen Clearer oder einen Dritten zu einem
bestimmten Termin erfolgt, ist die Bank berechtigt, den Auftrag im Sinne einer
Bearbeitung durch die Bank im Voraus zu einem bestimmten Termin auszulegen.
Malgebend fiir den Preis des Ausfiihrungsgeschafts ist der Wertermittlungstag,
zu welchem die jeweilige Investmentgesellschaft bzw. deren Depotbank/Clea-
ring-Bank den Auftrag abrechnet (Ausfiihrungszeitpunkt). Der Ausfiihrungszeit-
punkt sowie der dem Ausflihrungsgeschaft zugrunde liegende Ausfiihrungspreis
liegen somit nicht im Einflussbereich der Bank. Wird der Auftrag nicht ausgefthrt,
so wird die Bank den Kunden hiervon unverziiglich informieren. Die Regelungen
zum Netting bleiben unberiihrt.
11.5 Netting
Kauforders von Kunden und Verkaufsorders derselben und anderer Kunden ste-
hen in einem Verhaltnis der Gegenlaufigkeit. Gegenldufige Kauf- und Verkaufsor-
ders konnen von der Bank zusammengefasst werden und die in Folge ermittelte
Nettoposition im Wege des Kommissionsgeschéfts an die jeweilige Investment-
gesellschaft, deren Depotbank, einen Clearer oder einen Dritten, der mit der wei-
teren Ausflihrung beauftragt wird, weitergeleitet werden (Netting). Die Zusam-
menlegung kann fir einen Einzelfall nachteilig sein. Die Bank wird Auftrége nur

zusammenlegen, wenn eine Benachteiligung einzelner Kunden unwahrschein-
lich ist. Soweit sie nicht als Nettoposition weitergeleitet werden, fihrt die Bank die
zusammengefassten gegenlaufigen Kauf- und Verkaufsorders jeweils fir sich als
Kommissionar durch Selbsteintritt aus, ohne dass es einer ausdriicklichen Anzeige
gemaR § 405 des Handelsgesetzbuches bedarf. Unter Bearbeitung ist im Falle des
Selbsteintritts dessen Austibung durch Eingabe derjenigen Kauf- oder Verkaufsor-
der ins Kontofiihrungssystem der Bank zu verstehen, die mit einer gegenldufigen
Verkaufs- oder Kauforder eine Verrechnungseinheit bildet, indem sie ihr als nachs-
tes zeitlich nachfolgt, sofern die vorangegangene Order nicht ihrerseits bereits Teil
einer Verrechnungseinheit ist. Die Eingabe ins Kontofihrungssystem ist hinsicht-
lich der jeweils die Verrechnungseinheit bildenden Kauf- bzw. Verkaufsorder als
eine Bestdtigung der Willenserklarung geméf & 151 BGB zum Selbsteintritt anzu-
sehen. Im Falle des Selbsteintritts bestimmt sich der Kauf- bzw. Verkaufspreis ent-
sprechend dem Preis des Ausfiihrungsgeschafts und dem Ausfiihrungszeitpunkt
im Sinne der vorgenannten Vorschriften, die gelten wiirden, wenn die Kauf- bzw.
Verkaufsauftrage als Teil einer Nettoposition an die Investmentgesellschaft, deren
Depotbank, einen Clearer oder einen Dritten, der mit der weiteren Ausfiihrung
beauftragt wird, weitergeleitet wiirden. Die vorgenannten Regelungen betreffend
die Beauftragung der Bank durch den Kunden zur Bearbeitung im Voraus zu ei-
nem bestimmten Termin bzw. zur so zeitigen Veranlassung der Weitergabe, dass
die Ausfiihrung durch die jeweilige Investmentgesellschaft, deren Depotbank,
einen Clearer oder einen Dritten zu einem bestimmten Termin erfolgt, gelten
entsprechend.

11.6 Wahrung von Ein- und Auszahlungen/Umtausch von Wahrungen
Zahlungen des Kunden an die Bank und Zahlungen der Bank an den Kunden ha-
ben stets in EURO zu erfolgen. Zahlungen, die in einer anderen Wéhrung als EURO
erfolgen, werden von der Bank zum jeweils aktuellen Umrechnungskurs in EURO
umgerechnet. Beauftragt der Kunde die Bank zum Erwerb von Investmentanteilen
eines Investmentvermdgens, der in einer anderen Wahrung als EURO gefihrt wird,
soist die Bank berechtigt, den hierftir vom Kunden angeschafften EURO-Betrag zum
jeweils aktuellen Umrechnungskurs in die jeweilige Wahrung umzurechnen.

12. Tauschauftrage

Auftrdge zum Tausch von Investmentanteilen wird die Bank als Verkaufsauftrag
mit nachfolgendem separaten Kaufauftrag behandeln.

Der Kaufauftrag wird hierbei jedoch erst ausgefiihrt, sobald der Verkaufsauftrag
abgewickelt und abgerechnet ist. Bei Betragstduschen kann eine zeitgleiche Ab-
wicklung erfolgen.

13. Ubertragung/ Ein- und Auslieferung von Investmentanteilen

13.1 Allgemeine Regelung

Ein Auftrag zur Ubertragung von Investmentanteilen zu einem anderen Institut
kann von der Bank nur hinsichtlich ganzer Investmentanteile ausgefiihrt wer-
den. Verbleibende Anteilbruchteile werden von der Bank zu Gunsten des Kun-
den verkauft. Die Ein- und Auslieferung effektiver Stlicke ist ausgeschlossen.
13.2 Investmentvermdgen gem. § 10 InvStG

Ein Auftrag zur Ubertragung von Anteilen oder Aktien an Investmentvermégen,
an dem sich geméal § 10 Absatz (1) InvStG nur steuerbegtinstigte Anleger nach
& 8 Absatz (1) InvStG bzw. gemaR § 10 Absatz (2) InvStG nur steuerbegiins-
tigte Anleger nach & 8 Absatz (1) oder (2) beteiligen dirfen, ist erst méglich,
sobald der Anleger der Bank eine Bescheinigung vorgelegt hat, aus der sich die
Zustimmung des Investmentvermdgens zur Ubertragung ergibt. Ubertragung
im Sinne dieses Absatzes meint die Ubertragung von einem Anleger auf einen
anderen, unabhéngig davon, ob sie zu einem anderen Institut als der Bank er-
folgt. Mit der Einreichung der Bestétigung erklart der Anleger zugleich, dass die
Bank berechtigt ist, diese an das andere Institut weiterzuleiten.

Erfiillung der Investmentanteilgeschafte

14. Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Bank erfllt Investmentgeschéfte im Inland, soweit nicht die nachfolgenden
Bedingungen oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaffung im Ausland
vorsehen.

15. Anschaffung im Inland

Bei der Erfiillung im Inland wird die Bank dem Kunden, sofern Investmentan-
teile zur Girosammelverwahrung bei einer deutschen Wertpapiersammelbank
zugelassen sind, ausschlieRlich Miteigentum an diesem Sammelbestand als Gi-
rosammeldepotgutschrift verschaffen. Soweit die Anteile nicht zur Girosammel-
verwahrung zugelassen sind, wird dem Kunden Alleineigentum an den Anteilen
verschafft. Diese Anteile verwahrt die Gesellschaft fir den Kunden gesondert von
ihren eigenen Bestanden und denen Dritter (Streifbandverwahrung).

16. Anschaffung im Ausland

16.1 Anschaffungsvereinbarung

Die Bank schafft Investmentanteile im Ausland an, indem sie Kaufauftrage tiber
in- oder auslandische Investmentanteile im Ausland ausfihrt.

16.2 Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Bank wird die im Ausland angeschafften Investmentanteile im Ausland ver-
wahren lassen. Hiermit wird sie einen anderen in- oder auslandischen Verwahrer
beauftragen. Die Verwahrung der Investmentanteile unterliegt den Rechtsvor-
schriften und Usancen des Verwahrungsorts und den fir den oder die auslandi-
schen Verwahrer geltenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

16.3 Gutschrift in Wertpapierrechnung

Die Bank wird sich nach pflichtgemaliem Ermessen unter Wahrung der Interes-
sen des Kunden das Eigentum oder Miteigentum an den Investmentanteilen oder
eine andere im Lagerland bliche, gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und
diese Rechtsstellung treuhdnderisch fir den Kunden halten. Hierlber erteilt sie
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dem Kunden eine Gutschriftin Wertpapierrechnung (WR-Gutschrift) unter Anga-
be des ausldndischen Staates, in dem sich die Wertpapiere befinden (Lagerland).

16.4 Deckungsbestand

Die Bank braucht die Auslieferungsanspriiche des Kunden aus der ihm erteilten
WR-Gutschrift nur aus dem von ihr im Ausland unterhaltenen Deckungsbestand
zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im Lagerland fiir die Kunden
und fir die Bank verwahrten Investmentanteilen derselben Gattung. Ein Kunde,
dem eine WR-Gutschrift erteilt worden ist, tragt daher anteilig alle wirtschaftli-
chen und rechtlichen Nachteile und Schaden, die den Deckungsbestand als Folge
von hoherer Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch sonstige
von der Bank nicht zu vertretende Zugriffe Dritter im Ausland oder im Zusam-
menhang mit Verfiigungen von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.
16.5 Behandlung der Gegenleistung

Hat ein Kunde nach Ziffer 16.4 Nachteile und Schaden am Deckungsbestand zu
tragen, so ist die Bank nicht verpflichtet, dem Kunden den Kaufpreis zuriickzuer-
statten.

Dienstleistungen im Rahmen der Depotfiihrung

17. Wiederanlage von Ausschiittungen/Barausschiittung

17.1 Wiederanlage von Ausschiittungen

Ausschittungen des Investmentfonds nach § 2 Absatz (11) InvStG werden —
ggf. unter Abzug von einzubehaltenden Steuern — wie Einzahlungen des Kun-
den behandelt; sie werden automatisch in Investmentanteilen des betreffenden
Investmentvermdgens wieder angelegt, soweit dies der Bank mdglich ist. Die
Wiederanlage erfolgt, sobald die Bank die entsprechende Zahlung erhalten hat,
zum néchstmaglichen Wertermittlungstag, sofern die Bank hierzu berechtigt ist,
ohne Ausgabeaufschlag. Die Regelung zur Behandlung von Ausschiittungen bei
Abwicklung eines Investmentvermdgens bleibt unberiihrt.

17.2 Barausschiittung

Der Kunde kann den Auftrag erteilen, samtliche Ausschiittungsbetrage automa-
tisch auszuzahlen. Die Auszahlung erfolgt, sobald die Bank die entsprechende
Zahlung erhalten hat. Die Auszahlung erfolgt grundsétzlich auf diejenige Refe-
renzbankverbindung, die bei der Depotertffnung angegeben wurde, hat der Kun-
de spéter eine andere Referenzbankverbindung angegeben, auf diese. Ein Auftrag
zur automatischen Auszahlung von Ausschiittungsbetrdgen wird seitens der Bank
nicht angenommen, falls eine solche Referenzbankverbindung nicht vorliegt und
der Kunde auch keine Referenzbankverbindung fir die Auszahlung benennt.
17.3 Ausschiittungen bei Verschmelzungen

Wird ein Investmentvermdgen in Einklang mit den gesetzlichen Regelungen auf
ein anderes Investmentvermdgen (im Nachfolgenden ,,aufnehmendes Invest-
mentvermdgen” genannt) verschmolzen, werden in diesem Zusammenhang
ggf. erfolgende Ausschittungen in Anteilen bzw. Anteilbruchteilen des aufneh-
menden Investmentvermdgens angelegt, sofern keine abweichende Weisung
des Kunden vorliegt.

17.4 Ausschiittungen bei Abwicklung eines Investmentvermégens

Auch unabhéngig davon, ob ein Kunde einen entsprechenden Auftrag erteilt hat,
werden samtliche Ausschittungsertrage automatisch ausgezahlt, wenn es sich
um Ausschiittungen eines Investmentvermdgens wéhrend dessen Abwicklung
handelt. Erteilt der Kunde keine Weisung oder liegt der Bank keine gultige Refe-
renzbankverbindung fir eine Auszahlung der Ausschiittungsertrége vor, werden
die Ausschittungen auf ein bei der Bank fiir den Kunden gefiihrtes Geldkonto
gutgeschrieben, sofern der Kunde zu diesem Zeitpunkt ein Geldkonto bei der
Bank unterhalt. Sollte diese Auszahlungsvariante nicht maglich sein, erfolgt die
Auszahlung per Verrechnungsscheck. Unabhédngig davon, ob und in welchem
Umfang in den Ausschiittungen des Investmentvermogens neben steuerfreien
Kapitalriickzahlungen auch steuerpflichtige Ertrdge enthalten sind, ist die Bank
zundchst berechtigt, auf jede Ausschiittung wéhrend eines Kalenderjahres Kapi-
talertragsteuer einzubehalten. Die Bank hat aber in angemessener Zeit nach Ab-
lauf eines Kalenderjahres zu ermitteln, in welchem Umfang die Ausschittungen
steuerfreie Kapitalriickzahlungen enthalten und dem Kunden die darauf entfal-
lende Kapitalertragsteuer zu erstatten.

18. Auflésung und Verschmelzung von Investmentvermégen/Anderung
der Fondseinklassifizierung
18.1 Auflésung von Investmentvermdgen/Auskehrung des
Liquidationserloses/Auszahlplan
Wird ein Investmentvermdgen, dessen Investmentanteile im Depot des Kunden
verwahrt werden, wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden aufgeldst, so
wird die Bank, wenn keine gegenteilige Weisung des Kunden oder keine giltige
Referenzbankverbindung fir eine Auskehrung vorliegt, den auf die verwahrten
Investmentanteile entfallenden und einzuziehenden Liquidationserlés einem bei
der Bank fir den Kunden geftihrten Geldkonto gutschreiben, sofern der Kunde zu
diesem Zeitpunkt ein Geldkonto bei der Bank unterhalt. Sollte diese Auszahlungs-
variante nicht maglich sein, erfolgt die Auskehrung per Verrechnungsscheck. Aus-
zahlpldne werden nach Einstellung der Anteilriicknahme beendet.
18.2 Fortsetzung von Spar- und Auszahlpldnen bei Verschmelzung von
Investmentvermagen bei fehlender Weisung
Hat der Kunde einen Sparplan zu Gunsten eines Investmentvermdgens einge-
richtet, das im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen auf ein anderes Invest-
mentvermdgen verschmolzen wird, so wird die Bank die kiinftigen Sparraten in
Anteilen des aufnehmenden Investmentvermdgens anlegen, solange keine ab-
weichende Weisung des Kunden vorliegt. Hat der Kunde einen Auszahlplan fir
ein Investmentvermdgen vereinbart, das im Einklang mit den gesetzlichen Re-
gelungen auf ein anderes Investmentvermdgen verschmolzen wird, so wird die
Bank die kiinftigen Auszahlungen aus dem Anteilbestand an dem aufnehmenden

Investmentvermogen erbringen, solange keine abweichende Weisung des Kun-

den vorliegt.

Die Regelung der Ziffer 18.2 gilt nur, sofern das aufnehmende Investmentvermao-

gen in der Bundesrepublik Deutschland zum 6ffentlichen Vertrieb zugelassen ist.

Die Regelungen der Ziffern 18.3 und 18.4 bleiben unberihrt.

18.3 Beendigung von Spar- und Auszahlplanen bei Verschmelzung von
Investmentvermdgen zu Spezial-Investmentfonds

Erfolgt in den Fallen der Ziffer 18.2 die Verschmelzung zu einem Investmentver-

maégen im Sinne von §§ 25 ff. InvStG (Spezial-Investmentfonds), ist die Bank hin-

sichtlich der fortan im Depot verwahrten Anteile oder Aktien am Spezial-Invest-
mentfonds zur Teilkindigung im Sinne von Ziffer 8 dieser Sonderbedingungen
berechtigt. Eingerichtete Spar- und Auszahlpldne sind mit Wirksamwerden der

Verschmelzung als widerrufen anzusehen.

18.4 Beendigung von Spar- und Auszahlplanen bei Verschmelzung zu
Investmentvermdgen im Sinne von § 10 InvStG (Investmentfonds
oder Anteilsklassen fiir steuerbegiinstigte Anleger)

Im Falle einer Verschmelzung zu Investmentvermdgen, an dem sich gemaf § 10

Absatz (1) InvStG nur steuerbegtinstigte Anleger nach § 8 Absatz (1) InvStG bzw.

gemal? § 10 Absatz (2) InvStG nur steuerbegtinstigte Anleger nach § 8 Absatz (1)

oder (2) beteiligen drfen, ist die Bank berechtigt, einen Depotvertrag unter den

Voraussetzungen der Ziffer 8 dieser Sonderbedingungen hinsichtlich im Depot

verwahrter Anteile oder Aktien an ebendiesem Investmentvermdogen teilzukiin-

digen. Die Bank ist berechtigt, einen ihr in der Vergangenheit zum Zwecke der

Weiterleitung an eines der miteinander verschmelzenden Investmentvermagen

eingereichten Nachweis gemaR § 10 Absatz (4) InvStG an dasjenige Investment-

vermadgen, auf welches verschmolzen wird, weiterzuleiten. In diesem Fall wird sie
eingerichtete Spar- und Auszahlpldne gemaR Ziffer 18.2 fortsetzen. Ansonsten ist
mit Wirksamwerden der Verschmelzung der eingerichtete Spar- bzw. Auszahl-

plan als widerrufen anzusehen. .

18.5 Fortsetzung von Spar- und Auszahlpldnen bei Anderung
der Fondseinklassifizierung

Hat der Kunde einen Sparplan zu Gunsten eines Investmentvermégens einge-

richtet, das bislang der Fondskategorie Aktienfonds, Mischfonds, Immobilienfonds

unterfiel, infolge einer Anderung der Anlagebedingungen nunmehr aber einer
anderen dieser Fondskategorien, so wird die Bank die kiinftigen Sparraten weiter-
hinin Anteilen dieses Investmentvermaégens anlegen, solange keine abweichende

Weisung des Kunden vorliegt.

Hat der Kunde einen Auszahlplan fir ein Investmentvermdgen vereinbart, das
bislang der Fondskategorie Aktienfonds, Mischfonds, Immobilienfonds unterfiel,
infolge einer Anderung der Anlagebedingungen nunmehr aber einer anderen
dieser Fondskategorien, so wird die Bank die kiinftigen Auszahlungen aus dem
Anteilsbestand dieses Investmentvermdgens erbringen, solange keine abwei-
chende Weisung des Kunden vorliegt.

Die Ziffern 18.2 bis 18.4 bleiben unbertihrt.

19. Erlduterungen zur Verwahrung von Wertpapieren

Die Bank fihrt Depots fiir Kunden, in denen Anteile oder Aktien an Investmentver-
mdgen —eine bestimmte Art von Wertpapieren —verwahrt und verwaltet werden.
Die Verwahrung von Wertpapieren erfolgt geméaf den AGB und dieser Sonder-
bedingungen. Inlandische Wertpapiere werden regelméaRig bei einer Kapitalan-
lagegesellschaft, einem Kreditinstitut oder einer deutschen Wertpapiersammel-
bank (z. B. Clearstream Banking Frankfurt) verwahrt. Ausldndische Wertpapiere
werden in der Regel im Heimatmarkt des betreffenden Papiers oder in dem Land
verwahrt, in dem der Kauf getétigt wurde. In welchem Land die jeweiligen Wert-
papiere verwahrt werden, teilt die Bank auf der Wertpapierabrechnung mit. An
den Wertpapieren, die wie zuvor beschrieben verwahrt werden, erhalt der Kunde
Eigentum bzw. eine eigentumsahnliche Rechtsstellung (vgl. Ziffer 16.3 der Son-
derbedingungen). Dadurch ist der Kunde nach der Mal3gabe der jeweils gelten-
den auslandischen Rechtsordnung vor dem Zugriff Dritter auf seine Wertpapiere
geschitzt. Die Folgen einer Zahlungsunfahigkeit eines Drittverwahrers richten
sich nach den fur ihn anwendbaren in- und auslandischen Rechtsvorschriften und
der verschafften Rechtsposition. Im Ubrigen haftet die Bank bei der Verwahrung
von Wertpapieren nach Ziffer 16.4 der Sonderbedingungen.

Die Bank unterhalt unter anderem Beziehungen zu ausléndischen Lagerstellen in
folgenden Landern: Danemark, Frankreich, GroRbritannien, Irland, Liechtenstein,
Luxemburg, Osterreich, Schweiz.

Die bei der Bank fiir den Kunden verwahrten Investmentanteile unterliegen be-
sonderem gesetzlichem Schutz. Gesetzliche Bestimmungen sehen u.a. vor, dass
die Investmentanteile des Kunden nicht Eigentum der depotfiihrenden Stelle,
hier also der Bank, sind. Im Fall der Insolvenz der Bank wéren die bei ihr fir den
Kunden verwahrten Investmentanteile nicht Teil der Insolvenzmasse der Bank.
Der Gesamtwert der flr den Kunden bei der Bank verwahrten Investmentanteile
ist somit nicht deckungsgleich mit dem méglichen Ausfallrisiko des Kunden im
Insolvenzfall der Bank.

20. Steuererstattungen

Die Bank tiberpriift mindestens einmal jahrlich, inwieweit sich fir den Kunden im
Zusammenhang mit der Fiihrung von Steuertdpfen auszahlbare steuerliche Gut-
haben ergeben. Die Bank wird, wenn keine gegenteilige Weisung des Kunden oder
keine gliltige Referenzbankverbindung fir eine Auszahlung vorliegt, das Guthaben
einem bei der Bank fiir den Kunden gefiihrten Geldkonto gutschreiben, sofern
der Kunde zu diesem Zeitpunkt ein Geldkonto bei der Bank unterhalt. Sollte diese
Auszahlungsvariante nicht méglich sein, erfolgt die Auszahlung per Verrechnungs-
scheck.
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21. Verkaufvon Anteilen zur Abfiihrung von Kapitalertragsteuern/
Verrechnung mit Geldkontoguthaben und Lastschrifteinzug von
Referenzbankverbindung

21.1 Anteilsverkauf
Bestehen Kapitalertrage, hinsichtlich derer Kapitalertragsteuer zu erheben ist,
ganz oder teilweise nicht in Geld (z. B. bei Verschmelzung ausldndischer Invest-
mentvermdgen) und reicht der in Geld geleistete Teil nicht zur Deckung der Ka-
pitalertragsteuer (ggf. nebst Zuschldgen) aus, so kann die Bank, wenn nicht der
Kunde den notwendigen Betrag innerhalb von 14 Tagen nach Aufforderung zur
Verfiigung stellt (Eingang innerhalb der genannten Frist auf dem von der Bank
in der Aufforderung angegebenen Konto), Investmentanteile des betroffenen In-
vestmentvermaégens in einem Umfang verkaufen, dass sie die Kapitalertragsteuer
(ggf. mit Zuschldgen) abftihren kann.
21.2 Verrechnung mit Geldkontoguthaben
Soweit dem Anteilsverkauf rechtliche Griinde (z. B. Bestehen des Pfandrechts
eines Dritten an den Anteilen oder Verhinderung des riickwirkenden Entfallens
einer Arbeitnehmer-Sparzulage wegen vorzeitiger Verfligung tber die erworbe-
nen Investmentanteile) entgegenstehen oder soweit der Anteilsverkauf zur Ab-
fiihrung der Kapitalertragsteuer nicht ausreichend ist, ist die Bank berechtigt, den
Fehlbetrag gegen das Guthaben auf einem bei ihr unterhaltenen als Referenz-
bankverbindung fiir das Depot dienenden Geldkonto zu verrechnen. Sofern nicht
der Kunde oder bei mehreren Geldkontoinhabern ein anderer Geldkontoinhaber
vor Zufluss der Kapitalertrage widerspricht, darf die Bank auch insoweit die Geld-
betrdge von diesem Geldkonto einziehen, wie eine eingerdumte Uberziehungs-
maoglichkeit nicht in Anspruch genommen wurde.

21.3 Lastschrifteinzug von Referenzbankverbindung

Sofern ein solches Geldkonto nicht vorhanden ist, soweit das Geldkonto kein aus-

reichendes Guthaben aufweist und auch ein Einzug im Rahmen der eingerdum-

ten Uberziehungsmdglichkeit ausscheidet, ist die Bank berechtigt, den Fehlbetrag
von einer ihr vom Kunden angegebenen externen Referenzbankverbindung per

Lastschrift einzuziehen.

21.4 Vorabpauschale

Zur Erhebung der Kapitalertragsteuer auf die Vorabpauschale nach § 16 Absatz

(T)Nr. 2 InvStG ist die Bank zum Vorgehen nach den vorgenannten Absatzen

auch ohne vorherige Aufforderung an den Kunden berechtigt.

21.5 Abweichende Weisung des Kunden

Der Kunde ist berechtigt, die Bank anzuweisen, die in den vorgenannten Absét-

zen vorgegebene Reihenfolge von Anteilsverkauf, Guthabenverrechnung und Ab-

buchung von der Referenzbankverbindung nach seinen Vorgaben abzuéndern.

Die Bankwird in diesem Falle auf eine nachrangige MaRnahme erst zuriickgreifen,

soweit eine vorrangige nicht méglich ist oder ihr rechtliche Griinde im Sinne der

Ziffer 21.2 entgegenstehen. Im Falle des Anteilsverkaufs ist er dariiber hinaus be-

rechtigt, Vorgaben zu machen, in welcher Reihenfolge von ihm gehaltene Anteile

an Investmentvermdgen verkauft werden sollen.

22. Weitergabe von Nachrichten

Werden in den , Wertpapiermitteilungen” Informationen verdffentlicht, die die In-
vestmentanteile des Kunden betreffen, oder werden der Bank solche Informatio-
nen vom Emittenten oder von ihrem auslandischen Verwahrer/Zwischenverwah-
rer Gbermittelt, so wird die Bank dem Kunden diese Informationen zur Kenntnis
geben, soweit sich diese auf die Rechtsposition des Kunden erheblich auswirken
kénnen (z. B. bei Auflésung von Investmentvermdgen) und die Benachrichtigung
des Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich ist. Eine Benachrichti-
gung des Kunden kann unterbleiben, wenn die Information bei der Bank nicht
rechtzeitig eingegangen ist oder die vom Kunden zu ergreifenden Malinahmen
wirtschaftlich nicht zu vertreten sind, weil die anfallenden Kosten in einem Miss-
verhaltnis zu den maglichen Anspriichen des Kunden stehen.

23. Ubertrige an die Bank

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde Depotguthaben von ei-
nem anderen Verwahrer (ibertragen lasst. Verlangt der Kunde die Verwahrung im
Ausland, wird ihm eine WR-Gutschrift nach Malgabe dieser Sonderbedingungen
erteilt. Ein Ubertrag ist nur méglich, wenn die betreffenden Investmentanteile von
der Bank angeboten und soweit ganze Investmentanteile an die Bank tbertragen
werden. Die Bank kann die Annahme von Ubertrdgen davon abhingig machen,
dass der Kunde bestimmte Erklarungen abgibt und diese ggf. auch auf Verlangen
der Bank einmalig oder regelméRig wiederholt (z. B. beim Erwerb von US-ameri-
kanischen Investmentanteilen).

24. SEPA-Basislastschrift;

Verkiirzung der Ankiindigungsfrist/Scheckeinreichung
24.1 Lastschriften
Die Bank wird dem Kunden spétestens 1 Tag vor der Falligkeit der SEPA-Basislast-
schrift-Zahlung den SEPA-Basislastschrift-Einzug ankindigen (z. B. durch Mit-
teilung auf der Wertpapierabrechnung). Bei wiederkehrenden Lastschriften mit
gleichen Lastschriftbetragen genlgt eine einmalige Unterrichtung des Kunden vor
dem ersten Lastschrifteinzug und die Angabe der Falligkeitstermine.
Das SEPA-Mandat ist die Grundlage ftr den Lastschrifteinzug. Das SEPA-Lastschrift-
mandat verliert seine Giltigkeit, wenn der Kunde oder Zahlungsempfanger dieses
schriftlich widerruft bzw. nach dem letzten Lastschrifteinzug 36 Monate nicht in
Anspruch genommen wurde. In diesen Féllen und bei Anderung des Girokontoin-
habers ist die Erteilung eines neuen SEPA-Lastschriftmandates erforderlich.
24.2 Scheckeinreichung
Die Bank akzeptiert keine Schecks.
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Transparenz schaffen — die Basis fiir eine langfristig
erfolgreiche Geschaftsbeziehung fiir die Allianz Depots
- Umgang mit Interessenkonflikten - (sind 1. oktober 2021

Wir sind davon Gberzeugt, dass langfristiger Unternehmenserfolg von der Fahig-
keit abhéngt, geschaftliche Beziehungen nachhaltig und verantwortungsvoll zu
gestalten. Ein wesentlicher Aspekt fiir eine langfristig erfolgreiche Geschaftsbe-
ziehung besteht in der Vermeidung von Interessenkonflikten, um das Risiko der
Beeintrachtigung von Kundeninteressen zu verhindern. Dennoch kénnen die ge-
troffenen wirksamen organisatorischen oder verwaltungsmaRigen Vorkehrungen
zur Verhinderung oder Bewaltigung der Interessenkonflikte nicht ausreichen, um
mit hinreichender Sicherheit zu gewahrleisten, dass eine Schadigung der Interes-
sen der Kunden vermieden wird. So gilt es, Interessenkonflikte zwischen Kunden,
zwischen Kunden und der Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Bank”
genannt) oder innerhalb der Unternehmensgruppe, welcher die Bank angehort,
zu vermeiden. Das Interesse unserer Kunden geniel3t hierbei grundsétzlich Vor-
rang. Vor diesem Hintergrund und um unserer Verantwortung gerecht zu wer-
den, haben wir in schriftlicher Form, unter Ber(icksichtigung der Art, des Umfangs
und der Komplexitat unserer Geschafte, angemessene Grundsatze fir den Um-
gang mit Interessenkonflikten festgelegt.

Interessenkonflikte kdnnen durch personliche Beziehungen von Mitarbeitern,
der Geschaftsfihrung der Bank, der Geschaftsfiihrung von Produktgebern und
Kooperationspartnern, sowie deren verbundenen Personen entstehen oder aus
Beziehungen der Fondsdepot Bank mit Emittenten von Finanzinstrumenten, z. B.
bei der Erbringung von Dienstleistungen fir Fondsgesellschaften.

Danach unterliegen beispielsweise sowohl die persénlichen Wertpapierge-
schafte unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als auch die Wahrnehmung
von Mandaten und Nebentatigkeiten bei anderen Unternehmen (sowohl intern
als auch extern) durch unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter strengen Vor-
schriften und Kontrollen, damit Informationen, zu denen unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter Zugang haben, nicht unrechtméRig zum eigenen Vorteil
genutzt werden kdnnen.

Zusatzlich konnen aus der Beschrdnkung einiger freier Vermittler und vertraglich
gebundener Vermittler auf eine reduzierte Angebotspalette und insbesondere
unternehmenseigene Produkte und Dienstleistungen Interessenkonflikte ent-
stehen.

Trotz dieser getroffenen wirksamen organisatorischen oder verwaltungsméRi-
gen Vorkehrungen zur Verhinderung oder Bewaltigung der Interessenkonflikte
lassen sich in den nachfolgend beschriebenen Fallen Interessenkonflikte nicht
vollstandig vermeiden. Ein solcher Interessenkonflikt kann unter Umstanden
aus der Tatsache resultieren, dass wir bzw. unsere vertraglich gebundenen Ver-
mittler im Zusammenhang mit der Vermittlung von Fondsanteilen beim Erwerb
von Vermégensverwaltungsprodukten durch den Kunden einen prozentualen
Anteil der Abschlussgebiihr des Kunden erhalten sowie dass wir bzw. unsere
vertraglich gebundenen Vermittler im Zusammenhang mit der Depotfiihrung,
der Abwicklung von Auftrdgen, der Anlageberatung und der Anlagevermittlung
eine zeitanteilige Bestandsvergiitung und/oder Vertriebsprovision, ggf. in der
Gestaltung mit variablen Stufen (sog. Staffelprovision) von den die jeweiligen
Investmentvermdgen auflegenden Investmentgesellschaften enthalten, solan-
ge die Anteile oder Aktien an Investmentvermégen bei uns verwahrt werden.

In der Anlageberatung und -vermittlung von Produkten kénnen Interessenkon-
flikte entstehen aus dem eigenen (Umsatz- oder Provisions-) Interesse der Bank
bzw. der vertraglich gebundenen Vermittler sowie durch erfolgsbezogene Ver-
gtung von Mitarbeitern und vertraglich gebundenen Vermittlern.

Weiterhin gewdhrt uns die Investmentgesellschaft fir die Unterhaltung der
Organisation der vertraglich gebundenen Vermittler eine Aufwandsentschadi-
gung sowie sonstige monetére Leistungen (z. B. kiinftige Projektkostenzuschis-
se im Zusammenhang mit der Administration von Depots).

SchlieRlich erhalten wir bzw. unsere vertraglich gebundenen Vermittler Spon-
sorings und/oder sonstige nicht monetdre Zuwendungen (z. B. Schulungen,
Incentive-Veranstaltungen, Einladung von Vermittlern, Give-aways) von der
Investmentgesellschaft.

Zudem unterliegen auch unsere Produktpartner méglicherweise Interessen-
konflikten. Solche kénnen aus der Tatsache resultieren, dass wir den Produkt-
partnern fir ihre Dienstleistungen eine Vertriebsprovision gewahren.

Bei zeitlich befristeten Sparplanen mit einer Kostenvorausbelastung wird Ihnen
ftr den verglnstigten Erwerb von Anteilen oder Aktien an Investmentvermogen
ein Abschlussentgelt berechnet.

Néhere Informationen zu den genannten monetdren und nicht monetdren Zu-
wendungen und Kosten erhalten Sie in der ex ante-Kosteninformation, die im Fall
der Anlageberatung konkret auf die gewiinschte Anlage bezogen ist und im Fall
des reinen Ausflihrungsgeschéaftes und der Anlagevermittlung standardisiert er-
folgt.

Weiterhin kann ein Interessenkonflikt bei der Erstellung von Anlageempfehlun-
gen (vormals Finanzanalysen) tiber Finanzinstrumente und ihre Verbreitung an
Kunden oder beim Beziehen von Research Reports oder anderen 6ffentlichen
AuRerungen eines Research Analysten entstehen. SchlieRlich informieren wir
auch Gber relevante potenzielle Interessenkonflikte bei von uns erstellten oder
verbreiteten Anlageempfehlungen.

Auch mochten wir Sie darauf hinweisen, dass Dezimalstellen bei der Berech-
nung der Stiicke im Vergleich zur Preisfeststellung der Investmentgesellschaft
mitunter nur verkirzt dargestellt werden. Hierbei erfolgt eine kaufmannische
Rundung auf drei Dezimalstellen.

Abschlieend mochten wir Sie dartber informieren, dass wir Transaktionen in
Anteilen oder Aktien an Investmentvermégen grundsatzlich tber die jeweiligen
Investmentgesellschaften abwickeln. Auch wenn Gber andere Bezugsquellen,
wie z. B. Uber die Borse, im Einzelfall giinstigere Erwerbskonditionen méglich
sein sollten, sehen wir diese Art der Abwicklung unter Bertcksichtigung aller
Umsténde als die fiir Sie vorteilhaftere Abwicklung an.

Geldanlage ist Vertrauenssache. Dieser Verantwortung sind wir uns bewusst
und nehmen diese Verantwortung gerne an.
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Allgemeine Informationen zu den Risikoindikatoren der Fonds sowie zu

den verschiedenen Anlegertypen
(Stand 1.Januar 2018)

Ergénzung zu den Allgemeine Geschéftshedingungen sowie der Sonderbe-
dingungen der Fondsdepot Bank GmbH

Fur jeden Investmentfonds werden auf Basis der Wertschwankungen aus der Ver-
gangenheit Risikoindikatoren ermittelt. Der so errechnete Risikoindikator eines
Fonds lasst regelméRig die Charakteristika der vom Fonds gehaltenen Vermégens-
gegenstande aufer Betracht und basiert nur auf einer Volatilitatsberechnungs-
formel, welche in einer von sieben Kennzahlen miindet. Entsprechend ldsst ein
solcher Risikoindikator nur einen begrenzten Rickschluss auf das tatsachliche
Risiko des jeweiligen Fonds zu. Fir Investmentfonds wird zum einen der in den
Wesentlichen Anlegerinformationen ausgewiesene Risikoindikator berechnet
(derRisiko- und Ertragsindikator, ,SRRI"); daneben wird ab 2018 ein Risikoindikator
gemal? der rechtlichen Vorgaben der Verordnung Gber Basisinformationsblatter
fur verpackte Anlageprodukte fiir Kleinanleger und Versicherungsanlageprodukte
(PRIIP-Verordnung) errechnet (der Risikoindikator, ,SRI"), wobei der wesentliche
Unterschied in der Berechnung darin besteht, dass sich der SRI aus zwei Kompo-
nenten zusammensetzt — dem Markt- und Kreditrisiko.

In die Berechnung, welche auf einer gesetzlich vorgeschriebenen Formel beruht,
flieRen grundsétzlich Wertentwicklungszahlen der letzten finf Jahre ein.

Hinweis: Fir Bestimmung der Zielmarktkriterien von Investmentfonds wird bran-
chentiblich auf den Risikoindikator SRI abgestellt, auch wenn dieser ggfs. nicht in
allen Fondsunterlagen ersichtlich sein sollte; dieser Risikoindikator kann jederzeit
fur alle Fonds bei Allianz Global Investors GmbH erfragt oder auf https://regula-
tory.allianzgi.com/ eingesehen werden. Die nachfolgenden Erlauterungen, auch
zum Abgleich der Zielmarktkriterien mit den Kundenangaben, beziehen sich da-
her ausschliellich auf den Risikoindikator SRI.

Dargestellt wird der Risikoindikator in einer Punkteskala (in diesem Beispiel Risiko-
indikator3):

typischerweise niedrigeres
Risiko und niedrigeres 1
Ertragspotenzial

7 typischerweise hoheres Risiko

A1 und hoheres Ertragspotenzial

Da die Berechnung letztlich an die Wertentwicklung des Fonds gekoppelt ist, die
ihrerseits von Marktbewegungen abhéngig ist, ohne dass die Verwaltungsgesell-
schaft des Fonds darauf einwirken kénnte, kann der Risikoindikator stets Verdn-
derungen unterliegen. Dies kann dazu fihren, dass ein Fonds einem héheren
oder auch niedrigeren Risikoindikator zuzuordnen ist, als dies aufgrund anderer
immanenter Risiken (wie das Liquiditatsrisiko und das Kontrahentenrisiko) sowie
hinsichtlich der vom Fonds gehaltenen Vermdgensgegenstédnden zu erwarten
ware. Somit stellt auch der niedrigste Risikoindikator in keinem Fall eine risikofreie
Anlage dar, wéhrend ein Fonds mit einem hoheren Risikoindikator nicht zwangs-
ldufig mit den héchsten Risiken behaftet sein muss. Aus diesem Grund kann die
Einklassifizierung eines Fonds sowie die allgemeine Zuordnung zu einem grund-
satzlichen Anlegertyp die Anlageberatung nicht ersetzen und stellt auch keine
Empfehlung dar.

Die nachfolgenden Ausfiihrungen und Zuordnungen sind daher nicht abschlie-
RBend und dienen lediglich einer groben Ubersicht der fiir den jeweiligen Anle-
gertyp regelmaRig geeignet erscheinenden Fonds, wobei auch andere als die hier
beschriebenen Fonds — je nach Risikoindikator — den Zielmarktkriterien der jeweili-
gen Anlegertypen entsprechen konnen. Dabei ist darauf hinzuweisen, dass der ak-
tuelle Risikoindikator eines Fonds zwar zum jeweiligen Erwerbszeitpunkt Einfluss
auf die Priifung der Geeignetheit der Anlage hat, eine Anderung des Risikoindika-
tors jedoch nicht bedeutet, dass der Fonds fir den Anleger nicht mehr geeignet ist,
auch wenn ein kiinftiger Anteilserwerb gegebenenfalls ausgeschlossen sein kann.

Risikoindikator 1 und 2

Bei Anlagen mit einem Risikoindikator von 1 oder 2 handelt es sich regelmalZig um
solche Fonds, die zum Zeitpunkt der Anlageentscheidung eine niedrige Volatilitat
aufwiesen und im Ubrigen regelméRig mit vergleichsweise geringeren Risiken be-
haftet sind. Die Risiken bestehen dabei zum einen aus Zinséanderungsrisiken bei
festverzinslichen Wertpapieren. Die Kursbildung verzinslicher Wertpapiere voll-
ziehtsich in Abhangigkeit von Angebot und Nachfrage. Wahrend der Laufzeit kann
der Kurs erheblich vom Einstandskurs abweichen. Der Inhaber eines festverzins-
lichen Wertpapiers ist damit dem Risiko des Kursverlustes ausgesetzt. Bei einem
Risikoindikator von 1 kann es sich unter anderem um Fonds handeln, die in ihrem
Vermaogen grolRere Anteile an festverzinslichen Wertpapiere mit Laufzeiten oder
Restlaufzeiten bis etwa einem Jahr oder entsprechend angelegte liquide Mittel hal-
ten. Diese Fonds kénnen zum Teil auch fir kurz bis mittelfristige Anlagezeitraume
genutzt werden. Kursriickgdnge aufgrund von Zinsénderungen wirken sich dann
nur geringfligig und vergleichsweise kurzfristig aus. Das liegt daran, dass das von
den Ausstellern der festverzinslichen Wertpapiere gegebene Riickzahlungsver-
sprechen nicht mehr weit in der Zukunft liegt und es im Fondsvermégen haufig
Riickzahlungstermine gibt, die dem Fondsmanagement die Méglichkeit geben,
die frei gewordenen Gelder zu aktuellen Konditionen wieder anzulegen. Die

Chancen dieser Anlagen beschrénken sich dann auch auf Ertrége, die den aktuel-
len Marktgegebenheiten fir kurzfristige Anlagen entsprechen.

Darlber hinaus investiert der iberwiegende Teil der Fonds mit diesen Risikoindika-
toren regelmaRig zum gréRten Teil in festverzinslichen Wertpapieren, welche kei-
ne Beschrankungen hinsichtlich der Lauf- und Restlaufzeiten aufweisen und gege-
benenfalls Anlagen mit Aktienmarktpartizipation beimischen. Aus diesem Grund
kommt bei diesen Anlagen das oben beschriebene Zinsdnderungsrisiko zumeist
sehr viel deutlicher zum Tragen und Aktienmarktrisiken kénnen ebenfalls eine
geringe Rolle spielen. Fir Anleger bedeutet dies, dass der Anlagehorizont flexibel
sein sollte fir den Fall, dass solche Kursverdnderungen in Zeiten gegen Ende der
geplanten Anlagedauer stattfinden. Dem gegentiber steht die Chance auf Ertrage,
die tber das Niveau von denen fir kurzfristige Anlagen hinausgehen, da die Zins-
zahlungen fur langfristig ausgestellte festverzinsliche Wertpapiere in der Regel
hoher ausfallen. Einige dieser Fonds sind zusatzlich mit Risiken aus Wahrungsent-
wicklungen, wie in dem Auszug der ,Basisinformationen tiber Vermdgensanlagen
in Investmentfonds” (im Nachfolgenden ,Basisinformationen” genannt) unter
Punkt C.4. ,Basisrisiken bei der Vermdgensanlage: Wahrungsrisiko” beschrieben,
behaftet. Hieraus ergibt sich die Chance, Zinsvorteile in anderen Landern gegen-
Uber den Zinsen am Heimatmarkt nutzen zu kdnnen. Des weiteren sind in der
Vergangenheit auch durchaus ldngere Zeitabschnitte zu verzeichnen gewesen,
in denen fremde Wéhrungen sich positiv gegentber der Heimatwahrung entwi-
ckelt haben, sodass hier Kursgewinne der Wahrungen realisiert werden konnten.
Gegeniber der Einzelanlage besteht der Vorteil, dass das Fondsmanagement das
Fondsvermdgen gegen extreme Zins- und Wahrungsentwicklungen absichern
kann, wenn diese zu beftrchten sind.

Die in diesem Abschnitt dargestellten Fonds sind in der Regel gut geeignet fiir die
Anlage von Geldern, die nicht langfristig zur Verfligung stehen oder deren Wert
moglichst wenig schwanken soll. Ebenso ist es aber vorstellbar, diese Fonds zu-
sammen mit anderen Anlagen, die mit gréReren Risiken behaftet sind, in einem
Depot zu kombinieren.

Fir Anleger, deren Risikoprofil aufgrund der objektiven Angaben — ggfs. erganzt
durch die subjektive Risikoneigung — als ,sicherheitsorientiert” eingestuft wird,
erweisen sich in der Regel Anteile an solchen Investmentfonds aus der Palette der
Allianz Global Investors als geeignet, die zum Zeitpunkt der Anlageentscheidung
maximal dem Risikoindikator 2 entsprechen.

Risikoindikator 3 und 4

Bei einem Risikoindikator von 3 oder 4 handelt es sich regelméRig um Fonds, fir
die ein zumeist mittelfristiger Anlagehorizont nétig ist. Die Chancen und Risiken
in diesen Fonds konzentrieren sich zum einen auf Auswirkungen von Zins- und
Wahrungsentwicklungen, wie sie bereits im Abschnitt ,Risikoindikator 1 und 2"
dargestellt wurden. Dariiber hinaus fallen haufig auch gemischte Fonds hierunter,
d. h. solche Fonds, die sowohl in Aktien als auch in Renten investieren und daher
auch die zusatzlichen Chancen und Risiken von Aktien bieten. Insgesamt handelt
es sich bei Fonds mit einem Risikoindikator von 3 oder 4 zumeist um solche Fonds,
fur welche die unter ,sicherheitsorientiert” beschriebenen Chancen und Risiken
in der Regel in verstarkter Form gelten; beispielsweise internationale Renten- und
Geldmarktfonds, die in Fremdwahrungen anlegen. Zusatzlich spielen die Chancen
und Risiken der Kursentwicklungen an Aktienmérkten eine Rolle. Das Risiko bei In-
vestition in Aktien besteht insbesondere im Kurséanderungsrisiko. Der Aktienkurs
wird grundsétzlich zum einen durch das allgemeine Marktrisiko und zum ande-
ren durch das unternehmensspezifische Risiko beeinflusst. Unter dem Aspekt des
unternehmensspezifischen Risikos kdnnen Aktienkurse einen ganz individuellen
Verlauf entgegen des allgemeinen Trends nehmen. Beachten Sie, dass auch eine
langjahrige gute Wertentwicklung keinesfalls Gewahr fir einen entsprechenden
Anlageerfolg in der Zukunft bietet. Aktienkurse weisen unvorhersehbare Schwan-
kungen auf. Langfristig sind die Kursbewegungen durch die Ertragslage der Unter-
nehmen bestimmt, die ihrerseits durch die Entwicklung der Gesamtwirtschaft und
der politischen Rahmenbedingungen beeinflusst werden. Mittelfristig Gberlagern
sich Einflisse aus dem Bereich der Wirtschafts-, Wahrungs- und Geldpolitik. Kurz-
fristig konnen aktuelle, zeitlich begrenzte Ereignisse, wie Auseinandersetzungen
zwischen Tarifparteien oder internationale Krisen, Einfluss auf die Stimmung an
den Mérkten und damit auf die Kursentwicklung von Aktien nehmen. Die hier dar-
gestellten Risiken konnen wiederum miteinander kombiniert sein, beispielsweise
in internationalen Aktienfonds (Kombination der Risiken aus Wahrungs- und Akti-
enkursentwicklungen) oder in Anlagezielfonds (Mischfonds aus festverzinslichen
Wertpapieren und Aktien, die Risiken aus Wahrungs-, Aktienkurs- und Zinsent-
wicklungen zugleich beinhalten). Diese zum Teil kombinierten Risiken fiihren
vor allen Dingen dazu, dass der Zeithorizont in diesen Anlagen eher mittelfristig
gewadhlt sein sollte, um kurzfristige Wertverdnderungen in der Folge ausgleichen
zu kénnen.

Fir Anleger, deren Risikoprofil aufgrund der objektiven Angaben — ggfs. erganzt
durch die subjektive Risikoneigung — als ,konservativ" eingestuft wird, erweisen
sich in der Regel Anteile an solchen Investmentfonds aus der Palette der Allianz
Global Investors als besonders geeignet, die zum Zeitpunkt der Anlageentschei-
dung dem Risikoindikator 3 entsprechen; auch Fonds mit anderen Risikoindikato-
ren konnen sich jedoch ebenfalls als geeignet erweisen.
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Risikoindikator 4 und 5

Bei Fonds mit einem Risikoindikator von 4 oder 5 handelt es sich zumeist um sol-
che Fonds, fir welche die unter ,konservativ" beschriebenen Chancen und Risi-
ken meist in verstérkter Form gelten. Die Renditechancen der in diesem Abschnitt
erlauterten Anlagen werden insbesondere durch den Aktienanteil gesteigert. In
den Aktienfonds werden in der Regel Anteilscheine von Unternehmen aus ganz
verschiedenen Branchen im Vermdgen gemischt und je nach Gewinnaussichten
unterschiedlich stark gewichtet. Allerdings kommen fiir die in diesem Abschnitt
beschriebenen Fonds haufig die in den Basisinformationen unter Punkt C.3.,Basis-
risiken bei der Vermogensanlage: Landerrisiko und Transferrisiko” beschriebenen
Lander- und Transferrisiken sowie Bonitatsrisiken hinzu. Unter dem Bonitétsrisiko
versteht man das Risiko der Zahlungsunfahigkeit des Emittenten, das sowohl die
vorlibergehende als auch endgiiltige Unféhigkeit zur Erfiillung seiner Zins- und
Tilgungsverpflichtungen beinhaltet. Die Bonitét des Emittenten hangt von seiner
finanziellen Struktur, seinen Gewinnaussichten und seinen Haftungsverhaltnissen
ab und kann sich im Zeitablauf verdndern. Sollte sich die Bonitét des Emittenten
verschlechtern, fiihrt dies in der Regel zu Kursrlickgéngen. Lander-, Transfer- und
Bonitatsrisiken wirken sich insbesondere bei solchen Fonds aus, die in Schwellen-
landern, sog. Emerging Markets, investieren. Dies gilt unabhéngig davon, ob das
Fondsvermdgen hauptsachlich aus festverzinslichen Wertpapieren oder Aktien
besteht. Insgesamt ist bei diesen Fonds der Anteil der Gewinnausschiittungen der
Unternehmen in Form von Dividenden am Gesamtertrag der Anlage eher gering.
Die Wertentwicklung resultiert iberwiegend aus den Kursentwicklungen und ist
entsprechend anfallig fir Schwankungen. Bei Branchenfonds kommt ein weite-
rer wesentlicher Aspekt hinzu: Hier kann eine Risikoaufteilung auf verschiedene
Branchen (ein wesentlicher Ansatz von Aktienfonds) von vornherein nicht betrie-
ben werden. Branchenfonds sind im besonderen Maf3e von der Entwicklung der
Unternehmensgewinne in einer einzelnen oder miteinander verwandten Branche
abhéngig. Jahre mit enttauschenden Unternehmensergebnissen einer Branche
kénnen innerhalb des Fondsvermdagens nicht durch gute Entwicklungen in ande-
ren Branchen wettgemacht werden. Unter Umstdnden muss der Anlagezeitraum
bei diesen Anlagen deutlich verlangerbar sein fiir den Fall, dass negative Wertent-
wicklungen zu einem Zeitpunkt gegen Ende der geplanten Anlagedauer eintre-
ten. Aus diesem Grund sollte das gesamte Anlagekapital in der Regel nicht aus-
schlielBlich in Fonds mit diesen Risikoindikatoren investiert sein. Daneben sollten

ausreichend liquide Mittel und risikoreduzierte Anlageformen zur Verfigung ste-
hen. Hierzu kénnen sich Fonds mit niedrigeren Risikoindikatoren zur Beimischung
eignen. Gegenuber der Anlage in einzelnen Aktien kann bei einem Aktienfonds
bei negativen Entwicklungen in einzelnen Bereichen der Schwerpunkt seitens des
Fondsmanagements zugunsten anderer Bereiche verlagert werden, sodass Kurs-
rickschlage gedampft werden. Aus diesen Griinden kénnen sich diese Fonds fir
den kontinuierlichen Vermégensaufbau ebenso wie fiir langfristig ausgerichtete
Einmalanlagen eignen. Neben der Chance auf Kursgewinne weisen diese Papiere
in der Regel jahrliche Gewinnausschiittungen in Form von Dividenden auf.

Fur Anleger, deren Risikoprofil aufgrund der objektiven Angaben — ggfs. erganzt
durch die subjektive Risikoneigung — als ,gewinnorientiert” eingestuft wird, er-
weisen sich in der Regel Anteile an solchen Investmentfonds aus der Palette der
Allianz Global Investors als besonders geeignet, die zum Zeitpunkt der Anlageent-
scheidung den Risikoindikatoren 4 und 5 entsprechen, wobei auch Fonds mit an-
deren Risikoindikatoren geeignet sein konnen.

Risikoindikator 5, 6 und 7

Die Chancen und Risiken eines Fonds mit dem Risikoindikator 7 gleichen im We-
sentlichen denen der vorangegangenen Fondsgruppe, gelten jedoch verstarkt. Die
Renditechancen, die sich dem Anleger in diesen Fonds zumeist bieten, gehen zwar
weit (iber die Chance auf eine marktgerechte Verzinsung hinaus; allerdings sind
diese aus den genannten Griinden aber auch besonders groBen Wertschwankun-
gen unterworfen. Deshalb sollte fiir die Anlage in diesen Fonds ein entsprechend
langer Anlagehorizont (5 Jahre und mehr) vorgesehen werden. Fonds mit einem
Risikoindikator 7 bieten sich in der Regel nur als Beimischung in einem struktu-
rierten Depot an.

Fur Anleger, deren Risikoprofil aufgrund der objektiven Angaben — ggfs. erganzt
durch die subjektive Risikoneigung — als , risikobewusst” eingestuft wird, erweisen
sich in der Regel Anteile an solchen Investmentfonds aus der Palette der Allianz
Global Investors als besonders geeignet, die zum Zeitpunkt der Anlageentschei-
dung den Risikoindikatoren 6 und 7 entsprechen, wobei auch Fonds mit anderen
Risikoindikatoren geeignet sein kénnen.
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Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto (stand 1.1anuar 2022)

Abweichung und Ergdnzung zu den Allgemeine Geschéftsbedingungen
(im Nachfolgenden ,,AGB" genannt) und Sonderbedingungen der Fonds-
depot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Sonderbedingungen” genannt)
Fir das Geldkonto gelten in Abweichung und Ergénzung zu den AGB und den
Sonderbedingungen diese Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto (im Nach-
folgenden ,Besondere Bedingungen” genannt).

1. Kontofiihrung des Geldkontos

1. Das Geldkonto dient der Vermogensanlage. Darlber hinaus kann ein EUR-
Geldkonto von Privatkunden im jeweils angebotenen Umfang zur Abwicklung
von Zahlungsdiensten (z. B. Teilnahme am Uberweisungsverkehr oder Teil-
nahme am Lastschrifteinzugsverfahren) genutzt werden. Bei dem Geldkonto
handelt es sich um kein sog. Girokonto. Das Guthaben auf dem Geldkonto ist
taglich fallig. Das Geldkonto wird auf Guthabenbasis in laufender Rechnung
oder als Kreditkonto geftihrt (Kontokorrent).

2. In Verbindung mit einem EUR-Geldkonto besteht die Mdglichkeit einer Kontoer-
6ffnung in Fremdwahrungen, und zwar USD-, GBP- und CHF-Konten.

2. Einzahlungen, Verfiigungen und Kontoldschung bei Nullbestand
Einzahlungen sind in Form von Uberweisungsgutschriften méglich. Verfiigungen
sind nur bis zur Héhe des Guthabens oder der eingerdumten Kreditlinie zuléssig.
Bei Verfligungen Uber das Gesamtguthaben bleibt das Konto weiterhin bestehen,
es sei denn, der Kunde wiinscht ausdrtcklich eine Kontoaufldsung. Die Fondsde-
pot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Bank” genannt) kann ein Geldkonto ohne
weitere Mitteilung an den Kunden l6schen, sofern es tiber einen Zeitraum von 24
Monaten durchgdngig einen Nullsaldo aufweist.

3. Zinsen

1. Die Einlagen auf dem Celdkonto werden téglich verzinst. Der Zinssatz ist vari-
abel. Fir EUR-Konten wird zur Ermittlung des Zinssatzes als Referenzzins der
LEinlagesatz der Europdischen Zentralbank", fir USD-Konten die ,Secured
Overnight Financing Rate (SOFR)", fir CHF-Konten die ,Swiss Average Rate
Overnight (SARON)" sowie fiir GBP-Konten der ,Reformed Sterling Overnight Index
Average (SONIA)" als Basis verwendet. Die Héhe des Zinssatzes wird auf der Home-
page der Bank unter www.fondsdepotbank.de/produkte-und-leistungen/geldkonto
ausgewiesen und die Voraussetzungen fiir eine Anpassung des Zinssatzes ergeben
sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis.

2. Fur die Inanspruchnahme eines Kreditrahmens berechnet die Bank Sollzin-
sen, deren Héhe sich nach den Vereinbarungen im zu Grunde liegenden Kre-
ditvertrag richtet. Sofern die Bank eine Uberziehung des Geldkontos bzw. der
eingerdumten Kreditlinie voriibergehend duldet, ergeben sich die Hohe des
Zinssatzes und die Voraussetzungen fiir eine Anpassung des Zinssatzes aus dem
Preis- und Leistungsverzeichnis.

3. Die Zinsen werden quartalsweise berechnet und am Ende des Quartals gutge-
schrieben bzw. belastet.

4. Sofern sich die wesentlichen Grundlagen fUr die Berechnung des verwendeten
Referenzzinssatzes verandern oder dieser vortibergehend oder dauerhaft nicht
zur Verfligung steht, ist die Bank berechtigt, einen geeigneten alternativen Re-
ferenzzinssatz zu verwenden. Der alternative Referenzzinssatz muss auf Basis
eines von der Finanzaufsicht Gberpruften Verfahrens ermittelt werden. Die Bank
wird den Kunden tber die Anderung des Referenzzinssatzes informieren.

5. Die Bank verflgt zudem Uber einen robusten, schriftlichen Notfallplan fir den
Fall, dass ein verwendeter Referenzzinssatz sich wesentlich &ndert oder nicht
mehr bereitgestellt wird. (Artikel 28 Absatz 2 Verordnung (EU) 2016/1011 DES
EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 8. Juni 2016)

4. Kontoiiberziehungen

Der Kontoinhaber ist verpflichtet, das laufende Konto nicht zu tiberziehen. Unabhén-
gig davon kann die Bank Uberziehungen des Kontos dulden. Hierzu ist die Bank nicht
verpflichtet. Geduldete Uberziehungen sind Uberziehungen des Kontos ohne einge-
rdumte Uberziehungsméglichkeit oder Uberziehungen einer auf dem Konto einge-
raumten Uberziehungsmaglichkeit (z. B. Dispositionskredit) tiber die vertraglich ver-
einbarte Hohe hinaus. Eine solche geduldete Uberziehung ist umgehend, spétestens
jedoch innerhalb 1 Monats auszugleichen, sofern mit der Bank keine anderweitige
Vereinbarung getroffen worden ist. Derartige Verfligungen fiihren weder zu einer
Einrdumung eines Kredits noch zur Erhdhung eines zuvor eingeraumten Kredits. Die
Bank ist berechtigt, bei ungenehmigten Kontolberziehungen ihren Verzugsscha-
den geltend zu machen und den Zinssatz fir geduldete Kontolberziehungen zu
verlangen.

5. Ermachtigung der Bank

1. Soweit sich am letzten Bankarbeitstag des Monats ein offener Steuersaldo zu
Lasten des Kunden ergibt — insbesondere im Fall des § 44 Absatz 1 Satz 7-11
EStG —, ist die Bank berechtigt, anstelle einer diesbeziiglichen Anzeige beim
Betriebsstattenfinanzamt der Bank den Fehlbetrag gegen das Guthaben auf
dem Geldkonto zu verrechnen und den offenen Steuerbetrag im Namen des
Kunden an das Finanzamt zu iberweisen. Die Bank wird den Kunden hiertiber
mittels Kontoauszug informieren.

2. Sofern nicht der Kunde oder bei mehreren Geldkontoinhabern ein anderer
Geldkontoinhaber vor Zufluss der Kapitalertrdge widerspricht, darf die Bank
auch insoweit die Geldbetrége von diesem Geldkonto einziehen, wie eine ein-
gerdumte Uberziehungsmaglichkeit nichtin Anspruch genommen wurde. So-
weit das Geldkonto kein ausreichendes Guthaben aufweist und auch ein Ein-
zug im Rahmen der eingerdumten Uberziehungsmaéglichkeit ausscheidet, ist
die Bank berechtigt, den Fehlbetrag von einer ihr vom Kunden angegebenen
externen Referenzbankverbindung per Lastschrift einzuziehen.

6. Voriibergehende Leistungseinschrankung bei
Fremdwéhrungsgeldkonten

Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfligung zu Lasten eines
Fremdwahrungsguthabens oder zur Erflllung einer Fremdwéhrungsverbindlich-
keit istin dem Umfang und so lange ausgesetzt, wie die Bank in der Wahrung, auf
die das Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch
bedingter Malinahmen oder Ereignisse im Lande dieser Wahrung nicht oder nur
eingeschrankt verfiigen kann. In dem Umfang und solange diese Malinahmen
oder Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu einer Erfillung an einem an-
deren Ort aulRerhalb des Landes der Wéhrung, in einer anderen Wéhrung (auch
nichtin EURO) oder durch Anschaffung von Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung
der Bank zur Ausflihrung einer Verfligung zu Lasten eines Fremdwahrungsgutha-
bens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn die Bank die Verfiigung vollstandig im
eigenen Haus ausfiihren kann. Das Recht des Kunden und der Bank, féllige gegen-
seitige Forderungen in derselben Wahrung miteinander zu verrechnen, bleibt von
den vorstehenden Regelungen unberiihrt.

7. Anderung der Besondere Bedingungen
Fir Anderungen dieser Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.
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Fiir die Ausfiihrung von Uberweisungsauftrigen von Kunden gelten die
folgenden Bedingungen.

1. Allgemein
1.1 Wesentliche Merkmale der Uberweisung einschlieRlich des
Dauerauftrags

Der Kunde kann die Bank beauftragen, durch eine Uberweisung Geldbetrége bar-
geldlos zugunsten eines Zahlungsempféngers an den Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers zu Gbermitteln. Der Kunde kann die Bank auch beauftragen,
jeweils zu einem bestimmten wiederkehrenden Termin einen gleich bleibenden
Geldbetrag an das gleiche Konto des Zahlungsempfangers zu Gberweisen (Dauer-
auftrag).

1.2 Kundenkennungen

Fur das Verfahren hat der Kunde folgende Kundenkennung des Zahlungsempfén-
gers zu verwenden:

Zielgebiet Wahrung Kundenkennung des
Zahlungsempfangers
Inland EURO IBAN'
GrenzUberschreitend EURO IBAN
innerhalb des Européischen
Wirtschaftsraums?
Inland oder innerhalb des Andere IBAN und BIC?
Europaischen Wirtschaftsraums | Wahrung als EURO oder
Kontonummer und BIC
Auferhalb des Européischen EURO oder IBAN und BIC
Wirtschaftsraums andere Wahrung oder
Kontonummer und BIC

Die fur die Ausfiihrung der Uberweisung erforderlichen Angaben bestimmen sich
nachNummern2.1,3.1.7und 3.2.1.
1.3 Erteilung des Uberweisungsauftrags und Autorisierung

1. Der Kunde erteilt der Bank einen Uberweisungsauftrag mittels eines von der
Bank zugelassenen Formulars oder in der mit der Bank anderweitig vereinbar-
ten Art und Weise (zum Beispiel per Online-Banking) mit den erforderlichen
Angaben gemall Nummer 2.1 beziehungsweise Nummern 3.1.1 und 3.2.1.
Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben zu
achten. Unleserliche, unvollstdndige oder fehlerhafte Angaben kénnen zu Ver-
zégerungen und zu Fehlleitungen von Uberweisungen fiihren; daraus kénnen
Schédden fir den Kunden entstehen. Bei unleserlichen, unvollstandigen oder
fehlerhaften Angaben kann die Bank die Ausfiihrung ablehnen (siehe auch
Nummer 1.7). Halt der Kunde bei der Ausfiihrung der Uberweisung besondere
Eile fUr notig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularmaRig
erteilten Uberweisungen muss dies auRerhalb des Formulars erfolgen, falls das
Formular selbst keine entsprechende Angabe vorsieht.

2. Der Kunde autorisiert den Uberweisungsauftrag durch Unterschrift oder in
der anderweitig mit der Bank vereinbarten Art und Weise (zum Beispiel per
Online-Banking-PIN/TAN). In dieser Autorisierung ist zugleich die ausdriick-
liche Zustimmung enthalten, dass die Bank die fur die Ausfithrung der Uber-
weisung notwendigen personenbezogenen Daten des Kunden abruft (aus
ihrem Datenbestand), verarbeitet, iibermittelt und speichert.

3. AufVerlangen des Kunden teilt die Bank vor Ausfiihrung eines einzelnen Uber-
weisungsauftrags die maximale Ausfiihrungsfrist fr diesen Zahlungsvorgang
sowie die in Rechnung zu stellenden Entgelte und gegebenenfalls deren Auf-
schliisselung mit.

4. Der Kunde ist berechtigt, fiir die Erteilung des Uberweisungsauftrages an die
Bank auch einen Zahlungsauslosedienst gemaR § 1 Absatz 33 Zahlungsdien-
steaufsichtsgesetz zu nutzen, es sei denn, das Zahlungskonto des Kunden ist
fiir ihn nicht online zuganglich.

1.4 Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank

1. Der Uberweisungsauftrag wird wirksam, wenn er der Bank zugeht. Das gilt auch,
wenn der Uberweisungsauftrag tber einen Zahlungsauslésedienstleister erteilt
wird. Der Zugang erfolgt durch den Eingang des Auftrags in den dafiir vorgese-
henen Empfangsvorrichtungen der Bank (zum Beispiel mit Abgabe in den Ge-
schaftsrdumen oder Eingang auf dem Online-Banking-Server der Bank).

2. Féllt der Zeitpunkt des Eingangs des Uberweisungsauftrags nach Absatz 1 Satz
3 nicht auf einen Geschéftstag der Bank gemals , Preis- und Leistungsverzeich-
nis”, so gilt der Uberweisungsauftrag erst am darauf folgenden Geschéftstag
als zugegangen.

3. Geht der Uberweisungsauftrag nach dem an der Empfangsvorrichtung der
Bank oder im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” angegebenen Annahmezeit-
punkt ein, so gilt der Uberweisungsauftrag im Hinblick auf die Bestimmung
der Ausfithrungsfrist (siehe Nummer 2.2.2) erst als am darauf folgenden Ce-
schaftstag zugegangen.

1.5 Widerruf des Uberweisungsauftrags

1. Bis zum Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank (siehe Nummer 1.4

Absatze 1 und 2) kann der Kunde diesen durch Erklérung gegentiber der Bank

"International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer).

widerrufen. Nach dem Zugang des Uberweisungsauftrags ist vorbehaltlich der
Absatze 2 und 3 ein Widerruf nicht mehr méglich. Nutzt der Kunde fir die
Erteilung seines Uberweisungsauftrags einen Zahlungsausldsedienstleister, so
kann er den Uberweisungsauftrag abweichend von Satz 1 nicht mehr gegen-
Uber der Bank widerrufen, nachdem er dem Zahlungsauslésedienstleister die
Zustimmung zur Auslésung der Uberweisung erteilt hat.

2. Haben Bank und Kunde einen bestimmten Termin fiir die Ausfiihrung der
Uberweisung vereinbart (siehe Nummer 2.2.2 Absatz 2), kann der Kunde die
Uberweisung beziehungsweise den Dauerauftrag (siehe Nummer 1.1) bis
zum Ende des vor dem vereinbarten Tag liegenden Geschaftstags der Bank
widerrufen. Die Geschaftstage der Bank ergeben sich aus dem ,Preis- und
Leistungsverzeichnis”. Nach dem rechtzeitigen Zugang des Widerrufs eines
Dauerauftrags bei der Bank werden keine weiteren Uberweisungen mehr auf-
grund des bisherigen Dauerauftrags ausgefuhrt.

3. Nach den in Absatzen 1 und 2 genannten Zeitpunkten kann der Uberwei-
sungsauftrag nur widerrufen werden, wenn Kunde und Bank dies vereinbart
haben. Die Vereinbarung wird wirksam, wenn es der Bank gelingt, die Ausfih-
rung zu verhindern oder den Uberweisungsbetrag zurtick zu erlangen. Nutzt
der Kunde fir die Erteilung seines Uberweisungsauftrags einen Zahlungsaus-
|6sedienstleister, bedarf es ergéanzend der Zustimmung des Zahlungsauslose-
dienstleisters und des Zahlungsempféngers. Fir die Bearbeitung eines solchen
Widerrufs des Kunden berechnet die Bank das im ,Preis- und Leistungsver-
zeichnis” ausgewiesene Entgelt.

1.6 Ausfiihrung des Uberwelsungsauftrags

1. Die Bank fiihrt den Uberweisungsauftrag des Kunden aus, wenn die zur Aus-
fiihrung erforderlichen Angaben (siehe Nummern 2.1, 3.1.1 und 3.2.1) in der
vereinbarten Art und Weise (siehe Nummer 1.3 Absatz 1) vorliegen, dieser
vom Kunden autorisiert ist (siehe Nummer 1.3 Absatz 2) und ein zur Aus-
fihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben in der Auftragswihrung
vorhanden oder ein ausreichender Kredit eingerdaumt ist (Ausfiihrungsbedin-
gungen).

2. Die Bank und die weiteren an der Ausfihrung der Uberweisung beteiligten
Zahlungsdienstleister sind berechtigt, die Uberweisung ausschlieRlich anhand
der vom Kunden angegebenen Kundenkennung des Zahlungsempféngers
(siehe Nummer 1.2) auszufihren.

3. Die Bank unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich tiber die Aus-
filhrung von Uberweisungen auf dem fiir Kontoinformationen vereinbarten
Weg. Mit Kunden, die keine Verbraucher sind, kann die Art und Weise sowie
die zeitliche Folge der Unterrichtung gesondert vereinbart werden.

1.7 Ablehnung der Ausfiihrung

1. Sind die Ausfiihrungsbedingungen (siehe Nummer 1.6 Absatz 1) nicht erfilllt,
kann die Bank die Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags ablehnen. Hiertiber
wird die Bank den Kunden unverziglich, auf jeden Fall aber innerhalb der in
Nummer 2.2.1 beziehungsweise 3.1.2 und 3.2.2 vereinbarten Frist, unter-
richten. Dies kann auch auf dem fir Kontoinformationen vereinbarten Weg
geschehen. Dabei wird die Bank, soweit mdglich, die Griinde der Ablehnung
sowie die Moglichkeiten angeben, wie Fehler, die zur Ablehnung gefiihrt ha-
ben, berichtigt werden kénnen.

2. Ist eine vom Kunden angegebene Kundenkennung fir die Bank erkennbar
keinem Zahlungsempfanger, keinem Zahlungskonto oder keinem Zahlungs-
dienstleister des Zahlungsempféngers zuzuordnen, wird die Bank dem Kun-
den hierliber unverzlglich eine Information zur Verfigung stellen und ihm
gegebenenfalls den Uberweisungsbetrag wieder herausgeben.

3. Fur die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberwei-
sungsauftrags berechnet die Bank das im ,Preis- und Leistungsverzeichnis”
ausgewiesene Entgelt,

1.8 Ubermittlung der UbenNelsungsdaten

Im Rahmen der Ausfihrung der Uberweisung tbermittelt die Bank die in der
Uberweisung enthaltenen Daten (Uberweisungsdaten) unmittelbar oder unter
Beteiligung zwischengeschalteter Stellen an den Zahlungsdienstleister des Zah-
lungsempféngers. Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers kann dem
Zahlungsempfanger die Uberweisungsdaten, zu denen auch die IBAN des Zahlers
gehort, ganz oder teilweise zur Verfligung stellen.
Bei grenziiberschreitenden Uberweisungen und bei Eiliiberweisungen im Inland
kénnen die Uberweisungsdaten auch iiber das Nachrichteniibermittlungssystem
Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (SWIFT) mit Sitz in
Belgien an den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers weitergeleitet wer-
den. Aus Griinden der Systemsicherheit speichert SWIFT die Uberweisungsdaten
vorlibergehend in seinen Rechenzentren in der Europdischen Union, in der Schweiz
und in den USA.
1.9 Anzeige nicht autorisierter oder fehlerhaft

ausgefiihrter Uberweisungen
Der Kunde hat die Bank unverziiglich nach Feststellung eines nicht autorisierten
oder fehlerhaft ausgefuhrten Uberweisungsauftrags zu unterrichten. Dies gilt auch
im Fall der Beteiligung eines Zahlungsauslésedienstleisters.
1.10 Entgelte und deren Anderung
1.10.1 Entgelte fiir Verbraucher
Die Entgelte im Uberweisungsverkehr ergeben sich aus dem ,Preis- und Leis-
tungsverzeichnis”,

2 EWR = Europaischer Wirtschaftsraum. Hierzu gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Cuayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern und die Lander Island, Liechtenstein und Norwegen.

3 Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungscode).
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Anderungen der Entgelte im Uberweisungsverkehr werden dem Kunden spates-
tens zwei Monate vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform ange-
boten. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschaftsbeziehung einen
elektronischen Kommunikationsweg vereinbart, kénnen die Anderungen auch
auf diesem Wege angeboten werden. Die von der Bank angebotenen Anderungen
werden nur wirksam, wenn der Kunde diese annimmt. Eine Vereinbarung tber
die Anderung eines Entgelts, das auf eine tiber die Hauptleistung hinausgehende
Zahlung des Kunden gerichtet ist, kann die Bank mit dem Kunden nur ausdriicklich
treffen.

Die Anderung von Entgelten fiir den Zahlungsdiensterahmenvertrag (Girovertrag)
richtet sich nach Nummer 12 Absatz 5 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
1.10.2 Entgelte fiir Kunden, die keine Verbraucher sind

Bei Entgelten und deren Anderung fir Uberweisungen von Kunden, die keine Ver-
braucher sind, verbleibt es bei den Regelungen in Nummer 12 Absdtze 2 bis 6 der
Allgemeine Geschéftsbedingungen.

1.11 Wechselkurs

Erteilt der Kunde einen Uberweisungsauftrag in einer anderen Wahrung als der
Kontowdhrung, wird das Konto gleichwohl in der Kontowéhrung belastet. Die Be-
stimmung des Wechselkurses bei solchen Uberweisungen ergibt sich aus der Um-
rechnungsregelung im ,Preis- und Leistungsverzeichnis".

Eine Anderung des in der Umrechnungsregelung genannten Referenzwechselkur-
ses wird unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung des Kunden wirksam.
Der Referenzwechselkurs wird von der Bank zugéanglich gemacht oder stammt aus
einer offentlich zuganglichen Quelle.

1.12 Meldepflichten nach AuRenwirtschaftsrecht

Der Kunde hat die Meldepflichten nach dem AuRenwirtschaftsrecht zu beachten.

2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums* (EWR) in Euro oder in anderen
EWR-Wahrungen®

2.1 Erforderliche Angaben

Der Kunde muss im Uberweisungsauftrag folgende Angaben machen:

- Name des Zahlungsempféngers,

- Kundenkennung des Zahlungsempféngers (siehe Nummer 1.2), ist bei
Uberweisungen in anderen EWR-Wahrungen als Euro der BIC unbekannt, ist
stattdessen der vollstandige Name und die Adresse des Zahlungsdienstleis-
ters des Zahlungsempféngers anzugeben,

- Wahrung (gegebenenfalls in Kurzform geméaf Anlage 1),

- Betrag,

- Name des Kunden,

—IBAN des Kunden,

—und bei grenziiberschreitenden Uberweisungen die Entgeltweisung ,Ent-
geltteilung” zwischen Kunden und Zahlungsempfanger.

2.2 Maximale Ausfiihrungsfrist

2.2.1 Fristldnge

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag spétestens

innerhalb der im ,Preis- und Leistungsverzeichnis" angegebenen Ausfiihrungsfrist

beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers eingeht.

2.2.2 Beginn der Ausfiihrungsfrist

1. Die Ausfithrungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Zugangs des Uberwei-
sungsauftrags des Kunden bei der Bank (siehe Nummer 1.4).

2. Vereinbaren die Bank und der Kunde, dass die Ausfiihrung der Uberweisung
an einem bestimmten Tag oder am Ende eines bestimmten Zeitraums oder
an dem Tag, an dem der Kunde der Bank den zur Ausfiihrung erforderlichen
Geldbetrag in der Auftragswahrung zur Verfiigung gestellt hat, beginnen soll,
so ist der vereinbarte Termin fiir den Beginn der Ausfiihrungsfrist maligeblich.
Féllt der vereinbarte Termin nicht auf einen Geschaftstag der Bank, so beginnt
die Ausfihrungsfrist am darauf folgenden Geschaftstag. Die Geschéftstage der
Bank ergeben sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis".

3. Bei Uberweisungsauftragen in einer vom Konto des Kunden abweichenden
Wihrung beginnt die Ausfihrungsfrist erst an dem Tag, an dem der Uberwei-
sungsbetrag in der Auftragswahrung vorliegt.

2.3 Erstattungs-, Berichtigungs- und Schadensersatzanspriiche
des Kunden .

2.3.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Uberweisung

Im Fall einer nicht autorisierten Uberweisung (siehe Nummer 1.3 Absatz 2) hat die

Bank gegen den Kunden keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Aufwendungen. Sie

ist verpflichtet, dem Kunden den Uberweisungsbetrag zu erstatten und, sofern der

Betrag einem Konto des Kunden belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den

Stand zu bringen, auf dem es sich ohne die Belastung mit der nicht autorisierten

Uberweisung befunden hétte. Diese Verpflichtung ist spatestens bis zum Ende des

Geschéftstags gemals , Preis- und Leistungsverzeichnis” zu erfllen, der auf den Tag

folgt, an welchem der Bank angezeigt wurde, dass die Uberweisung nicht autorisiert

ist, oder die Bank auf andere Weise davon Kenntnis erhalten hat. Hat die Bank einer
zustandigen Behorde berechtigte Criinde fir den Verdacht, dass ein betriigerisches

Verhalten des Kunden vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat die Bank ihre Verpflichtung

aus Satz 2 unverziglich zu prifen und zu erftllen, wenn sich der Betrugsverdacht

nicht bestatigt. Wurde die Uberweisung (iber einen Zahlungsauslsedienstleister
ausgelost, so treffen die Pflichten aus den Sétzen 2 bis 4 die Bank.

2.3.2 Anspriiche bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter

Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung

1. Im Fall einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisierten
Uberweisung kann der Kunde von der Bank die unverziigliche und ungekiirz-
te Erstattung des Uberweisungsbetrages insoweit verlangen, als die Zahlung

“Siehe Fullnote 2.

nicht erfolgt oder fehlerhaft war. Wurde der Betrag dem Konto des Kunden

belastet, bringt die Bank dieses wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne

den nicht erfolgten oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang befun-
den hétte. Wird eine Uberweisung vom Kunden (iber einen Zahlungsauslo-
sedienstleister ausgeldst, so treffen die Pflichten aus den Sétzen 1 und 2 die

Bank. Soweit vom Uberweisungsbetrag von der Bank oder zwischengeschal-

teten Stellen Entgelte abgezogen worden sein sollten, ibermittelt die Bank

zugunsten des Zahlungsempfangers unverziglich den abgezogenen Betrag.

2. Der Kunde kann tiber den Absatz 1 hinaus von der Bank die Erstattung derje-
nigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als ihm diese im Zusammen-
hang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung der Uberweisung
in Rechnung gestellt oder auf seinem Konto belastet wurden.

3. Im Fall einer verspéteten Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung kann
der Kunde von der Bank fordern, dass die Bank vom Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers verlangt, die Gutschrift des Zahlungsbetrags auf dem
Zahlungskonto des Zahlungsempfingers so vorzunehmen, als sei die Uber-
weisung ordnungsgemal$ ausgeftihrt worden. Die Pflicht aus Satz 1 gilt auch,
wenn die Uberweisung vom Kunden iiber einen Zahlungsauslésedienstleister
ausgeldst wird. Weist die Bank nach, dass der Zahlungsbetrag rechtzeitig beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingegangen ist, entféllt diese
Pflicht. Die Pflicht nach Satz 1 gilt nicht, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

4. Wurde eine Uberweisung nicht oder fehlerhaft ausgeftihrt, wird die Bank auf
Verlangen des Kunden den Zahlungsvorgang nachvollziehen und den Kunden
Gber das Ergebnis unterrichten.

2.3.3 Schadensersatz wegen Pflichtverletzung

1. Bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspéteter Ausfiihrung einer autori-
sierten Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung kann
der Kunde von der Bank einen Schaden, der nicht bereits von den Nummern
2.3.1und 2.3.2 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die
Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden,
das einer zwischengeschalteten Stelle zur Last féllt, wie eigenes Verschulden
zu vertreten, es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer zwischenge-
schalteten Stelle liegt, die der Kunde vorgegeben hat. Hat der Kunde durch ein
schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, be-
stimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang
Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

2. Die Haftung nach Absatz 1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese betragsméaRige
Haftungsgrenze gilt nicht
o fur nicht autorisierte Uberweisungen,

« bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Bank,

o fiir Gefahren, die die Bank besonders Gibernommen hat, und

« fUr den Zinsschaden, wenn der Kunde Verbraucher ist.

2.3.4 Anspriiche von Kunden, die keine Verbraucher sind

Abweichend von den Anspriichen in Nummer 2.3.2 und in Nummer 2.3.3 haben
Kunden, die keine Verbraucher sind, bei einer nicht erfolgten, fehlerhaft oder verspé-
tet ausgefiihrten autorisierten Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uber-
weisung neben etwaigen Herausgabeanspriichen nach § 667 BCB und §§ 812 ff. BGB
lediglich Schadensersatzanspriiche nach MaRgabe folgender Regelungen:

- Die Bank haftet fir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaf-
tes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und
Kunde den Schaden zu tragen haben.

— Fur das Verschulden der von der Bank zwischengeschalteten Stellen haftet
die Bank nicht. In diesen Féllen beschréankt sich die Haftung der Bank auf die
sorgfaltige Auswahl und Unterweisung der ersten zwischengeschalteten
Stelle (weitergeleiteter Auftrag).

- Ein Schadensersatzspruch des Kunden ist der Héhe nach auf den Uberwei-
sungsbetrag zuziiglich der von der Bank in Rechnung gestellten Entgelte
und Zinsen begrenzt. Soweit es sich hierbei um die Geltendmachung von
Folgeschdden handelt, ist der Anspruch auf héchstens 12.500 Euro je Uber-
weisung begrenzt. Diese Haftungsbeschrénkungen gelten nicht fiir Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit der Bank und fir Gefahren, die die Bank besonders
ibernommen hat, sowie fiir nicht autorisierte Uberweisungen.

2.3.5 Haftungs- und Einwendungsausschluss

1. Eine Haftung der Bank nach den Nummern 2.3.2 bis 2.3.4 ist in folgenden Fal-
len ausgeschlossen:

« Die Bank weist gegentiber dem Kunden nach, dass der Uberweisungsbetrag
rechtzeitig und ungekirzt beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers eingegangen ist.

« Die Uberweisung wurde in Ubereinstimmung mit der vom Kunden ange-
gebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zahlungsempféngers (siehe
Nummer 1.2) ausgefiihrt. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch
verlangen, dass sie sich im Rahmen ihrer Moglichkeiten darum bemiiht,
den Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Ist die Wiedererlangung des Uber-
weisungsbetrags nicht moglich, so ist die Bank verpflichtet, dem Kunden
auf schriftlichen Antrag alle verfiigbaren Informationen mitzuteilen, damit
der Kunde gegen den tatséchlichen Empfénger der Uberweisung einen An-
spruch auf Erstattung des Uberweisungsbetrags geltend machen kann. Fir
die Tatigkeiten der Bank nach den Satzen 2 und 3 dieses Unterpunkts berech-
net die Bank das im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” ausgewiesene Entgelt.

2. Anspriche des Kunden nach den Nummern 2.3.1 bis 2.3.4 und Einwendun-
gen des Kunden gegen die Bank aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgefthrter
Uberweisungen oder aufgrund nicht autorisierter Uberweisungen sind ausge-
schlossen, wenn der Kunde die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem

®Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Kroatischer Kuna, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer

Franken, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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Tag der Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Uberweisung hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn
die Bank den Kunden tber die Belastungsbuchung der Uberweisung entspre-
chend dem fiir Kontoinformationen vereinbarten Weg spatestens innerhalb
eines Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist
fir den Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafgeblich. Schadensersatz-
anspriiche nach Nummer 2.3.3 kann der Kunde auch nach Ablauf der Frist in
Satz 1 geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser
Frist verhindert war. Die Satze 1 bis 3 gelten auch dann, wenn der Kunde die
Uberweisung (iber einen Zahlungsauslésedienstleister aus|ost.
3. Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch be-
grindenden Umstande
« auf einem ungewshnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf
das die Bank keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der
gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden kénnen, oder
« von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigeftihrt wur-
den.

3. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums® (EWR) in Wahrungen eines Staates
auBerhalb des EWR (Drittstaatenwéhrung’) sowie Uberweisungen
in Staaten auRerhalb des EWR (Drittstaaten®)

3.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) in Wahrungen eines Staates
auBerhalb des EWR (Drittstaatenwéhrung)

3.1.1 Erforderliche Angaben

Der Kunde muss fiir die Ausfihrung der Uberweisung folgende Angaben machen:
- Name des Zahlungsempfangers,

- Kundenkennung des Zahlungsempféngers (siehe Nummer 1.2); ist bei
grenziiberschreitenden Uberweisungen der BIC unbekannt, ist stattdessen
der vollstandige Name und die Adresse des Zahlungsdienstleisters des Zah-
lungsempfangers anzugeben,

- Zielland (gegebenenfalls in Kurzform geméf Anlage 1),

- Wahrung (gegebenenfalls in Kurzform gemaf Anlage 1),

- Betrag,

- Name des Kunden,

- Kontonummer und Bankleitzahl oder IBAN des Kunden.

3.1.2 Ausfiithrungsfrist

Die Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

3.1.3 Erstattungs- Berichtigungs- und Schadensersatzanspriiche

des Kunden .

3.1.3.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Uberweisung

Im Fall einer nicht autorisierten Uberweisung (siehe Nummer 1.3 Absatz 2) hat die

Bank gegen den Kunden keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Aufwendungen. Sie

istverpflichtet, dem Kunden den Zahlungsbetrag zu erstatten und, sofern der Betrag

einem Konto des Kunden belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den Stand zu
bringen, auf dem es sich ohne die Belastung durch die nicht autorisierte

Uberweisung befunden hatte.

Diese Verpflichtung ist spatestens bis zum Ende des Ceschaftstags gemals ,Preis-

und Leistungsverzeichnis” zu erfillen, der auf den Tag folgt, an welchem der Bank

angezeigt wurde, dass die Uberweisung nicht autorisiert ist, oder die Bank auf an-
dere Weise davon Kenntnis erhalten hat. Hat die Bank einer zusténdigen Behérde
berechtigte Griinde fiir den Verdacht, dass ein betriigerisches Verhalten des Kunden
vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat die Bank ihre Verpflichtung aus Satz 2 unverziiglich
zu prifen und zu erfillen, wenn sich der Betrugsverdacht nicht bestétigt. Wurde
die Uberweisung tiber einen Zahlungsauslésedienstleister ausgeldst, so treffen die
Pflichten aus den Sétzen 2 bis 4 die Bank.
3.1.3.2 Anspriiche bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspiteter
Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung

1. Im Fall einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisierten
Uberweisung kann der Kunde von der Bank die unverziigliche und ungekiirzte
Erstattung des Uberweisungsbetrags insoweit verlangen, als die Zahlung nicht
erfolgt oder fehlerhaft war. Wurde der Betrag dem Konto des Kunden belastet,
bringt die Bank dieses wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne den nicht
erfolgten oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang befunden hatte.
Wird eine Uberweisung vom Kunden (iber einen Zahlungsauslésedienstleister
ausgelost, so treffen die Pflichten aus den Sétzen 1 und 2 die Bank. Soweit vom
Uberweisungsbetrag von der Bank oder zwischengeschalteten Stellen Entgelte
abgezogen worden sein sollten, ibermittelt die Bank zugunsten des Zahlungs-
empféngers unverziiglich den abgezogenen Betrag.

2. Der Kunde kann tiber den Absatz 1 hinaus von der Bank die Erstattung derje-
nigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als ihm diese im Zusammen-
hang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung der Uberweisung
in Rechnung gestellt oder auf seinem Konto belastet wurden.

3. Im Falle einer verspateten Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung kann
der Kunde von der Bank fordern, dass die Bank vom Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers verlangt, die Gutschrift des Zahlungsbetrags auf dem
Zahlungskonto des Zahlungsempfangers so vorzunehmen, als sei die Uber-
weisung ordnungsgemal$ ausgeftihrt worden. Die Pflicht aus Satz 1 gilt auch,
wenn die Uberweisung vom Kunden (iber einen Zahlungsausldsedienstleister
ausgeldst wird. Weist die Bank nach, dass der Zahlungsbetrag rechtzeitig beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingegangen ist, entféllt diese

Pflicht. Die Pflicht nach Satz 1 gilt nicht, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

4. Wurde eine Uberweisung nicht oder fehlerhaft ausgeftihrt, wird die Bank auf
Verlangen des Kunden den Zahlungsvorgang nachvollziehen und den Kunden
Gber das Ergebnis unterrichten.

3.1.3.3 Schadensersatz wegen Pflichtverletzung
1. Bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfiihrung einer autorisier-
ten Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung kann der

Kunde von der Bank einen Schaden, der nicht bereits von Nummern 3.1.3.1

und 3.1.3.2 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die

Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden,

das einer zwischengeschalteten Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden

zu vertreten, es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer zwischenge-
schalteten Stelle liegt, die der Kunde vorgegeben hat. Hat der Kunde durch ein
schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, be-
stimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang

Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

2. Die Haftung nach Absatz 1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese betragsmalige

Haftungsgrenze gilt nicht

— fiir nicht autorisierte Uberweisungen,

— bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Bank,

— fur Gefahren, die die Bank besonders tibernommen hat, und

— fiir den Zinsschaden, wenn der Kunde Verbraucher ist.

3.1.3.4 Sonderregelung fiir die auRerhalb des EWR getitigten
Bestandteile der Uberweisung

Fiir die auRerhalb des EWR getétigten Bestandteile der Uberweisung bestehen ab-

weichend von den Anspriichen in den Nummern 3.1.3.2 und 3.1.3.3 bei einer nicht

erfolgten, fehlerhaft oder verspétet ausgefiihrten autorisierten Uberweisung neben

etwaigen Herausgabeanspriichen nach § 667 BGB und §§ 812 ff. BGB lediglich

Schadensersatzanspriiche nach MalRgabe folgender Regelungen:

- Die Bank haftet fir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaf-
tes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und
Kunde den Schaden zu tragen haben.

— Fur das Verschulden der von der Bank zwischengeschalteten Stellen haftet
die Bank nicht. In diesen Féllen beschrankt sich die Haftung der Bank auf die
sorgféltige Auswahl und Unterweisung der ersten zwischengeschalteten
Stelle (weitergeleiteter Auftrag).

- Die Haftung der Bank ist auf hdchstens 12.500 Euro je Uberweisung be-
grenzt. Diese Haftungsbeschrankungen gelten nicht fir Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit der Bank und fir Gefahren, die die Bank besonders Gibernom-
men hat.

3.1.3.5 Anspriiche von Kunden, die keine Verbraucher sind

- Abweichend von den Anspriichen in den Nummern 3.1.3.2 und 3.1.3.3 ha-
ben Kunden, die keine Verbraucher sind, bei einer nicht erfolgten, fehlerhaft
oder verspatet ausgefiihrten Uberweisung neben etwaigen Herausgabean-
spriichen nach § 667 BGB und §§ 812 ff. BGB lediglich Schadensersatzan-
spriiche nach Maligabe folgender Regelungen:

- Die Bank haftet fir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaf-
tes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und
Kunde den Schaden zu tragen haben.

— Fur das Verschulden der von der Bank zwischengeschalteten Stellen haftet
die Bank nicht. In diesen Féllen beschrankt sich die Haftung der Bank auf die
sorgféltige Auswahl und Unterweisung der ersten zwischengeschalteten
Stelle (weitergeleiteter Auftrag).

- Ein Schadensersatzanspruch des Kunden ist der Hohe nach auf den Uber-
weisungsbetrag zuziglich der von der Bank in Rechnung gestellten Entgelte
und Zinsen begrenzt. Soweit es sich hierbei um die Geltendmachung von
Folgeschiden handelt, ist der Anspruch auf héchstens 12.500 Euro je Uber-
weisung begrenzt. Diese Haftungsbeschrankungen gelten nicht fir Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit der Bank und ftr Gefahren, die die Bank besonders
Gbernommen hat, sowie fir nicht autorisierte Uberweisungen.

3.1.3.6 Haftungs- und Einwendungsausschluss
1. Eine Haftung der Bank nach Nummern 3.1.3.2 bis 3.1.3.5 ist in folgenden Féllen
ausgeschlossen:

- Die Bank weist gegeniiber dem Kunden nach, dass der Uberweisungsbetrag
ordnungsgemal beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers ein-
gegangen ist.

— Die Uberweisung wurde in Ubereinstimmung mit der vom Kunden ange-
gebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zahlungsempféngers (siehe
Nummer 1.2) ausgefiihrt. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch
verlangen, dass sie sich im Rahmen ihrer Méglichkeiten darum bemiiht, den
Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Ist die Wiedererlangung des Uberwei-
sungsbetrags nach den Satz 2 nicht mdglich, so ist die Bank verpflichtet, dem
Kunden auf schriftlichen Antrag alle verfiigharen Informationen mitzuteilen,
damit der Kunde gegen den tatséchlichen Empfénger der Uberweisung ei-
nen Anspruch auf Erstattung des Uberweisungsbetrags geltend machen
kann. Fir die Tatigkeiten nach den Satzen 2 bis 3 dieses Unterpunkts berech-
net die Bank das im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” ausgewiesene Entgelt.

2. Anspriche des Kunden nach Nummern 3.1.3.1 bis 3.1.3.5 und Einwendun-
gen des Kunden gegen die Bank aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgefthrter

® EWR = Europaischer Wirtschaftsraum. Hierzu gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern und die Lander Island, Liechtenstein und Norwegen.

7Z.B.US-Dollar

8 Drittstaaten sind alle Staaten aulRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums derzeit: siehe Fuinote 6).
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Uberweisungen oder aufgrund nicht autorisierter Uberweisungen sind ausge-
schlossen, wenn der Kunde die Bank nicht spétestens 13 Monate nach dem
Tag der Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Uberweisung hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn
die Bank den Kunden tber die Belastungsbuchung der Uberweisung entspre-
chend dem fiir Kontoinformationen vereinbarten Weg spatestens innerhalb
eines Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist
fir den Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafgeblich. Schadensersatz-
anspriiche nach Nummer 3.1.3.3 kann der Kunde auch nach Ablauf der Frist
in Satz 1 geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser
Frist verhindert war. Die Satze 1 bis 3 gelten auch dann, wenn der Kunde die
Uberweisung (iber einen Zahlungsauslésedienstleister aus|ost.
. Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch be-
grindenden Umstande
—auf einem ungewéhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf
das die Bank keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der
gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden kénnen, oder
- von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigefiihrt wur-

Satz 2 dieses Unterpunkts berechnet die Bank das im ,Preis- und Leistungs-
verzeichnis" ausgewiesene Entgelt.

2. Anspriche des Kunden nach den Nummern 3.2.3.1 und 3.2.3.2 und Einwen-

dungen des Kunden gegen die Bank aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgeftihr-
ter Uberweisungen oder aufgrund nicht autorisierter Uberweisungen sind aus-
geschlossen, wenn der Kunde die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem
Tag der Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Uberweisung hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn
die Bank den Kunden tber die Belastungsbuchung der Uberweisung entspre-
chend dem fiir Kontoinformationen vereinbarten Weg spéatestens innerhalb
eines Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist
fir den Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafRgeblich. Schadensersatzan-
spriiche kann der Kunde auch nach Ablauf der Frist in Satz 1 geltend machen,
wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist verhindert war. Die
Satze 1 bis 3 gelten auch dann, wenn der Kunde die Uberweisung tiber einen
Zahlungsauslésedienstleister auslost.

3. Anspriche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch be-

griindenden Umstéande

den. « auf einem ungewohnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf
3.2 Uberweisungen in Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)® das die Bank keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der
3.2.1 Erforderliche Angaben gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden kénnen, oder
Der Kunde muss fir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen: « vonderBankaufgrundeinergesetzlichenVerpflichtungherbeigefiihrtwurden.
- Name des Zahlungsempféngers
- Kundenkennung des Zahlungsempféngers (siehe Nummer 1.2); ist bei
grenziiberschreitenden Uberweisungen der BIC unbekannt, ist stattdessen

" . A . Anlage 1: Verzeichnis der Kurzformen fiir Zielland und Wéhrun
der vollstandige Name und die Adresse des Zahlungsdienstleisters des Zah- . e

- Die Bank weist gegeniiber dem Kunden nach, dass der Uberweisungsbetrag
ordnungsgemal? beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers ein-
gegangen ist.

- Die Uberweisung wurde in Ubereinstimmung mit der vom Kunden ange-
gebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zahlungsempfangers (siehe
Nummer 1.2) ausgefthrt. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch
verlangen, dass sie sich im Rahmen ihrer Méglichkeiten darum bemdiht, den
Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Fir die Tétigkeiten der Bank nach den

lungsempfangers anzugeben Zielland ‘ Kurzform ‘ Wahrung ‘ Kurzform

- Zielland (gegebenenfalls in Kurzform gemaR Anlage 1) Belgien BE Euro EUR

- Wahrung (gegebenenfalls in Kurzform gemalS Anlage 1) Bulgarien BG Bulgarischer Lew BGN

- Betrag Dénemark DK Dénische Krone DKK

- Name des Kunden E<tland [ £ R

- Kontonummer und Bankleitzahl oder IBAN des Kunden. _Stan uro

3.2.2 Ausfiihrungsfrist Finnland i Euro EUR

Die Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt. Frankreich FR Euro EUR

3.2.3 Erstattungs- und Schadensersatzanspriiche des Kunden Griechenland GR Euro EUR

3.2.3.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Uberweisung rland e Furo R
1. Im Falle einer nicht autorisierten Uberweisung (siehe oben Nummer 1.3 Absatz —

2) hat die Bank gegen den Kunden keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Auf- | !sland 15 Islandische Krone | ISK

wendungen. Sie ist verpflichtet, dem Kunden den Zahlungsbetrag zu erstatten | Italien T Euro EUR

und, sofern der Betrag einem Konto des Kunden belastet worden ist, dieses | japan P Japanischer Yen PY

Konto wieder auf den Stand zu bringen, auf dem es sich ohne die Belastung [\ - - A Kanadischer Dollar | CAD

durch die nicht autorisierte Uberweisung befunden hatte. Diese Verpflichtung : -

ist spatestens bis zum Ende des Geschaftstags gemaR ,Preis- und Leistungs- Kroatien HR Kroatischer Kuna FRK

verzeichnis”, zu erfiillen, der auf den Tag folgt, an welchem der Bank angezeigt | Lettland Lv Euro EUR

wurde, dass die Uberweisung nicht autorisiert ist, oder die Bank auf andere Liechtenstein L Schweizer Franken* | CHF

Weise davon Kenntnis erhalten hat. Hat die Bank einer zustandigen Behérde | jtauen L7 Euro EUR

berechtigte Griinde fiir den Verdacht, dass ein betrligerisches Verhalten des Luxembur m £ FUR

Kunden vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat die Bank ihre Verpflichtung aus Satz e uro

2 unverziiglich zu priifen und zu erfiillen, wenn sich der Betrugsverdacht nicht | Malta MT Euro EUR

bestitigt. Wurde die Uberweisung tber einen Zahlungsauslosedienstleister | Niederlande NL Euro EUR

ausgeldst, so treff?n die Pflichten aus den Sétzen 2 bis 4 die Bank. ' Norwegen NO Norwegische Krone | NOK
2. Bei sonstigen Schaden, die aus einer nicht autorisierten Uberweisung resultie-  [oc AT Euro ELR
ren, haftet die Bank fir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuld- -

haftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt | Polen PL Polnischer Zloty PLN

sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank | Portugal PT Euro EUR

und Kunde den Schaden zu tragen haben. Rumanien RO Rumanischer Leu RON

3.23.2 Haftt.{ng bei nicht erfolg-tgr, fehlg_rhafter.oder verspateter Russische Féderation | RU Russischer Rubel RUB
Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung ;

Bei einer nicht erfolgten, fehlerhaft oder verspétet ausgefiihrten autorisierten Uber- Schweden o Schwedische Krone | SEK

weisung hat der Kunde neben etwaigen Herausgabeanspriichen nach § 667 BGBund | Schweiz CH Schweizer Franken | CHF

§§ 812 ff. BGB Schadensersatzanspriiche nach MaRSgabe folgender Regelungen: Slowakei SK Euro EUR

- Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaf- | sjowenien S| Euro EUR
tes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich Spanien B Furo TR
nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und P - -

Kunde den Schaden zu tragen haben. Tschech|sche cz Tschechische Krone | CZK

- Fur das Verschulden zwischengeschalteter Stellen haftet die Bank nicht. In Republik
diesen Fallen beschrankt sich die Haftung der Bank auf die sorgféltige Aus- | Tarkei TR Turkische Lira TRY
wahl und Unterweisung der ersten zwischengeschalteten Stelle (weiterge- | Ungarn HU Ungarischer Forint | HUF
leiteter Auftrag).

- Die Haftung dggBank istauf héchstens 12.500 Euro je Uberweisung begrenzt. USA_ - v US,’_,DO”ar UsD
Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit | Vereinigtes B Britische Pfund cBP
der Bank und fiir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat. Konigreich von Sterling

3.2.3.3 Haftungs- und Einwendungsausschluss GroBbritannien und
1. Eine Haftung der Bank nach Nummer 3.2.3.2 ist in folgenden Fllen ausge- | Nordirland
schlossen: Zypern cY Euro EUR

*Schweizer Franken als gesetzliches Zahlungsmittel in Liechtenstein

9 Drittstaaten sind alle Staaten aulRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (Staaten des Europadischen Wirtschaftsraums derzeit: siehe Fuinote 6).
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Fiir Zahlungen des Kunden an Zahlungsempfanger mittels SEPA-
Basislastschrift iiber sein Konto bei der Bank gelten folgende Bedingungen.

1. Allgemein

1.1 Begriffsbestimmung

Eine Lastschrift ist ein vom Zahlungsempfanger ausgeldster Zahlungsvorgang zu
Lasten des Kontos des Kunden, bei dem die Hohe des jeweiligen Zahlungsbetrags
vom Zahlungsempfanger angegeben wird.

1.2 Entgelte und deren Anderung

1.2.1 Entgelte fiir Verbraucher

Die Entgelte im Lastschriftverkehr ergeben sich aus dem ,Preis- und Leistungs-
verzeichnis".

Anderungen der Entgelte im Lastschriftverkehr werden dem Kunden spétestens
zwei Monate vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten.
Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektroni-
schen Kommunikationsweg vereinbart, konnen die Anderungen auch auf diesem
Wege angeboten werden. Die von der Bank angebotenen Anderungen werden
nur wirksam, wenn der Kunde diese annimmt. Fine Vereinbarung iiber die Ande-
rung eines Entgelts, das auf eine tber die Hauptleistung hinausgehende Zahlung
des Kunden gerichtet ist, kann die Bank mit dem Kunden nur ausdriicklich treffen.
Die Anderung von Entgelten fiir den Zahlungsdiensterahmenvertrag (Girovertrag)
richtet sich nach Nummer 12 Absatz 5 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
1.2.2 Entgelte fiir Kunden, die keine Verbraucher sind

Fiir Entgelte und deren Anderung fir Zahlungen von Kunden, die keine Verbrau-
cher sind, verbleibt es bei den Regelungen in Nummer 12 Absétze 2 bis 6 der All-
gemeine Geschéftsbedingungen.

2. SEPA-Basislastschrift
2.1 Allgemein
2.1.1 Wesentliche Merkmale des SEPA-Basislastschriftverfahrens
Mit dem SEPA-Basislastschriftverfahren kann der Kunde tiber die Bank an den Zah-
lungsempfanger Zahlungen in Euro innerhalb des Gebiets des einheitlichen Euro-
Zahlungsverkehrsraums (,,Single Euro Payments Area”, SEPA) bewirken. Zur SEPA
gehdren die im Anhang genannten Staaten und Gebiete.
Fur die Ausfiihrung von Zahlungen mittels SEPA-Basislastschriften muss
- der Zahlungsempfanger und dessen Zahlungsdienstleister das SEPA-Basis-
lastschriftverfahren nutzen und
- der Kunde vor dem Zahlungsvorgang dem Zahlungsempfénger das SEPA-
Lastschriftmandat erteilen.
Der Zahlungsempfénger l6st den jeweiligen Zahlungsvorgang aus, indem er tiber
seinen Zahlungsdienstleister der Bank die Lastschriften vorlegt.
Der Kunde kann bei einer autorisierten Zahlung aufgrund einer SEPA-Basislast-
schrift binnen einer Frist von acht Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastungsbu-
chung auf seinem Konto von der Bank die Erstattung des belasteten Lastschrift-
betrags verlangen.
2.1.2 Kundenkennungen
Fir das Verfahren hat der Kunde die ihm mitgeteilte IBAN' und bei grenziiber-
schreitenden Zahlungen (auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraums? zu-
satzlich den BIC® der Bank als seine Kundenkennung gegeniiber dem Zahlungs-
empfanger zu verwenden, da die Bank berechtigt ist, die Zahlung aufgrund der
SEPA-Basislastschrift ausschlieRlich auf Grundlage der ihr ibermittelten Kunden-
kennung auszufiihren. Die Bank und die weiteren beteiligten Stellen flhren die
Zahlung an den Zahlungsempfdanger anhand der im Lastschriftdatensatz vom
Zahlungsempfanger als dessen Kundenkennung angegebenen IBAN und bei
grenzlberschreitenden Zahlungen auflerhalb des EWR zusatzlich angegebenen
BIC aus.
2.1.3 Ubermittlung von Lastschriftdaten
Bei SEPA-Basislastschriften konnen die Lastschriftdaten auch tber das Nachrich-
tentbermittlungssystem der Society for Worldwide Interbank Financial Telecom-
munication (SWIFT) mit Sitz in Belgien und Rechenzentren in der Européischen
Union, in der Schweiz und in den USA weitergeleitet werden.
2.2 SEPA-Lastschriftmandat
2.2.1 Erteilung des SEPA-Lastschriftmandats (SEPA Direct Debit Mandate)
Der Kunde erteilt dem Zahlungsempfénger ein SEPA-Lastschriftmandat. Damit
autorisiert er gegentber seiner Bank die Einlésung von SEPA-Basislastschriften
des Zahlungsempféangers. Das Mandat ist schriftlich oder in der mit seiner Bank
vereinbarten Art und Weise zu erteilen. In dieser Autorisierung ist zugleich die
ausdrlckliche Zustimmung enthalten, dass die am Lastschrifteinzug beteiligten
Zahlungsdienstleister und etwaige zwischengeschaltete Stellen die fir die Aus-
fuhrung der Lastschrift notwendigen personenbezogenen Daten des Kunden ab-
rufen, verarbeiten, iibermitteln und speichern.
In dem SEPA-Lastschriftmandat mussen die folgenden Erklérungen des Kunden
enthalten sein:
- Erméchtigung des Zahlungsempféangers, Zahlungen vom Konto des Kunden
mittels SEPA-Basislastschrift einzuziehen, und
- Weisung an die Bank, die vom Zahlungsempfanger auf sein Konto gezoge-
nen SEPA-Basislastschriften einzuldsen.
Das SEPA-Lastschriftmandat muss folgende Autorisierungsdaten enthalten:
- Bezeichnung des Zahlungsempféangers,

'International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer).
’Mitgliedsstaaten siehe Anhang.

*Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungscode).

“Bankarbeitstage sind alle Werktage auRer: Sonnabende, 24. und 31. Dezember.

- eine Glaubigeridentifikationsnummer,

- Kennzeichnung als einmalige oder wiederkehrende Zahlung,

- Name des Kunden (sofern verftigbar),

- Bezeichnung der Bank des Kunden und

- seine Kundenkennung (siehe Nummer 2.1.2).

Uber die Autorisierungsdaten hinaus kann das Lastschriftmandat zusétzliche An-

gaben enthalten.
2.2.2 Einzugsermachtigung als SEPA-Lastschriftmandat

Hat der Kunde dem Zahlungsempfénger eine Einzugserméchtigung erteilt, mit

der er den Zahlungsempfanger ermachtigt, Zahlungen von seinem Konto mittels

Lastschrift einzuziehen, weist er zugleich damit die Bank an, die vom Zahlungs-

empfénger auf sein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Mit der Einzugs-
ermachtigung autorisiert der Kunde gegentiber seiner Bank die Einlésung von

Lastschriften des Zahlungsempfangers. Diese Einzugsermachtigung gilt als SEPA-

Lastschriftmandat. Satze 1 bis 3 gelten auch fiir vom Kunden vor dem Inkrafttreten

dieser Bedingungen erteilte Einzugserméchtigungen.
Die Einzugsermachtigung muss folgende Autorisierungsdaten enthalten:

- Bezeichnung des Zahlungsempféngers,

- Name des Kunden,

- Kundenkennung nach Nummer 2.1.2 oder Kontonummer und Bankleitzahl
des Kunden.

Uber die Autorisierungsdaten hinaus kann die Einzugserméchtigung zusétzliche

Angaben enthalten.

2.2.3 Widerruf des SEPA-Lastschriftmandats

Das SEPA-Lastschriftmandat kann vom Kunden durch Erklérung gegentiber dem

Zahlungsempfanger oder seiner Bank—maglichst schriftlich —mit der Folge wider-

rufen werden, dass nachfolgende Zahlungsvorgénge nicht mehr autorisiert sind.

Erfolgt der Widerruf gegentiber der Bank, wird dieser ab dem auf den Eingang des

Widerrufs folgenden Geschaftstag gemaR ,Preis- und Leistungsverzeichnis" wirk-

sam. Zusatzlich sollte dieser auch gegentber dem Zahlungsempfénger erklart

werden, damit dieser keine weiteren Lastschriften einzieht.

2.2.4 Begrenzung und Nichtzulassung von SEPA-Basislastschriften

Der Kunde kann der Bank gesondert die Weisung erteilen, Zahlungen aus SEPA-

Basislastschriften zu begrenzen oder nicht zuzulassen. Diese Weisung muss der

Bank bis spétestens zum Ende des Geschaftstags gemal$ ,Preis- und Leistungs-

verzeichnis" vor dem im Datensatz der Lastschrift angegebenen Falligkeitstag zu-

gehen. Diese Weisung sollte méglichst schriftlich und méglichst gegentiber der

kontofiihrenden Stelle der Bank erfolgen. Zusatzlich sollte diese auch gegentiber

dem Zahlungsempfanger erklart werden.

2.3 Einzug der SEPA-Basislastschrift auf Grundlage des
SEPA-Lastschriftmandats durch den Zahlungsempfanger

1. Das vom Kunden erteilte SEPA-Lastschriftmandat verbleibt beim Zahlungs-
empfanger. Dieser tibernimmt die Autorisierungsdaten und setzt etwaige zu-
satzliche Angaben in den Datensatz zur Einziehung von SEPA-Basislastschrif-
ten. Der jeweilige Lastschriftbetrag wird vom Zahlungsempfanger angegeben.

2. Der Zahlungsempfénger Gbermittelt elektronisch den Datensatz zur Einzie-
hung der SEPA-Basislastschrift unter Einschaltung seines Zahlungsdienstleis-
ters an die Bank als Zahlstelle. Dieser Datensatz verkorpert auch die Weisung
des Kunden an die Bank zur Einlésung der jeweiligen SEPA-Basislastschrift
(siehe Nummer 2.2.1 Sétze 2 und 4 beziehungsweise Nummer 2.2.2 Satz 2).
Fur den Zugang dieser Weisung verzichtet die Bank auf die fur die Erteilung
des SEPA-Lastschriftmandats vereinbarte Form (siehe Nummer 2.2.1 Satz 3).

2.4 Zahlungsvorgang aufgrund der SEPA-Basislastschrift
2.4.1 Belastung des Kontos des Kunden mit dem Lastschriftbetrag

1. Eingehende SEPA-Basislastschriften des Zahlungsempféngers werden am im
Datensatz angegebenen Filligkeitstag mit dem vom Zahlungsempfanger an-
gegebenen Lastschriftbetrag dem Konto des Kunden belastet. Fallt der Fllig-
keitstag nicht auf einen im ,Preis- und Leistungsverzeichnis" ausgewiesenen
Geschéftstag der Bank, erfolgt die Kontobelastung am néchsten Geschaftstag.

2. Eine Kontobelastung erfolgt nicht oder wird spatestens am zweiten Bankar-
beitstag® nach ihrer Vornahme riickgéngig gemacht (siehe Nummer 2.4.2),
wenn
« der Bank ein Widerruf des SEPA-Lastschriftmandats gemaR Nummer 2.2.3

zugegangen ist,

« der Kunde tber kein fur die Einlésung der Lastschrift ausreichendes Gutha-
ben auf seinem Konto oder Gber keinen ausreichenden Kredit verftgt (feh-
lende Kontodeckung); Teileinldsungen nimmt die Bank nicht vor,

« die im Lastschriftdatensatz angegebene IBAN des Zahlungspflichtigen kei-
nem Konto des Kunden bei der Bank zuzuordnen ist oder

« die Lastschrift nicht von der Bank verarbeitbar ist, da im Lastschriftdatensatz
- eine Gldubigeridentifikationsnummer fehlt oder fiir die Bank erkennbar feh-

lerhaftist,
— eine Mandatsreferenz fehlt,
- ein Ausstellungsdatum des Mandats fehlt oder
- kein Félligkeitstag angegeben ist.

3. Dariiber hinaus erfolgt eine Kontobelastung nicht oder wird spatestens am zwei-
ten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgangig gemacht (siehe Nummer
2.4.2), wenn dieser SEPA-Basislastschrift eine gesonderte Weisung des Kunden
nach Nummer 2.2.4 entgegensteht.

2.4.2 Einlosung von SEPA-Basislastschriften

SEPA-Basislastschriften sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung auf dem Kon-

to des Kunden nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme

riickgangig gemacht wird.

2.4.3 Unterrichtung iiber die Nichtausfiihrung oder Riickgangigmachung
der Belastungsbuchung oder Ablehnung der Einlésung

Uber die Nichtausfiihrung oder Riickgangigmachung der Belastungsbuchung (sie-

he Nummer 2.4.1 Absatz 2) oder die Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Basislast-

schrift (siehe Nummer 2.4.2) wird die Bank den Kunden unverziiglich, spatestens
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bis zu der geméaR Nummer 2.4.4 vereinbarten Frist unterrichten. Dies kann auch auf
dem fir Kontoinformationen vereinbarten Weg geschehen. Dabei wird die Bank,
soweit moglich, die Griinde sowie die Maglichkeiten angeben, wie Fehler, die zur

Nichtausfihrung, Rickgangigmachung oder Ablehnung gefiihrt haben, berichtigt

werden kénnen.

Fur die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basislast-

schrift wegen fehlender Kontodeckung (siche Nummer 2.4.1 Absatz 2 zweiter
Spiegelstrich) berechnet die Bank das im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” ausge-
wiesene Entgelt.

2.4.4 Ausfithrung der Zahlung

1. Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der von ihr dem Konto des Kun-
den aufgrund der SEPA-Basislastschrift des Zahlungsempféngers belastete
Lastschriftbetrag spétestens innerhalb der im ,Preis- und Leistungsverzeich-
nis” angegebenen Ausfiihrungsfrist beim Zahlungsdienstleister des Zahlungs-
empféngers eingeht.

2. Die Ausfuihrungsfrist beginnt an dem im Lastschriftdatensatz angegebenen
Falligkeitstag. Fallt dieser Tag nicht auf einen Geschéftstag gemaR ,Preis- und
Leistungsverzeichnis” der Bank, so beginnt die Ausfiihrungsfrist am darauf fol-
genden Geschaftstag.

3. Die Bank unterrichtet den Kunden Gber die Ausfiihrung der Zahlung auf dem
fur Kontoinformationen vereinbarten Weg und in der vereinbarten Haufigkeit.

2.5 Erstattungsanspruch des Kunden bei einer autorisierten Zahlung

1. Der Kunde kann bei einer autorisierten Zahlung aufgrund einer SEPA-Basislast-
schrift binnen einer Frist von acht Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastungs-
buchung auf seinem Konto von der Bank ohne Angabe von Griinden die Erstat-
tung des belasteten Lastschriftbetrags verlangen. Dabei bringt sie das Konto
wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne die Belastung durch die Zahlung
befunden hétte. Etwaige Zahlungsanspriiche des Zahlungsempfangers gegen
den Kunden bleiben hiervon unberthrt.

2. Der Erstattungsanspruch nach Absatz 1 ist ausgeschlossen, sobald der jeweili-
ge Betrag der Lastschriftbelastungsbuchung durch eine ausdriickliche Geneh-
migung des Kunden unmittelbar gegentiber der Bank autorisiert worden ist.

3. Erstattungsanspriiche des Kunden bei einer nicht erfolgten oder fehlerhaft
ausgefiihrten autorisierten Zahlung richten sich nach Nummer 2.6.2.

2.6 Erstattungs-, Berichtigungs- und Schadensersatzanspriiche

des Kunden
2.6.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Zahlung
Im Fall einer vom Kunden nicht autorisierten Zahlung hat die Bank gegen den Kun-
den keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Aufwendungen. Sie ist verpflichtet, dem
Kunden den von seinem Konto abgebuchten Lastschriftbetrag zu erstatten. Dabei
bringt sie das Konto wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne die Belastung
durch die nicht autorisierte Zahlung befunden hatte. Diese Verpflichtung ist spé-
testens bis zum Ende des Geschéftstags gemal , Preis- und Leistungsverzeichnis”
zu erfillen, der auf den Tag folgt, an welchem der Bank angezeigt wurde, dass
die Zahlung nicht autorisiert ist oder die Bank auf andere Weise davon Kenntnis
erhalten hat. Hat die Bank einer zustandigen Behérde berechtigte Griinde fiir den
Verdacht, dass ein betriigerisches Verhalten des Kunden vorliegt, schriftlich mit-
geteilt, hat die Bank ihre Verpflichtung aus Satz 2 unverziglich zu prifen und zu
erftllen, wenn sich der Betrugsverdacht nicht bestatigt.
2.6.2 Anspriiche bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter

Ausfiihrung von autorisierten Zahlungen

1. Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisier-
ten Zahlung ann der Kunde von der Bank die unverziigliche und ungekiirzte
Erstattung des Lastschriftbetrages insoweit verlangen, als die Zahlung nicht
erfolgt oder fehlerhaft war. Die Bank bringt dann das Konto wieder auf den
Stand, auf dem es sich ohne den fehlerhaft ausgefihrten Zahlungsvorgang
befunden hatte.

2. Der Kunde kann tber den Anspruch nach Absatz 1 hinaus von der Bank die
Erstattung derjenigen Entgelte und Zinsen verlangen, die die Bank ihm im Zu-
sammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung der Zah-
lung in Rechnung gestellt oder mit denen sie das Konto des Kunden belastet
hat.

3. Geht der Lastschriftbetrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsem-
pféangers erst nach Ablauf der Ausfihrungsfrist in Nummer 2.4.4 Absatz 2 ein
(Verspatung), kann der Zahlungsempfanger von seinem Zahlungsdienstleis-
ter verlangen, dass dieser die Gutschrift des Lastschriftbetrags auf dem Konto
des Zahlungsempfangers so vornimmt, als sei die Zahlung ordnungsgemaf3
ausgefiihrt worden.

4. Wurde ein Zahlungsvorgang nicht oder fehlerhaft ausgefiihrt, wird die Bank
auf Verlangen des Kunden den Zahlungsvorgang nachvollziehen und den
Kunden Gber das Ergebnis unterrichten.

2.6.3 Schadensersatz wegen Pflichtverletzung

1. Bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfiihrung einer autorisier-
ten Zahlung oder bei einer nicht autorisierten Zahlung kann der Kunde von der
Bank einen Schaden, der nicht bereits von Nummern 2.6.1 und 2.6.2 erfasst ist,
ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die Pflichtverletzung nicht zu
vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden, das einer von ihr zwischen-
geschalteten Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden zu vertreten. Hat der
Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens
beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsédtzen des Mitverschuldens, in
welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

2. Die Haftung nach Absatz 1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese betragsméRige
Haftungsgrenze gilt nicht

« fir nicht autorisierte Zahlungen,

« bei Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit der Bank,

o fir Gefahren, die die Bank besonders tibernommen hat, und

« fir den dem Kunden entstandenen Zinsschaden, wenn der Kunde Verbraucher
ist.

2.6.4 Anspriiche von Kunden, die keine Verbraucher sind
Abweichend von den Anspriichen in Nummer 2.6.2 und 2.6.3 haben Kunden, die
keine Verbraucher sind, bei einer nicht erfolgten, fehlerhaft oder verspatet ausge-
fihrten autorisierten Zahlung oder bei einer nicht autorisierten Zahlung neben
etwaigen Herausgabeanspriichen nach § 667 BGB und §§ 812 ff. BGB lediglich
Schadensersatzanspriiche nach MaRgabe folgender Regelungen:

- Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaf-
tes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und
Kunde den Schaden zu tragen haben.

- Fur das Verschulden der von der Bank zwischengeschalteten Stellen haftet
die Bank nicht. In diesen Féllen beschrénkt sich die Haftung der Bank auf die
sorgféltige Auswahl und Unterweisung der ersten zwischengeschalteten
Stelle.

- Ein Schadensersatzanspruch des Kunden ist der Héhe nach auf den Last-
schriftbetrag zuziiglich der von der Bank in Rechnung gestellten Entgelte
und Zinsen begrenzt. Soweit es sich hierbei um die Geltendmachung von
Folgeschaden handelt, ist der Anspruch auf hochstens 12.500 Euro je Zah-
lung begrenzt. Diese Haftungsbeschréankungen gelten nicht fiir Vorsatz oder
grobe Fahrldssigkeit der Bank und fiir Gefahren, die die Bank besonders tiber-
nommen hat sowie fiir nicht autorisierte Zahlungen.

2.6.5 Haftungs- und Einwendungsausschluss

1. Eine Haftung der Bank nach Nummern 2.6.2. bis 2.6.4 ist in folgenden Féllen
ausgeschlossen:

« Die Bank weist gegentiber dem Kunden nach, dass der Zahlungsbetrag
rechtzeitig und ungekirzt beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsemp-
fangers eingegangen ist.

« Die Zahlung wurde in Ubereinstimmung mit der vom Zahlungsempfénger
angegebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zahlungsempfangers aus-
gefthrt. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch verlangen, dass
sie sich im Rahmen ihrer Moglichkeiten darum bemiiht, den Zahlungsbe-
trag wiederzuerlangen. Ist die Wiedererlangung des Zahlungsbetrags nach
Satz 2 dieses Unterpunktes nicht mdglich, so ist die Bank verpflichtet, dem
Kunden auf schriftlichen Antrag alle verfigbaren Informationen mitzutei-
len, damit der Kunde einen Anspruch auf Erstattung des Zahlungsbetrags
geltend machen kann. Fir die Tétigkeiten nach den Sétzen 2 und 3 dieses
Unterpunkts berechnet die Bank das im ,Preis- und Leistungsverzeichnis”
ausgewiesene Entgelt.

2. Anspriiche des Kunden nach Nummern 2.6.1 bis 2.6.4 und Einwendungen des
Kunden gegen die Bank aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgeftihrter Zahlun-
gen oder aufgrund nicht autorisierter Zahlungen sind ausgeschlossen, wenn
der Kunde die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der Belastung
mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlung hiervon
unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn die Bank den Kunden
tber die Belastungsbuchung der Zahlung entsprechend dem fir Kontoin-
formationen vereinbarten Weg spatestens innerhalb eines Monats nach der
Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist fir den Fristbeginn der
Tag der Unterrichtung mafRgeblich. Schadensersatzanspriiche nach Nummer
2.6.3 kann der Kunde auch nach Ablauf der Frist in Satz 1 geltend machen,
wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist verhindert war.

3. Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch be-
griindenden Umsténde
« auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf

das die Bank keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der
gebotenen Sorgfalt nicht hitten vermieden werden kdnnen, oder

« vonderBankaufgrundeinergesetzlichenVerpflichtungherbeigefihrtwurden.

Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)

Mitgliedstaaten der Europaischen Union:

Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (ein-
schlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion),
Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Nie-
derlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern.

Weitere Staaten:
Island, Liechtenstein, Norwegen.

Sonstige Staaten und Gebiete

Andorra, Guernsey, Insel Man, Jersey, Monaco, Saint-Pierre und Miquelon, San
Marino, Schweiz, Vatikanstadt, Vereinigtes Konigreich von Grolbritannien und
Nordirland.

In Anlehnung an © Bank-Verlag GmbH 48.007 (09/21)
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Besondere Bedingungen Verwahrentgelte fiir Guthaben

(Stand 1.Januar 2022)

Abweichung und Erganzung zu den Allgemeine Geschaftshedingungen
(im Nachfolgenden ,,AGB” genannt), den Sonderbedingungen der Fonds-
depot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Sonderbedingungen” genannt)
und den Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto

Fir das Geldkonto gelten in Abweichung und Erganzung zu den AGB, den Sonder-
bedingungen und den Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto diese Besonde-
re Bedingungen Verwahrentgelte fir Guthaben (im Nachfolgenden ,,Besondere
Bedingungen"” genannt).

1. Verwahrentgelt und Freibetrag

Fir die Verwahrung von Einlagen auf in Euro gefihrten Geldkonten zahlt der
Geldkontoinhaber der Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Bank”) ein
variables Entgelt (,Verwahrentgelt"). Die Bank kann je Geldkonto einen Freibetrag
einrdumen, fir den kein Verwahrentgelt erhoben wird. Die Hohe des Verwahrent-
gelts und des Freibetrags ergeben sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis
und werden auf der Homepage der Bank veroffentlicht.

2. Berechnung des Verwahrentgelts

1. Fur die Berechnung des Verwahrguthabens ist der jeweils fehlerfrei ermit-
telte Tagesendsaldo mafgeblich. In den Tagesendsaldo gehen alle bis zum
Ende des jeweiligen Tages entsprechend der Regelungen zur Wertstellung
valutierten Kontobewegungen ein. Korrektur- oder Stornobuchungen, die
die Bank im Nachhinein vornimmt, werden bei der Ermittlung des Verwah-
rentgelts bertcksichtigt.

2. Auf das den Freibetrag Ubersteigende Guthaben wird nachtréglich ein Ver-

wahrentgelt berechnet. Die Abrechnung erfolgtim Rahmen des Rechnungs-

abschlusses und wird mit dessen Erteilung féllig und dem Konto belastet.

Der Monat wird mit 30 Tagen, das Jahr mit 360 Tagen gerechnet.

Verzichtet die Bank voriibergehend ganz oder teilweise auf die Erhebung

des Verwahrentgelts, so begriindet dies keinen Anspruch auf einen solchen

Verzicht auch in der Zukunft.

> w

3. Zukiinftige Anpassungen des Verwahrentgelts

1. Das Verwahrentgelt ist variabel und richtet sich nach der Entwicklung des
,Zinssatzes der EZB fir die Einlagenfazilitat” (Referenzzinssatz), welchen die
Bank zu vereinbarten Stichtagen tberpriifen wird. Die Hohe und Entwick-
lung des Referenzzinssatzes ist Uber die auf dem Internetauftritt der Deut-
schen Bundesbank (www.bundesbank.de) verdffentlichten Zeitenreihenda-
tenbank (Zeitreihe BBK01.SU0200) einsehbar.

2. Der Prozentsatz p.a. des Verwahrentgelts bestimmt sich nach der jeweils
aktuellen Hohe des Referenzzinssatzes multipliziert mit -1. Betragt der Re-
ferenzzinssatz weniger Null, wird ein Verwahrentgelt erhoben (Bsp.: Der
Referenzzinssatz betragt -0,5% p.a.: Das Verwahrentgelt betragt 0,5% p.a.).
Reduziert sich der Referenzzinssatz, so erhéht sich die Hohe des Verwah-
rentgelts entsprechend umso ebenso viele Prozentpunkte (Bsp.: Der Refe-
renzzinssatz sinkt von -0,5% p.a. auf -0,6% p.a.: Das Verwahrentgelt erhéht
sich um 0,1% p.a. auf 0,6% p.a.); entsprechend verringert sich die Hohe des
Verwahrentgelts um ebenso viele Prozentpunkte, wenn der Referenzzins-
satz steigt (Bsp.: Der Referenzzinssatz steigt von -0,5% p.a. auf -0,4% p.a.: Das
Verwahrentgelt verringert sich um 0,1% p.a. auf 0,4% p.a.). Steigt der Refe-
renzzinssatz auf oder tber Null, wird kein Verwahrentgelt erhoben. Steigt
der Referenzzinssatz auf oder tiber Null kann der Kontoinhaber hieraus kei-
ne Anspriiche herleiten; etwaige vertragliche Zinsanspriiche des Kontoinha-
bers bleiben hiervon unberiihrt.

3. Die Bank nimmt Anderungen der Héhe des Verwahrentgelts zum 1. des
Monats auf Basis des am 15. Tag des Vormonats festgestellten Referenzzins-
satzes vor. Sollte der 15. Tag des Vormonats nicht auf einen Bankarbeitstag
fallen, wird der Wert des nachsten Bankarbeitstages zu Grunde gelegt.

4. Anderung der Besondere Bedingungen
Fiir Anderungen dieser Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.

FBO155

Seite 1/1



Besondere Bedingungen fiir die Allianz Depots
der Fondsdepot Bank GmbH (stand 1.1uii 2020)

1. Abweichung und Ergdanzung zu den Allgemeine Geschiftsbedingungen
(im Nachfolgenden ,,AGB" genannt) und Sonderbedingungen der
Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,,Sonderbedingungen”
genannt)

Im Rahmen der Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgen-

den ,Bank” genannt)hat der Depotinhaber die Méglichkeit, Anteile an den zur

Fondspalette gemaR Ziffer 2 gehdrenden Investmentfonds zu erwerben, verwah-

ren zu lassen und zu veraulern. Hierfir gelten in Abweichung und Ergénzung zu

den AGB und Sonderbedingungen, insbesondere zu Ziffern 9, 10, 11 und 23 der

Sonderbedingungen, fiir das Allianz Anlage-Depot, den Allianz AufbauPlan, den

Allianz VL-SparPlan und das Allianz AktivDepot/AktivDepot Plus diese Besondere

Bedingungen fir die Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH.

2. Fondspalette

Die fir das Depot angebotene Fondspalette (Erwerb, Verwahrung, VerduRBerung)
wird von der Allianz Global Investors definiert und kann bei dieser nachgefragt
werden.

3. Beratung und Auftragsausfiihrung

Die Bank bietet dem Depotinhaber Uber ihre vertraglich gebundenen Vermittler
eine Beratung zu den von der Bank angebotenen Produkten und Dienstleistun-
gen an. Die vertraglich gebundenen Vermittler handeln fir Rechnung und unter
der Haftung der Bank. Die Tatigkeit des vertraglich gebundenen Vermittlers wird
der Bank zugerechnet. Die Bank wird nur solche auf einer unmittelbaren Beratung
basierende Auftrége des Depotinhabers ausfiihren, wenn die zu erwerbenden In-
vestmentanteile fUr diesen geeignet sind, d. h. die Anlage den Anlagezielen des
Depotinhabers entspricht, die hieraus erwachsenden Anlagerisiken seinen Anla-
gezielen entsprechend finanziell tragbar sind und der Depotinhaber mit seinen
Kenntnissen und Erfahrungen die hieraus erwachsenden Anlagerisiken verstehen
kann. Ziffer 10.1 und Ziffer 10.2 der Sonderbedingungen finden keine Anwen-
dung. Bei Sparpldnen erfolgt die Geeignetheitspriifung einmalig zum Zeitpunkt
der auf einer Beratung unmittelbar basierenden Auftragserteilung.

4. Beratungsfreies Geschaft (Anlagevermittlung)

Bei dieser Geschaftsart erhdlt der Depotinhaber eine reine Vermittlungsleistung
zu den von der Bank angebotenen Produkten und Dienstleistungen. In diesem Fall
werden dem Depotinhaber lediglich Informationen ber die angebotenen Pro-
dukte und Dienstleistungen Gibermittelt, ohne dass die Geeignetheit geprift wird.
Die Bank wird vor Ausfiihrung dieser Auftrage anhand der ihr vorliegenden Anga-
ben priifen, ob die gewdhlte Anlage angemessen ist, d. h. ob die Kenntnisse und
Erfahrungen des Depotinhabers ausreichen, um die mit der von ihm gewéhlten
Anlage verbundenen Risiken zu verstehen. Hélt die Bank die gewdhlte Anlage nicht
fur angemessen oder liegen ihr keine ausreichenden Informationen vor, um die
Angemessenheit zu priifen, so wird sie den Depotinhaber hierauf vor Ausfiihrung
des jeweiligen Auftrags hinweisen. Bei Sparplanen erfolgt die Angemessenheits-
prifung einmalig zum Zeitpunkt der auf einer Vermittlung unmittelbar basieren-
den Auftragserteilung.

5. Reines Ausfiihrungsgeschaft

Es gilt Ziffer 10.1 und Ziffer 10.2 der Sonderbedingungen. Auch dann, wenn der
Depotinhaber im Rahmen einer friiheren Anlageberatung oder eines friiheren be-
ratungsfreien Geschéfts der Bank gegentiber Angaben zu den Anlagezielen, der fi-
nanziellen Tragbarkeit von Risiken, zu Kenntnissen und Erfahrungen gemacht hat,
fuhrt die Bank bei einem vom Depotinhaber beauftragten reinen Ausfiihrungsge-
schaft keine Geeignetheits- oder Angemessenheitspriifung durch.

6. Preis- und Leistungsverzeichnis
Es gilt das Preis- und Leistungsverzeichnis fir die Allianz Depots/Konten.

7. Anderungen der Besondere Bedingungen
Fur Anderungen dieser Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.
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Besondere Bedingungen fiir das Allianz AktivDepot/AktivDepot Plus

(Stand 1. Oktober 2021)

1. Abweichung und Ergdnzung zu den Allgemeine Geschéftsbedin-
gungen (im Nachfolgenden ,AGB"” genannt), den Sonderbedingungen
der Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Sonderbedingungen”
genannt), den Besondere Bedingungen fiir die Allianz Depots der Fonds-
depot Bank GmbH und den Besondere Bedingungen fiir die Nutzung des
Fondsbanking und des InfoManager

Fur das Allianz AktivDepot/AktivDepot Plus (im Nachfolgenden ,Vermégensver-
waltungsdepot” genannt) gelten in Abweichung und Erganzung zu den AGB,
den Sonderbedingungen, den Besondere Bedingungen fir die Allianz Depots der
Fondsdepot Bank GmbH und den Besondere Bedingungen fiir die Nutzung des
Fondsbanking und des InfoManager diese Besondere Bedingungen fiir das Alli-
anz AktivDepot/AktivDepot Plus (im Nachfolgenden ,Besondere Bedingungen”
genannt).

2. Vermdgensverwaltungsdepot

Die Fondsdepot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Bank” genannt) fihrt fir den
Kunden das Depot, in welchem die Investmentvermdgen, fir die der Kunde eine
Vermdgensverwaltung mit der Allianz Global Investors abgeschlossen hat, ver-
wahrt und verwaltet werden kdnnen.

3.  Einschrénkung der Verfiigungsmaglichkeit liber das Vermogensver-
waltungsdepot

3.1 Verkaufsauftrage

In Ansehung der Vermdgensverwaltung durch die Allianz Global Investors kdnnen
Verkaufsauftrage fir das Vermdgensverwaltungsdepot nur in Einklang mit der
vorgegebenen Strategie beauftragt werden. Die Erteilung von Tauschauftrégen ist
ausgeschlossen.

3.2 Kiindigungsrecht des Depotinhabers

Das Kiindigungsrecht des Depotinhabers gemal Ziffer 18 der ACB bleibt von die-
sen Besondere Bedingungen unber(ihrt.

4. Sparplane
Die Einrichtung von Sparpldnen ist Uber einen entsprechenden Auftrag an die
Bank méglich.

5. Kiindigung des Vermdgensverwaltungsdepots

Eine Umwandlung in ein Allianz Depot der Fondsdepot Bank erfolgt, wenn dies
eine Regelung dieser Bedingungen oder der Bedingungen fir die Vermdgensver-
waltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus vorsieht. Nach Umwand-

lung sind allein die ACB, die Sonderbedingungen, die Besondere Bedingungen fiir
die Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH und die Besondere Bedingungen
fur die Nutzung des Fondsbanking und des InfoManager mafgeblich. Mit Aus-
nahme der Vermdgensverwaltervollmacht werden Vollmachten in dem Umfang
auf das Allianz Depot der Fondsdepot Bank tbertragen, in dem diese fur das Ver-
mogensverwaltungsdepot erteilt wurden. Ebenso werden der Umfang der Verfi-
gungsberechtigung sowie die Stammdaten (z. B. steuerliche Angaben, Referenz-
bankverbindungen) tbertragen.

Mit Wirksamwerden einer Kiindigung wird das Vermdgensverwaltungsdepot be-
endet.

6. Beendigung der Vermdgensverwaltung

Wird der Bank die Beendigung des Vermdgensverwaltungsmandats bzw. der
komplette oder teilweise Widerruf der Vollmacht fir den Vermdgensverwalter
angezeigt, filhrt dies zu einer Umwandlung des Vermégensverwaltungsdepots
gemal? Ziffer 5 der Besondere Bedingungen.

7.  Abtretung und Verpfandung

Die teilweise oder vollstindige Abtretung oder Verpfandung von dem Depot-
inhaber gegeniiber der Bank zustehenden Anspriichen oder Rechten aus dem
Vermdgensverwaltungsdepot fihrt mit Anzeige der Verpfandung oder Abtre-
tung gegentber der Bank grundsétzlich zu einer Umwandlung des Vermdgens-
verwaltungsdepots gemak Ziffer 5 der Besondere Bedingungen, es sei denn, die
Verpfandung oder Abtretung steht den mit der Vermdgensverwaltung einher-
gehenden Umschichtungen entgegen. Die Vereinbarung des Pfandrechts zu
Gunsten der Bank gemal Ziffer 14 der AGB stellt keine Verpfandung im Sinne
dieser Ziffer 7 dar.

8. InfoManager und Fondshanking

8.1 InfoManager

Die Fuhrung des Vermdgensverwaltungsdepots erfolgt in Verbindung mit einer
Nutzung des InfoManager.

8.2 Fondsbanking

Uber das Fondsbanking kénnen ergénzend Auftrége zur Aufstockung oder Ent-
nahme der Vermégensverwaltung beauftragt werden.

9. Anderungen der Besondere Bedingungen
Fur Anderungen dieser Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.
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Erganzende Bedingungen der Fondsdepot Bank GmbH zu einem durch
einen Anlagevermittlungsvertrag begriindeten Rechtsverhaltnis
zwischen Kunde und Fondsdepot Bank GmbH

(Stand 1. Oktober 2021)

1. Ergdnzung

Die ergdnzenden Bedingungen der Fondsdepot Bank GmbH zu einem durch eine
Anlagevermittlung begriindeten Rechtsverhdltnis zwischen Kunde und Fonds-
depot Bank GmbH (nachfolgend ,Bank” genannt) ergénzen die ,Allgemeine
Geschaftsbedingungen” und ,Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH".
Es handelt sich bei ihnen um eine ,,Sonderbedingung” im Sinne von Ziffer 1 Allge-
meine Geschéaftsbedingungen.

2.  Geltung

Die nachfolgende Bestimmung gilt nur und ausschlieBlich, soweit bei der Bank
inihrer Eigenschaft als Depotfihrerin Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus
des Kunden bestehen.

3.  Vertriebs- und Abschlusskosten (nachfolgend ,,Abschlussgebiihr”
genannt) auf die zu erwerbenden Fondsprodukte im
Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus
(1) Die Bank erhebt bei Vertragsabschluss und bei Zuzahlungen in das Allianz
AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus eine Abschlussgebiihr gemals den Kosten-
informationen fir die Allianz AktivDepots. Diese Abschlussgebthr wird jeweils
einmalig bei Vertragsschluss bzw. bei Zuzahlung fir den Erwerb der Fondsan-
teile (gemald der ausgewéhlten Zusammensetzung) erhoben und vom Betrag
der Einzahlung in die gewdhlte AktivDepot-Variante in Abzug gebracht. Die spé-
tere Allokation oder Rebasierung in die Zielfondspalette erfolgt ohne Erhebung
der Abschlussgebiihr und entgeltfrei. Fir ihre Dienstleistungen im Fondsver-

trieb (Beratung, Bereithaltung von Informationen, laufende Vermittlung von Auf-
tragen, Anfragen der Kunden) erhalten vertriebsunterstiitzende Einheiten der Al-
lianz Gruppe und der Berater 100 % der Abschlussgebuihr. Nahere Informationen
hierzu kann der Kunde bei der Bank anfordern. Der Kunde verzichtet hiermit auf
seine aus den dargestellten Vergitungszahlungen herriihrenden jetzigen und
zukinftigen Anspriiche von der Bank, dem Berater, der Allianz Global Investors
oder anderen Gesellschaften der Allianz Gruppe diese herauszuverlangen.

(2) Eine Ruckerstattung der bereits gezahlten Abschlussgebthr bei Teilkiindi-
gung oder — gegebenenfalls vorzeitiger — Kiindigung geméaR der Bedingungen
fur die Vermogensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus er-
folgt nicht. Dies gilt nicht, sofern es sich um einen fristgerecht ausgesprochenen
Widerruf handelt.

(3) Im Falle eines Wechsels der vereinbarten Vermdgensverwaltungsvariante
wird die fir den Erwerb der Fondsanteile gemald der neu vereinbarten Variante
gliltige Abschlussgebuihr in voller Hohe erhoben. Diese wird im Rahmen der in
Umsetzung des Variantenwechsels erfolgenden Umschichtung der Zielstruktur
bezogen auf das zum Zeitpunkt der Umschichtung vorhandene Fondsvermégen
durch Fondsanteilsverkauf in Abzug gebracht; diese VerduRerung gilt nicht als
Verfiigung im Sinne der Bedingungen fir die Vermogensverwaltung im Allianz
AktivDepot/ AllianzAktiv Depot Plus.
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Besondere Bedingungen Allianz Kombiprodukt AKD (stand 1. uii 2020)

1. Abweichung und Ergdnzung zu den Aligemeine Geschéftsbedingungen
(im Nachfolgenden ,,AGB" genannt) und den Sonderbedingungen der Fonds-
depot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,Sonderbedingungen” genannt), den
Besondere Bedingungen fiir die Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH
und den Bedingungen fiir die Vermdgensverwaltung im Allianz AktivDepot/
Allianz AktivDepot Plus sowie den Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto
Fur die Gewdhrung der Sonderzinskonditionen zum Geldkonto sowie der Gewdh-
rung des Rabatts fir Kdufe/Zukdufe zum Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus
in Verbindung mit dem Allianz Kombiprodukt AKD gelten in Abweichung und Er-
ganzung zu den AGB und Sonderbedingungen, den Besondere Bedingungen fiir die
Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH und den Bedingungen fUr die Vermo-
gensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus sowie den Besondere
Bedingungen fir das Geldkonto diese Besondere Bedingungen zum Allianz Kombi-
produkt AKD (im Nachfolgenden ,Bedingungen” genannt).

2. Vertragsgegenstand

Das Allianz Kombiprodukt AKD kombiniert die Geldanlage in einem Geldkonto mit
der Fondsanlage im Rahmen der Vermdagensverwaltung im Allianz AktivDepot Plus
(im Folgenden ,Allianz AktivDepot” genannt) zu Sonderkonditionen. Die Laufzeit
betragt grundsétzlich 10 Monate ab dem Eingangsdatum des Anlagebetrages auf
dem Geldkonto. Der Anlagebetrag fliet zunachst zu Gunsten des Geldkontos und
wird dann grundsatzlich im Verhaltnis 60/40 auf das Allianz AktivDepot und das
Geldkonto aufgeteilt. Abweichungen von diesem Verhaltnis sind bei Einzahlungen
von ablaufenden, félligen Versicherungen maglich, da der genaue Anlagebetrag
bei Antragstellung nicht feststeht. Uberschreitet der tatsdchlich zur Verfugung
stehende Anlagebetrag die im Antrag angegebene Summe, erfolgt zundchst eine
antragsentsprechende Aufteilung; der iberschiissige Betrag wird dann zusatzlich
in Anteilen auf dem Allianz AktivDepot investiert. Unterschreitet der zur Verfligung
stehende Anlagebetrag die im Antrag angegebene Summe und die Mindestan-
lagesumme gemal? dieser Ziffer 2, erfolgt keine Aufteilung im Verhaltnis 60/40,
sondern es werden zundchst antragsgemald Anteile zugunsten des Allianz Aktiv-
Depots erworben und lediglich der Restbetrag auf dem Geldkonto belassen. Die
Mindestanlage fir das Allianz Kombiprodukt AKD ist abhéngig von der gewdhlten
Variante und betrdgt fir das Allianz AktivDepot Plus EUR 10.000,00 und fir das
Allianz AktivDepot Plus P-Shares EUR 1.666.667,00. Die Einzahlung erfolgt per SE-
PA-Lastschriftverfahren bzw. als Wiederanlage aus einem Allianz Parkdepot oder
einer ablaufenden, félligen Versicherung.

3. Anlageberatung

Im Rahmen eines Anlageberatungsgesprachs wird mit dem Kunden die aufgrund
seiner personlichen Kenntnisse, Erfahrungen sowie Risikobereitschaft und finanzi-
ellen Verhéltnissen geeignete Variante ermittelt und ein Allianz AktivDepot eréffnet.
Der Kunde kann die Investition auch zu Gunsten eines bestehenden Allianz AktivDe-
pots vornehmen, wobei die Regeln dieser Bedingungen dann auf diese Investition
anwendbar sind.

4. Kaufvon Investmentanteilen

Der Kauf der Investmentanteile (Fondsanlage) in das Allianz AktivDepot erfolgt zu
Gunsten des Portfolios der vom Kunden gewdhlten Variante, das zum Zeitpunkt der
Auftragserstellung giltig ist. Die im Rahmen der Auftragsabwicklung erhobenen
Vertriebs- und Abschlusskosten fir den Erwerb von Investmentanteilen im Allianz
AktivDepot werden durch die Gewdhrung eines Rabatts um 10 % reduziert (Sonder-
konditionen). Eine dariiber hinausgehende Reduzierung ist nicht moglich.

5. Verfiigungen iiber die Investmentanteile

Eine Verfligung tber die im Rahmen der Auftragsabwicklung Allianz Kombipro-
dukt AKD erworbenen Investmentanteile ist auch wéhrend der Sonderzinsphase
gemal den Bedingungen fiir die Vermégensverwaltung im Allianz AktivDepot/
Allianz AktivDepot Plus moglich und hat keinen Einfluss auf die Gewahrung der
Sonderkonditionen gemaf den vorliegenden Bedingungen.

6. Einzahlung zum Geldkonto
Die Einzahlung erfolgt per SEPA-Lastschriftmandat zu Gunsten des im Rahmen der

Auftragsabwicklung Allianz Kombiprodukt AKD neu zu erdffnenden Geldkontos.
Die Eroffnung des Geldkontos erfolgt auf Basis des Eroffnungsantrags fr ein Geld-
konto, der zusammen mit der Erganzungsvereinbarung Allianz Kombiprodukt AKD
eingereicht wird.

7. Verfiigungen und Zuzahlungen

Verfiigungen tiber das Kontoguthaben sind jederzeit, auch wahrend der Sonderzins-
phase mdglich (Beendigung der Sonderzinsphase). In diesem Fall erlischt die Son-
derzinsvereinbarung und es besteht kein Anspruch mehr auf Zinszahlung fur die
restlichen Monate. Das Geldkonto wird entsprechend Ziffer 9 dieser Bedingungen
aufgel6st und das Restguthaben wird inklusive der Zinsgutschrift auf die Referenz-
bankverbindung ausgezahlt. Zuzahlungen zu Gunsten des Geldkontos bzw. Wieder-
einzahlung nach einer Verfiigung sind nicht moglich.

8. Sonderzinsphase

Die Gewahrung der Sonderzinskonditionen zum Geldkonto auf Basis der Ergédn-
zungsvereinbarung Allianz Kombiprodukt AKD erfolgt fiir den Zeitraum der Sonder-
zinsphase fur grundsatzlich 10 Monate gerechnet ab dem Eingangsdatums des
Anlagebetrages auf dem Geldkonto bei der Fondsdepot Bank GmbH. Die Einlagen
auf dem Geldkonto werden téglich verzinst. Der Guthaben-Zinssatz fir die Son-
derzinsphase betragt 1 % p.a., die Zinszahlung erfolgt am Ende der Laufzeit der
Sonderzinsphase und wird dem Geldkonto gutgeschrieben.

9. Ablaufbearbeitung

Nach Ende der Sonderzinsphase erfolgt die Ablaufbearbeitung zur Ergénzungsver-
einbarung Allianz Kombiprodukt AKD. Sofern vom Kunden keine anderslautende
Weisung vorliegt, wird nach Ende der Sonderzinsphase das auf dem Geldkonto
vorhandene Guthaben unter Beriicksichtigung des Mindestbetrages fiir Zuzahlun-
gen gemaR Ziffer 4 (E) Absatz 2 und Ziffer 6 Absatz 3 der Bedingungen fir die Ver-
mdgensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus zu Gunsten der
aktuellen Allokation auf das Allianz AktivDepot eingezahlt und hierftr Fondsanteile
erworben. Die im Rahmen der Auftragsabwicklung erhobenen Vertriebs- und Ab-
schlusskosten werden durch die Gewdhrung eines Rabatts geméR Ziffer 4 dieser
Bedingungen reduziert. Ist das zum Zeitpunkt der Auftragserstellung auf dem ver-
bundenen Geldkonto vorhandenen Guthaben auf Grund des Mindestbetrages fir
Zuzahlungen gemald den Bedingungen fiir die Vermdgensverwaltung im Allianz
AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus fir den Zukauf nicht ausreichend, dann wird
das Guthaben auf die Referenzbankverbindung des Geldkontos tiberwiesen. Im An-
schluss wird das im Rahmen des Allianz Kombiprodukts AKD eréffnete Geldkonto
aufgeldst; dieses kann nicht fortgefiihrt werden.

10. Widerruf und Lastschriftriickgabe

Im Falle eines wirksamen Widerrufs des Fondsanteilkaufs erfolgt die Riickabwicklung
der Fondsanlage im Allianz AktivDepot. Das verbundene Geldkonto wird in diesem
Fall vom Zeitpunkt der Geldkontoerdffnung an gemal3 den Besondere Bedingun-
gen fur das Geldkonto ohne Gewahrung der Sonderzinskonditionen gemal? Ziffer
8 dieser Bedingungen gefiihrt. Bei einem wirksamen Widerruf der Ergdnzungsver-
einbarung Allianz Kombiprodukt AKD erfolgt zusétzlich die Riickabwicklung der An-
lage auf dem Geldkonto. Mit einem Widerruf erlischt der Anspruch auf Zinszahlung
gemal den vorliegenden Bedingungen fiir die tbrige Zeit der Sonderzinsphase.
Gleiches gilt im Falle einer Lastschriftriickgabe zur anfanglichen Einzahlung auf das
Geldkonto.

11. Zulassige Anleger

Das Allianz Kombiprodukt AKD kann von allen geméR Ziffer 1 der Bedingungen fir
die Vermdgensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus festgeleg-
ten Anlegern erworben werden. Ausgenommen sind Mitarbeiter von Finanzdienst-
leistungsunternehmen gemal Ziffer 4 (E) Absatz 6 der Bedingungen fiir die Vermo-
gensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus.

12. f\pderung der Besondere Bedingungen
Fir die Anderung der Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.

FBO119

Seite 1/1



Besondere Bedingungen Allianz Kombiprodukt AKD Timing

(Stand 1. Oktober 2021)

1. Abweichung und Ergianzung zu den Allgemeine Geschéftsbedingungen
(im Nachfolgenden ,,AGB" genannt) und den Sonderbedingungen der Fonds-
depot Bank GmbH (im Nachfolgenden ,,Sonderbedingungen” genannt), den
Besondere Bedingungen fiir die Allianz Depots der Fondsdepot Bank GmbH,
den Besondere Bedingungen fiir das Allianz AktivDepot/Aktiv Depot Plus und
den Bedingungen fiir die Vermdgensverwaltung im Allianz AktivDepot/Al-
lianz AktivDepot Plus sowie den Besondere Bedingungen fiir das Geldkonto
Fir die Gewdhrung der Sonderzinskonditionen zum Geldkonto sowie der Gewéh-
rung des Rabatts fir Kaufe/Zukaufe zum Allianz AktivDepot Plus in Verbindung
mit dem Allianz Kombiprodukt AKD Timing gelten in Abweichung und Ergdnzung
zu den AGB und Sonderbedingungen, den Besondere Bedingungen fiir die Allianz
Depots der Fondsdepot Bank GmbH, den Besondere Bedingungen fir das Allianz
AktivDepot/Aktiv Depot Plus und den Bedingungen fiir die Vermdgensverwaltung
im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus sowie den Besondere Bedingungen
fur das Geldkonto diese Besondere Bedingungen zum Allianz Kombiprodukt AKD
Timing (im Nachfolgenden ,Bedingungen” genannt).

2. Vertragsgegenstand und Laufzeit

Das Allianz Kombiprodukt AKD Timing kombiniert die Geldanlage in einem Geld-
konto mit der Fondsanlage im Rahmen der Vermégensverwaltung im Allianz Ak-
tivDepot Plus (im Folgenden , Allianz AktivDepot” genannt) zu Sonderkonditionen.
Das Allianz Kombiprodukt AKD Timing kann nicht im Zusammenhang mit einem
Allianz AktivDepot Plus mit den Zusatzvereinbarungen Timing, Auszahlplan und
P-Shares abgeschlossen werden. Die Laufzeit betrdgt grundsdtzlich 10 Monate
ab dem Eingangsdatum des Anlagebetrages auf dem Geldkonto. Der Anlagebe-
trag flieBt zundchst zu Gunsten des Geldkontos und wird dann grundsétzlich im
Verhaltnis 20/80 auf das Allianz AktivDepot und das Geldkonto aufgeteilt. Abwei-
chungen von diesem Verhéltnis sind bei Einzahlungen von ablaufenden, félligen
Versicherungen méglich, da der genaue Anlagebetrag bei Antragstellung nicht
feststeht. Uberschreitet der tatsichlich zur Verfigung stehende Anlagebetrag
die im Antrag angegebene Summe, erfolgt zundchst eine antragsentsprechende
Aufteilung; der Uberschissige Betrag wird dann zusétzlich in Anteilen auf dem
Allianz AktivDepot investiert. Unterschreitet der zur Verfligung stehende Anlage-
betrag die im Antrag angegebene Summe und die Mindestanlagesumme geméf
dieser Ziffer 2, erfolgt keine Aufteilung im Verhéltnis 20/80, sondern es werden
zundchst antragsgemal$ Anteile zugunsten des Allianz AktivDepots erworben und
lediglich der Restbetrag auf dem Geldkonto belassen. Die Mindestanlage fiir das
Allianz Kombiprodukt AKD Timing betrdgt EUR 10.000,00. Die Einzahlung erfolgt
per SEPA-Lastschriftverfahren bzw. als Wiederanlage aus einem Allianz Parkdepot
oder einer ablaufenden, félligen Versicherung.

3. Sparplan

Der auf dem Geldkonto verbleibende Anteil von 80 % der Anlagesumme wird ab
den darauf folgenden Monaten in 10 zu Beginn feststehenden, gleichbleibenden
Raten jeweils zum 15. eines Monats zu Gunsten des Allianz AktivDepots investiert
und hierfir Fondsanteile in der jeweils fir das Depot giiltigen Allokation erworben.
Die erste Sparrate wird zum nachsten erreichbaren 15. Tag eines Monats investiert.
Eine Anderung der Hohe der monatlichen Raten ist nicht méglich. Die zu Beginn
der Anlage festgelegten Sparraten werden bis zum vollstandigen Aufbrauchen des
Guthabens auf dem Geldkonto und unabhangig von der noch verbleibenden Lauf-
zeit zu Gunsten des Allianz AktivDepots investiert. Dabei kann die Hohe der letzten
Rate ggfs. von den anderen Raten abweichen.

4.  Geeignetheitspriifung und Anlagevermittiung

Im Rahmen einer Geeignetheitspriifung fir den Vermogensverwalter wird auf-
grund der personlichen Kenntnisse, Erfahrungen sowie Risikobereitschaft und
finanziellen Verhéltnisse des Kunden eine fir ihn geeignete Produktvariante des
Allianz AktivDepots ermittelt. Im Rahmen eines Anlagevermittlungsgesprachs fir
die Fondsdepot Bank werden dem Kunden aufgrund seiner persénlichen Kennt-
nisse und Erfahrungen angemessene Fonds als Teil der wie vorgenannt ermittel-
ten geeigneten Produktvariante des Allianz AktivDepots vermittelt und ein Allianz
AktivDepot erdffnet. Der Kunde kann die Investition auch zu Gunsten eines be-
stehenden Allianz AktivDepots vornehmen, wobei die Regeln dieser Bedingungen
dann auf diese Investition anwendbar sind. Abweichend von Ziffer 4 C) Abs. 5 der
Bedingungen fr die Vermogensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz Aktiv-
Depot Plus kann auch ein bestehendes Allianz AktivDepot verwendet werden, fir
welches bereits ein Sparplan besteht. Ein Wechsel der AKD-Variante ist wahrend
der Laufzeit des Allianz Kombiprodukt AKD Timing nicht méglich.

5. Kaufvon Investmentanteilen

Der Kauf der Investmentanteile (Fondsanlage) in das Allianz AktivDepot erfolgt zu
Gunsten des Portfolios der vom Kunden gewdhlten Variante, das zum Zeitpunkt der
Auftragserstellung giiltig ist. Die im Rahmen der Auftragsabwicklung erhobenen
Vertriebs- und Abschlusskosten fir den Erwerb von Investmentanteilen im Allianz
AktivDepot werden wéhrend der Laufzeit jeweils durch die Gewéhrung

eines Rabatts um 10 % reduziert (Sonderkonditionen). Eine dartiber hinausgehende
Reduzierung ist nicht méglich.

6. Verfiigungen iiber die Investmentanteile

Eine Verfligung tber die im Rahmen der Auftragsabwicklung Allianz Kombipro-
dukt AKD Timing erworbenen Investmentanteile ist auch wahrend der Sonder-
zinsphase gemal$ den Bedingungen fir die Vermdgensverwaltung im Allianz
AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus und den Besondere Bedingungen fir das
Allianz AktivDepot/AktivDepot Plus méglich und hat keinen Einfluss auf die Ge-
wahrung der Sonderkonditionen geméR den vorliegenden Bedingungen.

7. Einzahlung zum Geldkonto

Die Einzahlung erfolgt per SEPA-Lastschriftmandat zu Gunsten des im Rahmen der
Auftragsabwicklung Allianz Kombiprodukt AKD Timing neu zu er6ffnenden Geld-
kontos. Die Erdffnung des Geldkontos erfolgt auf Basis des Erdffnungsantrags fir ein
Geldkonto, der zusammen mit der Erganzungsvereinbarung Allianz Kombiprodukt
AKD Timing eingereicht wird.

8. Verfiigungen und Zuzahlungen

Verfligungen Gber das Kontoguthaben sind jederzeit, auch wéhrend der Sonder-
zinsphase mdglich (Beendigung der Sonderzinsphase). In diesem Fall endet der
Sparplan und die verbleibenden Sparplanraten werden nicht mehr zu Gunsten des
Allianz AktivDepots investiert. Zugleich erlischt die Sonderzinsvereinbarung und
es besteht kein Anspruch mehr auf eine Zinszahlung fir die restlichen Monate.
Das Geldkonto wird entsprechend Ziffer 10 dieser Bedingungen aufgel6st und das
Restguthaben wird inklusive der Zinsgutschrift auf die Referenzbankverbindung
ausgezahlt. Zuzahlungen zu Gunsten des Geldkontos bzw. Wiedereinzahlung
nach einer Verfligung sind nicht méglich.

9. Sonderzinsphase

Die Gewahrung der Sonderzinskonditionen zum Geldkonto auf Basis der Erganzungs-
vereinbarung Allianz Kombiprodukt AKD Timing erfolgt fir den Zeitraum der Sonder-
zinsphase fir grundsatzlich 10 Monate gerechnet ab dem Eingangsdatum des Anla-
gebetrages auf dem Geldkonto bei der Bank . Die Einlagen auf dem Geldkonto werden
taglich verzinst. Der Guthaben-Zinssatz fir die Sonderzinsphase betragt 1% p.a., die
Zinszahlung erfolgt unabhédngig von einem ggfs. vorzeitigen Ende der Sparraten-
zahlung am Ende der Laufzeit der Sonderzinsphase und wird dem Geldkonto gutge-
schrieben.

10. Ablaufbearbeitung

Nach Ende der Sonderzinsphase erfolgt die Ablaufbearbeitung zur Erganzungsver-
einbarung Allianz Kombiprodukt AKD Timing. Dabei werden die dem Geldkonto gut-
geschriebenen Zinsen auf die Referenzbankverbindung des Geldkontos tiberwiesen.
Im Anschluss wird das im Rahmen des Allianz Kombiprodukt AKD Timing eroffnete
Geldkonto aufgeldst; dieses kann nicht fortgefiihrt werden.

11. Widerruf und Lastschriftriickgabe

Im Falle eines wirksamen Widerrufs des Fondsanteilkaufs erfolgt die Riickabwicklung
der Fondsanlage im Allianz AktivDepot. Das verbundene Geldkonto wird in diesem
Fall vom Zeitpunkt der Geldkontoer6ffnung an gemald den Besondere Bedingungen
fur das Geldkonto ohne Gewéhrung der Sonderzinskonditionen geméaR Ziffer 9 die-
ser Bedingungen gefUhrt. Bei einem wirksamen Widerruf der Ergdnzungsvereinba-
rung Allianz Kombiprodukt AKD Timing erfolgt zusétzlich die Riickabwicklung der
Anlage auf dem Geldkonto. Mit einem Widerruf erlischt der Anspruch auf Zinszah-
lung gemal$ den vorliegenden Bedingungen. Gleiches gilt im Falle einer Lastschrift-
riickgabe zur anfanglichen Einzahlung auf das Geldkonto.

12. Zuldssige Anleger

Das Allianz Kombiprodukt AKD Timing kann von allen gemé&R Ziffer 1 der Bedingungen
fir die Vermdgensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus festgelegten
Anlegern erworben werden. Ausgenommen sind Berechtigte von Finanzdienstleistungs-
unternehmen gemal? Ziffer 4 D) Absatz 6 der Bedingungen fir die Vermdgensverwal-
tung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus.

13. Anderung der Besondere Bedingungen
Fur die Anderung der Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.
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Besondere Bedingungen fiir die Nutzung des Fondsbanking und des
InfoManager (stand 1.1anuar 2022)

Im Nachfolgenden wird der Begriff Fondsbanking durch Online Banking ersetzt.

Teil A: Online Banking
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4.1

Leistungsangebot

Der Kunde und dessen Bevollméchtigte konnen Bankgeschéfte mittels
Online Banking in dem von der Bank angebotenen Umfang abwickeln. Zu-
dem konnen sie Informationen der Bank mittels Online Banking abrufen.
Des Weiteren sind zusatzlich sie geméaf & 675f Absatz 3 BGB berechtigt,
Zahlungsauslosedienste und Kontoinformationsdienste gemald § 1 Ab-
satz Absétze 33 und 34 Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG) zu nutzen.
Dartber hinaus konnen sie von ihnen ausgewahlte sonstige Drittdienste
nutzen.

Kunde und Bevollméchtigte werden einheitlich als , Teilnehmer”, Konto
und Depot einheitlich als ,Konto" bezeichnet, es sei denn, dies ist aus-
drlcklich anders bestimmt.

Zur Nutzung des Online Banking gelten die mit der Bank gesondert verein-
barten Verfligungslimite.

Voraussetzungen zur Nutzung des Online Banking

Der Teilnehmer kann das Online Banking nutzen, wenn die Bank ihn au-

thentifiziert hat.

Authentifizierung ist das mit der Bank gesondert vereinbarte Verfahren,

mit dessen Hilfe die Bank die Identitét des Teilnehmers oder die berech-

tigte Verwendung eines vereinbarten Zahlungsinstruments, einschlieRlich
der Verwendung des personalisierten Sicherheitsmerkmals des Teilneh-
mers Uberprifen kann. Mit den hierflr vereinbarten Authentifizierungs-
elementen kann der Teilnehmer sich gegeniber der Bank als berechtig-
ter Teilnehmer ausweisen, auf Informationen zugreifen (siehe Nummer

3 dieser Bedingungen) sowie Auftrége erteilen (siehe Nummer 4 dieser

Bedingungen).

Authentifizierungselemente sind

» Wissenselemente, also etwas, das nur der Teilnehmer weild (z. B. per-
sonliche Identifikationsnummer PIN)

o Besitzelemente, also etwas, das nur der Teilnehmer besitzt (z. B. Gerat
zur Erzeugung oder zum Empfang von einmal verwendbaren Transakti-
onsnummern TAN) die den Besitz des Teilnehmers nachweisen, wie die
girocard mit TAN-Generator oder das mobile Endgerat), oder

» Seinselemente, also etwas, das der Teilnehmer ist (Inhérenz, z. B. Finger-
abdruck als biometrisches Merkmal des Teilnehmers).

Die Authentifizierung des Teilnehmers erfolgt, indem der Teilnehmer ge-

maéf der Anforderung der Bank das Wissenselement, den Nachweis des

Besitzelements und/oder den Nachweis des Seinselements an die Bank

Ubermittelt.

Zugang zum Online Banking

Der Teilnehmer erhélt Zugang zum Online Banking der Bank, wenn

o er seine individuelle Teilnehmerkennung (z. B. Kontonummer, Anmel-
dename) angibt und

e er sich unter Verwendung des oder der von der Bank angeforderten
Authentifizierungselemente(s) ausweist und

e keine Sperre des Zugangs (siehe Nummern 8.1 und 9 dieser Bedingun-
gen) vorliegt.

Nach Gewéhrung des Zugangs zum Online Banking kann auf Informatio-

nen zugegriffen oder kdnnen nach Nummer 4 dieser Bedingungen Auf-

trage erteilt werden.

Fir den Zugriff auf sensible Zahlungsdaten im Sinne des § 1 Absatz 26

Satz 1 ZAG (z. B. zum Zweck der Anderung der Anschrift des Kunden) for-

dert die Bank den Teilnehmer auf, sich unter Verwendung eines weiteren

Authentifizierungselements auszuweisen, wenn beim Zugang zum Online

Banking nur ein Authentifizierungselement angefordert wurde. Der Name

des Kontoinhabers und die Kontonummer sind fir den vom Teilnehmer

genutzten Zahlungsauslésedienst und Kontoinformationsdienst keine

sensiblen Zahlungsdaten (§ 1 Absatz 26 Satz 2 ZAG).

Auftrige
Auftragserteilung

Der Teilnehmer muss einem Auftrag (zum Beispiel Uberweisung) zu dessen
Wirksamkeit zustimmen (Autorisierung). Auf Anforderung hat er hierzu Au-
thentifizierungselemente (zum Beispiel Eingabe einer TAN als Nachweis des
Besitzelements) zu verwenden.

Die Bank bestatigt mittels Online Banking den Eingang des Auftrags.

4.2

Widerruf von Auftragen

Die Widerrufbarkeit eines Auftrags richtet sich nach den fir die jeweilige Auf-
tragsart geltenden Sonderbedingungen (zum Beispiel Bedingungen fir den
Uberweisungsverkehr). Der Widerruf von Auftragen kann nur auRerhalb des
Online Banking erfolgen, es sei denn, die Bank sieht eine Widerrufsmaglichkeit
im Online Banking ausdricklich vor.

5.
M

Bearbeitung von Auftragen durch die Bank
Die Bearbeitung der Auftrage erfolgt an den fiir die Abwicklung der jeweili-
gen Auftragsart (zum Beispiel Uberweisung) auf der Online-Banking-Seite

@

®)

6.

der Bank oder im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” bekannt gegebenen

Geschaftstagen im Rahmen des ordnungsgemalen Arbeitslaufes. Geht

der Auftrag nach dem auf der Online-Banking-Seite der Bank oder im

,Preis- und Leistungsverzeichnis" angegebenen Zeitpunkt (Annahmefrist)

ein oder féllt der Zeitpunkt des Eingangs nicht auf einen Geschaftstag ge-

ma&f Online-Banking-Seite der Bank oder ,Preis- und Leistungsverzeich-
nis” der Bank, so gilt der Auftrag als am darauf folgenden Geschéftstag
zugegangen. Die Bearbeitung beginnt erst an diesem Ceschéftstag.

Die Bank wird den Auftrag ausfihren, wenn folgende Ausfihrungsbedin-

gungen vorliegen:

o Der Teilnehmer hat den Auftrag autorisiert (vgl. Nummer 4.1 dieser Be-
dingungen).

o Die Berechtigung des Teilnehmers fir die jeweilige Auftragsart (zum
Beispiel Wertpapierorder) liegt vor.

 Das Online-Banking-Datenformat ist eingehalten.

e Das gesondert vereinbarte Online-Banking-Verfligungslimit ist nicht
Uberschritten (vgl. Nummer 1 Absatz 3 dieser Bedingungen).

« Die weiteren Ausfiihrungsbedingungen nach den fir die jeweilige Auf-
tragsart mafigeblichen Sonderbedingungen (zum Beispiel ausreichen-
de Kontodeckung gemiR den Bedingungen fiir den Uberweisungsver-
kehr) liegen vor.

Liegen die Ausfiihrungsbedingungen nach Satz 1 vor, fihrt die Bank die

Auftrdge nach MafRgabe der Bestimmungen der fir die jeweilige Auftrags-

art geltenden Sonderbedingungen (zum Beispiel Bedingungen fiir den

Uberweisungsverkehr, Bedingungen fiir das Wertpapiergeschéft) aus.

Liegen die Ausfihrungsbedingungen nach Absatz 2 Satz 1 nicht vor, wird

die Bank den Auftrag nicht ausfihren. Sie wird den Teilnehmer hieriiber

mittels Online Banking eine Information zur Verfligung stellen und soweit
moglich dabei die Griinde und die Mdglichkeiten nennen, mit denen Feh-
ler, die zur Ablehnung geftihrt haben, berichtigt werden kénnen.

Information des Kunden iiber Online-Banking-Verfiigungen

Die Bank unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich tiber die mit-
tels Online Banking getatigten Verfiigungen auf dem fir Kontoinformationen
vereinbarten Weg.

7.
7.1

M

@

Sorgfaltspflichten des Teilnehmers
Schutz der Authentifizierungselemente
Der Teilnehmer hat alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um seine
Authentifizierungselemente (siehe Nummer 2 dieser Bedingungen) vor
unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Ansonsten besteht die Cefahr, dass das
Online-Banking missbréauchlich verwendet oder in sonstiger Weise nicht
autorisiert genutzt wird (vergleiche Nummer 3 und 4 dieser Bedingun-
gen).
Zum Schutz der einzelnen Authentifizierungselemente hat der Teilneh-
mer vor allem Folgendes zu beachten:
(a) Wissenselemente, wie z. B. die PIN, sind geheim zu halten; sie diirfen
insbesondere
e nicht mindlich (z. B. telefonisch oder personlich) mitgeteilt werden,
« nicht auRerhalb des Online Banking in Textform (z. B. per E-Mail,
Messenger-Dienst) weiter gegeben werden,
« nicht ungesichert elektronisch gespeichert (z. B. Speicherung der PIN
im Klartext im Computer oder im mobilen Endgerét) werden und
« nicht auf einem Cerdt notiert oder als Abschrift zusammen mit ei-
nem Gerat aufbewahrt werden, das als Besitzelement (z. B. girocard
mit TAN-Generator, mobiles Endgerat, Signaturkarte) oder zur Prii-
fung des Seinselements (z. B. mobiles Endgerat mit Anwendung fir
das Online Banking und Fingerabdrucksensor) dient.
(b) Besitzelemente, wie z. B. die girocard mit TAN-Generator oder ein mobi-
les Endgerat, sind vor Missbrauch zu schiitzen, insbesondere
« sind die girocard mit TAN-Generator oder die Signaturkarte vor dem
unbefugten Zugriff anderer Personen sicher zu verwahren,
ist sicherzustellen, dass unberechtigte Personen auf das mobile End-
geréat des Teilnehmers (z. B. Mobiltelefon) nicht zugreifen kénnen,
ist dafir Sorge zu tragen, dass andere Personen die auf dem mobilen
Endgerét (z. B. Mobiltelefon) befindliche Anwendung fiir das Online
Banking (z. B. Online-Banking-App, Authentifizierungs-App) nicht
nutzen kdnnen,
ist die Anwendung fiir das Online Banking (z. B. Online-Banking-App,
Authentifizierungs-App) auf dem mobilen Endgerét des Teilnehmers
zu deaktivieren, bevor der Teilnehmer den Besitz an diesem mobilen
Endgerat aufgibt (z. B. durch Verkauf oder Entsorgung des Mobilte-
lefons),
durfen die Nachweise des Besitzelements (z. B. TAN) nicht auBerhalb
des Online Banking miindlich (z. B. per Telefon) oder in Textform (z. B.
per E-Mail, Messenger-Dienst) weiter gegeben werden und
muss der Teilnehmer, der von der Bank einen Code zur Aktivierung
des Besitzelements (z. B. Mobiltelefon mit Anwendung fir das On-
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line Banking) erhalten hat, diesen vor dem unbefugten Zugriff ande-
rer Personen sicher verwahren; ansonsten besteht die Gefahr, dass
andere Personen ihr Gerat als Besitzelement fir das Online Banking
des Teilnehmers aktivieren.

(c) Seinselemente, wie z. B. Fingerabdruck des Teilnehmers, durfen auf
einem mobilen Endgerat des Teilnehmers fiir das Online Banking nur
dann als Authentifizierungselement verwendet werden, wenn auf dem
mobilen Endgerét keine Seinselemente anderer Personen gespeichert
sind. Sind auf dem mobilen Endgerét, das fir das Online Banking ge-
nutzt wird, Seinselemente anderer Personen gespeichert, ist fiir das
Online Banking das von der Bank ausgegebene Wissenselement (z. B.
PIN) zu nutzen und nicht das auf dem mobilen Endgerat gespeicherte
Seinselement.

(3) Beim mobileTAN-Verfahren darf das mobile Endgerat, mit dem die TAN
empfangen wird (zum Beispiel Mobiltelefon), nicht gleichzeitig fiir das
Online Banking genutzt werden.

(4) Die fur das mobile-TAN-Verfahren hinterlegte Telefonnummer ist zu 16-
schen oder zu dndern, wenn der Teilnehmer diese Telefonnummer fir das
Online Banking nicht mehr nutzt.

(5) Ungeachtet der Schutzpflichten nach den Absétzen 1 bis 4 darf der Teil-
nehmer seine Authentifizierungselemente gegentber einem von ihm
ausgewdhlten Zahlungsauslosedienst und Kontoinformationsdienst sowie
einem sonstigen Drittdienst verwenden (siehe Nummer 1 Absatz 1 Sétze
3 und 4 dieser Bedingungen). Sonstige Drittdienste hat der Teilnehmer mit
der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt auszuwahlen.

7.2 Sicherheitshinweise der Bank

Der Teilnehmer muss die Sicherheitshinweise auf der Online-Banking-Seite der
Bank, insbesondere die MaRRnahmen zum Schutz der eingesetzten Hard- und
Software (Kundensystem), beachten.

7.3 Priifung der Auftragsdaten mit von der Bank angezeigten Daten

Die Bank zeigt dem Teilnehmer die von ihr empfangenen Auftragsdaten (zum
Beispiel Betrag, Kontonummer des Zahlungsempfangers, Wertpapierkennnum-
mer) Uber das gesondert vereinbarte Gerdt des Teilnehmers an (zum Beispiel
mittels mobilem Endgerat, Chipkartenlesegerat mit Display). Der Teilnehmer ist
verpflichtet, vor der Bestétigung die Ubereinstimmung der angezeigten Daten
mit den fir den Auftrag vorgesehenen Daten zu prifen.

8. Anzeige- und Unterrichtungspflichten
8.1 Sperranzeige

(1) Stelltder Teilnehmer

e den Verlust oder den Diebstahl eines Besitzelements zur Authentifizie-
rung (z. B. girocard mit TAN-Generator, mobiles Endgerat, Signaturkar-
te) oder

« die missbrauchliche Verwendung oder die sonstige nicht autorisierte
Nutzung eines Authentifizierungselements

fest, muss der Teilnehmer die Bank hieriber unverziiglich unterrichten

(Sperranzeige). Der Teilnehmer kann eine solche Sperranzeige jederzeit

auch tber die gesondert mitgeteilten Kommunikationskanéle abgeben.

(2) Der Teilnehmer hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Authentifizie-
rungselements unverziiglich bei der Polizei zur Anzeige zu bringen.

(3) Hat der Teilnehmer den Verdacht einer nicht autorisierten oder betriige-
rischen Verwendung eines seiner Authentifizierungselemente, muss er
ebenfalls eine Sperranzeige abgeben.

8.2 Unterrichtung iiber nicht autorisierte oder fehlerhaft ausgefiihrte
Auftrége

Der Kunde hat die Bank unverzglich nach Feststellung eines nicht autorisierten

oder fehlerhaft ausgefiihrten Auftrags hiertiber zu unterrichten.

9. Nutzungssperre
9.1 Sperre auf Veranlassung des Teilnehmers
Die Bank sperrt auf Veranlassung des Teilnehmers, insbesondere im Fall der
Sperranzeige nach Nummer 8.1 dieser Bedingungen,
 den Online-Banking-Zugang fir ihn oder alle Teilnehmer oder
« seine Authentifizierungslemente zur Nutzung des Online-Banking.
9.2 Sperre auf Veranlassung der Bank
(1) Die Bank darf den Online-Banking-Zugang fir einen Teilnehmer sperren,
wenn
o sie berechtigt ist, den Online-Banking-Vertrag aus wichtigem Grund zu
kiindigen,

e sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit der Authentifi-
zierungselemente des Teilnehmers dies rechtfertigen oder

o der Verdacht einer nicht autorisierten oder einer betriigerischen Ver-
wendung eines Authentifizierungselements besteht.

(2) Die Bank wird den Kunden unter Angabe der hierfir mafRgeblichen Griin-
de méglichst vor, spatestens jedoch unverztglich nach der Sperre auf dem
vereinbarten Weg unterrichten. Die Angabe von Griinden darf unterblei-
ben, soweit die Bank hierdurch gegen gesetzliche Verpflichtungen versto-
RBen wiirde.

9.3 Aufhebung der Sperre

Die Bank wird eine Sperre aufheben oder die betroffenen Authentifizierungsele-
mente austauschen, wenn die Griinde fir die Sperre nicht mehr gegeben sind.
Hiertiber unterrichtet sie den Kunden unverziglich.

9.4 Automatische Sperre eines chip-basierten Besitzelements

(1) Eine Chipkarte mit Signaturfunktion sperrt sich selbst, wenn dreimal in
Folge der Nutzungscode fir die elektronische Signatur falsch eingegeben
wird.

(2) Ein TAN-Generator als Bestandteil einer Chipkarte, der die Eingabe eines
eigenen Nutzungscodes erfordert, sperrt sich selbst, wenn dieser dreimal

in Folge falsch eingegeben wird.

(3) Die in Absétzen 1 und 2 genannten Besitzelemente kénnen dann nicht
mehr fir das Online Banking genutzt werden. Der Teilnehmer kann sich
mit der Bank in Verbindung setzen, um die Nutzungsmaglichkeiten des
Online Banking wiederherzustellen.

9.5 Zugangssperre fiir Zahlungsauslosedienst und

Kontoinformationsdienst

Die Bank kann Kontoinformationsdienstleistern oder Zahlungsauslésedienst-
leistern den Zugang zu einem Zahlungskonto des Kunden verweigern, wenn
objektive und gebihrend nachgewiesene Griinde im Zusammenhang mit
einem nicht autorisierten oder betriigerischen Zugang des Kontoinformati-
onsdienstleisters oder des Zahlungsauslésedienstleisters zum Zahlungskonto,
einschlieRlich der nicht autorisierten oder betriigerischen Auslésung eines Zah-
lungsvorgangs, es rechtfertigen. Die Bank wird den Kunden @iber eine solche Zu-
gangsverweigerung auf dem vereinbarten Weg unterrichten. Die Unterrichtung
erfolgt moglichst vor, spatestens jedoch unverziiglich nach der Verweigerung
des Zugangs. Die Angabe von Griinden darf unterbleiben, sowe:it die Bank hier-
durch gegen gesetzliche Verpflichtungen verstoRen wiirde. Sobald die Griinde
fur die Verweigerung des Zugangs nicht mehr bestehen, hebt die Bank die Zu-
gangssperre auf. Hieriiber unterrichtet sie den Kunden unverziiglich.

10. Haftung

10.1 Haftung der Bank bei Ausfiihrung eines nicht autorisierten Auftrags
und eines nicht, fehlerhaft oder verspatet ausgefiihrten Auftrags

Die Haftung der Bank bei einem nicht autorisierten Auftrag und einem nicht,
fehlerhaft oder verspatet ausgefiihrten Auftrag richtet sich nach den fir die je-
weilige Auftragsart vereinbarten Sonderbedingungen (zum Beispiel Bedingun-
gen fiir den Uberweisungsverkehr, Bedingungen fiir das Wertpapiergeschift.)

10.2 Haftung des Kunden bei missbrauchlicher Nutzung seiner Authenti-
fizierungselemente

10.2.1 Haftung des Kunden fiir nicht autorisierte Zahlungsvorgange vor

der Sperranzeige

(1) Beruhen nichtautorisierte Zahlungsvorgénge vor der Sperranzeige auf der
Nutzung eines verlorengegangenen, gestohlenen oder sonst abhanden
gekommenen Authentifizierungselements oder auf der sonstigen miss-
brauchlichen Verwendung eines Authentifizierungselements, haftet der
Kunde fir den der Bank hierdurch entstehenden Schaden bis zu einem
Betrag von 50 Euro, ohne dass es darauf ankommt, ob den Teilnehmer ein
Verschulden trifft.

(2) Der Kunde ist nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 verpflichtet,
wenn

— es ihm nicht moglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl, das Abhan-
denkommen oder eine sonstige missbrauchliche Verwendung des Au-
thentifizierungselements vor dem nicht autorisierten Zahlungsvorgang zu
bemerken, oder

— der Verlust des Authentifizierungselements durch einen Angestellten, ei-
nen Agenten, eine Zweigniederlassung eines Zahlungsdienstleisters oder
eine sonstige Stelle, an die Tatigkeiten des Zahlungsdienstleisters ausgela-
gert wurden, verursacht worden ist.

(3) Kommtesvor der Sperranzeige zu nicht autorisierten Zahlungsvorgangen
und hat der Teilnehmer in betrigerischer Absicht gehandelt oder seine
Sorgfalts- und Anzeigepflichten nach diesen Bedingungen vorsétzlich
oder grob fahrlassig verletzt, tragt der Kunde abweichend von den Ab-
satzen 1 und 2 den hierdurch entstandenen Schaden in vollem Umfang.
Grobe Fahrléssigkeit des Teilnehmers kann insbesondere vorliegen, wenn
er eine seiner Sorgfaltspflichten nach
o Nummer 7.1 Absatz 2,

e Nummer 7.1 Absatz 4,

e Nummer 7.3 oder

e Nummer 8.1 Absatz 1

dieser Bedingungen verletzt hat.

(4) Abweichend von den Absdtzen 1 und 3 ist der Kunde nicht zum Schadens-
ersatz verpflichtet, wenn die Bank vom Teilnehmer eine starke Kundenau-
thentifizierung im Sinne des § 1 Absatz 24 ZAG nicht verlangt hat. Eine
starke Kundenauthentifizierung erfordert insbesondere die Verwendung
von zwei voneinander unabhéngigen Authentifizierungselementen aus
den Kategorien Wissen oder Sein (siehe Nummer 2 Absatz 3 dieser Be-
dingungen).

(5) Die Haftung fur Schéaden, die innerhalb des Zeitraums, fir den das Verfu-
gungslimit gilt, verursacht werden, beschrankt sich jeweils auf das verein-
barte Verfligungslimit.

(6) Der Kunde ist nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 und 3 ver-
pflichtet, wenn der Teilnehmer die Sperranzeige nach Nummer 8.1 nicht
abgeben konnte, weil die Bank nicht die Moglichkeit zur Entgegennahme
der Sperranzeige sichergestellt hatte.

(7) Die Absatze 2 und 4 bis 6 finden keine Anwendung, wenn der Teilnehmer
in betriigerischer Absicht gehandelt hat.

(8) Ist der Kunde kein Verbraucher, gilt ergdnzend Folgendes:
 Der Kunde haftet fir Schaden aufgrund von nicht autorisierten Zah-

lungsvorgdngen ber die Haftungsgrenze von 50 Euro nach Absatz 1

und 3 hinaus, wenn der Teilnehmer fahrléssig oder vorsétzlich gegen
seine Anzeige- und Sorgfaltspflichten nach diesen Bedingungen versto-

Ren hat.

Die Haftungsbeschrankung in Absatz 2 erster Spiegelstrich findet keine

Anwendung.
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10.2.2 Haftung des Kunden bei nicht autorisierten Verfiigungen auBer-
halb von Zahlungsdiensten (z. B. Wertpapiertransaktionen) vor
der Sperranzeige

Beruhen nicht autorisierte Verfiigungen aulRerhalb von Zahlungsdiensten (z. B.

Wertpapiertransaktionen) vor der Sperranzeige auf der Nutzung eines verloren-

gegangenen oder gestohlenen Authentifizierungselements oder auf der sons-

tigen missbrauchlichen Nutzung des Authentifizierungselements und ist der

Bank hierdurch ein Schaden entstanden, haften der Kunde und die Bank nach

den gesetzlichen Grundsatzen des Mitverschuldens.

Teil B: InfoManager

1. Hinterlegung von Dokumenten, Verzicht auf postalischen Versand

(1) Die Bank stellt dem Teilnehmer alle Dokumente, Mitteilungen und Erkla-
rungen (im Nachfolgenden ,Dokumente” genannt) wie z. B. AGB-Anderungen,
Mitteilungen Gber Zinssatzanderungen und Abrechnungen im InfoManager zur
Verfiigung, soweit nicht ausdrticklich Schriftform vorgeschrieben ist oder ein
Wahlrecht zum Erhalt in schriftlicher Form besteht. Der Teilnehmer kann die im
InfoManager hinterlegten Dokumente ansehen, ausdrucken und herunterladen.
(2) Der Teilnehmer verzichtet ausdriicklich auf den postalischen Versand der fiir
das Depot/Konto in den InfoManager eingestellten Dokumente.

(3) Die Bank behdlt sich vor, Dokumente postalisch bzw. auf andere Weise dem
Teilnehmer zur Verfligung zu stellen, wenn dies gesetzliche Vorgaben erforder-
lich machen oder es aufgrund anderer Umstande unter Berlcksichtigung der
Anlegerinteressen zweckmalRig erscheint, weil z. B. der InfoManager zeitweise
nicht zur Verfligung steht. Die Bank behélt sich vor, die Auswahl der in den Info-
Manager einzustellenden Dokumente zu andern.

2. Kontrollpflicht, Information des Teilnehmers

(1) Der Teilnehmer ist verpflichtet, den InfoManager auf den Eingang neuer
Dokumente zu kontrollieren, die hinterlegten Dokumente abzurufen sowie deren
Inhalt zu Gberprifen. Die Kontrolle ist regelméaRig und zeitnah, insbesondere je-
doch dann vorzunehmen, wenn aufgrund eines zuvor erteilten Auftrages mit
der Einstellung neuer Dokumente zu rechnen ist. Eventuelle Unstimmigkeiten
sind der Bank unverztglich anzuzeigen.

(2) Die Bank wird den Teilnehmer bei Einstellung eines neuen Dokuments per
E-Mail hierGiber informieren, soweit der Bank eine aktuelle E-Mail-Adresse des
Teilnehmers vorliegt. Diese E-Mail dient jedoch lediglich der Information und
entbindet den Teilnehmer nicht von seiner Kontrollpflicht.

(3) Dokumente, die dem Teilnehmer im InfoManager hinterlegt werden, gelten
mit Einstellung und der Moglichkeit des Abrufs als zugegangen.

3.  Verfiigbarkeit, Unveranderbarkeit von Dokumenten, Haftung

(1) Der Teilnehmer nimmt zur Kenntnis, dass die Verfligbarkeit des InfoMana-
ger aufgrund von Stérungen von Netzwerk oder Telekommunikationsverbin-
dungen, héherer Gewalt, aufgrund von fir den reibungslosen Betriebsablauf
erforderlichen Wartungsarbeiten oder sonstiger Umsténde eingeschrankt oder

Teil C: Schlussbestimmungen

1. Kommunikation und technische Anforderungen

(1) Zur Durchfiihrung von Bankgeschéften tber das Online Banking Portal
benotigt der Teilnehmer eine eigene Zugangskennung und eine Zugangs-PIN.
Nach Eingabe seiner Transaktionsdaten erhalt der Teilnehmer bei Nutzung des
sogenannten Push TAN Verfahrens eine TAN via APP angezeigt, welche zur Au-
thentifizierung seiner Transaktion gultig ist. Fir die Generierung und Anzeige
einer einmaligen TAN wird die Fondsdepot Bank Push TAN APP benétigt. Diese
kann der Teilnehmer auf einem Android oder 10S betriebenen Cerét installieren.

10.2.3 Haftung ab der Sperranzeige

Sobald die Bank eine Sperranzeige eines Teilnehmers erhalten hat, Gbernimmt
sie alle danach durch nicht autorisierte Online-Banking-Verfligungen entste-
henden Schéden. Dies gilt nicht, wenn der Teilnehmer in betriigerischer Absicht
gehandelt hat.

10.2.4 Haftungsausschluss

Haftungsanspriiche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch begriinden-
den Umstdnde auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis be-
ruhen, auf das diejenige Partei, die sich auf dieses Ereignis beruft, keinen Einfluss
hat, und dessen Folgen trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt von ihr nicht
hétten vermieden werden kénnen.

zeitweise ausgeschlossen sein kann.

(2) DieindenInfoManager eingestellten Dokumente werden dem Teilnehmer
im PDF-Format zur Verfligung gestellt. Die Bank garantiert die Unverdnderbar-
keit der Daten, sofern die Daten im InfoManager gespeichert oder aufbewahrt
werden. Werden Dokumente auRerhalb des InfoManager gespeichert, aufbe-
wahrt oder in veranderter Form in Umlauf gebracht, wird die Bank hierfr keine
Haftung Gbernehmen.

(3) Die Anerkennung der im InfoManager gespeicherten Dokumente durch
Steuer- oder Finanzbehérden kann durch die Bank nicht gewéhrleistet werden.
Eine vorherige Erkundigung beim zusténdigen Finanzamt obliegt dem Teilneh-
mer.

4. Dauer der Hinterlegung

Im InfoManager werden die Dokumente des laufenden sowie des vorherigen
Kalenderjahres vorgehalten. Jeweils zum Kalenderjahreswechsel wird die Bank
die Dokumente des vorvergangenen Jahres automatisch und ohne zusatzliche
Mitteilung an den Teilnehmer aus dem InfoManager entfernen.

5. Kiindigung, Beendigung der Geschiftsbeziehungen

(1) Der Teilnehmer kann ohne Angabe von Griinden die Nutzung des InfoMa-
nager jederzeit kiindigen. Ab Zugang der Kiindigung zuztglich einer angemes-
senen Bearbeitungszeit werden alle Dokumente entgeltpflichtig per Post an die
vom Teilnehmer angegebene Adresse versendet.

(2) DieBankkann die Nutzung des InfoManager mit einer Frist von zwei Monaten
kiindigen. Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund
bleibt hiervon unberiihrt. Sdmtliche nach Wirksamwerden der Kiindigung erstell-
ten Dokumente werden geméR den Allgemeine Geschéftsbedingungen und
den Sonderbedingungen der Fondsdepot Bank GmbH dem Teilnehmer posta-
lisch zugesandt.

(3) Der Teilnehmer verpflichtet sich, bis zum Wirksamwerden der Kindigung
bzw. zur Beendigung der Geschéftsbeziehung alle im InfoManager gespeicherten
Dokumente zu kontrollieren und diese eventuell auszudrucken oder abzuspei-
chern. Eine Verpflichtung zum nachtréglichen unentgeltlichen Versand von den
zudiesem Zeitpunktin den InfoManager eingestellten Dokumenten besteht nicht.

Die Freischaltung der APP fUr seine Konten muss der Teilnehmer mit dem per
Post zugesandten Aktivierungscode veranlassen. Fir jede Zugangskennung
kann nur ein mobiles Cerét registriert werden.

(2) Im Falle vermuteten oder tatséchlichen Betrugs oder bei Sicherheitsrisiken
wird die Bank den Teilnehmer per Post unterrichten.

2. Anderungen der Besondere Bedingungen
Fur Anderungen dieser Besondere Bedingungen gilt Ziffer 1.2 der AGB.
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Hinweis auf den Einbehalt von Kirchensteuer auf abgeltend besteuerte
Kapitalertréige (Z. B. Zinsen) (Stand 1.Januar 2021)

Kirchensteuer auf abgeltend besteuerte Kapitalertrage wird ab dem 1. Januar 2015
automatisch einbehalten und an die steuererhebenden Religionsgemeinschaften
abgefihrt. ,Automatisch” bedeutet, dass die Mitglieder dieser Religionsgemein-
schaften nichts weiter veranlassen miissen, um ihren kirchensteuerlichen Pflichten
im Zusammenhang mit der Abgeltungsteuer nachzukommen. Zur Vorbereitung
des automatischen Abzugs der Kirchensteuer auf Abgeltungsteuer sind wir ge-
setzlich verpflichtet, einmal jéhrlich beim Bundeszentralamt fir Steuern (BZSt) fur
alle Kunden die Religionszugehérigkeit abzufragen. Die Abfrage wird erstmalig im
Zeitraum vom 1. September bis 31. Oktober 2014 durchgefiihrt (Regelabfrage). In
bestimmten Fallen sind auch Abfragen auRerhalb dieses Zeitraumes mdglich (An-
lassabfrage). Fiir Angehdrige einer steuererhebenden Religionsgemeinschaft teilt
uns das BZSt das , Kirchensteuerabzugsmerkmal” (KISTAM) mit. Das KISTAM gibt
Auskunft Gber Ihre Zugehérigkeit zu einer steuererhebenden Religionsgemein-
schaft und den giiltigen Kirchensteuersatz. Wir ermitteln dann die fiir Sie zutref-
fende Kirchensteuer auf Abgeltungsteuer und fiihren diese an das Finanzamt ab.
Sofern Sie die Kirchensteuer auf abgeltend besteuerte Kapitalertrage nicht von uns,

sondern von dem fiir Sie zustdndigen Finanzamt erheben lassen méchten, kénnen
Sie der Ubermittlung Ihres KISTAM widersprechen (Sperrvermerk). Die Sperrver-
merkserklarung mussen Sie auf einem amtlich vorgeschriebenen Vordruck oder
elektronisch Giber das BZSt-Online-Portal beim BZSt einreichen (§ 51 Absatz 2c und
2e Einkommensteuergesetz (EStG)). Der Vordruck steht auf www.formulare-bfinv.
de unter dem Stichwort ,Kirchensteuer” bereit. Die Sperrvermerkserklarung muss
spatestens am 30. Juni eines Jahres beim BZSt eingehen. In diesem Fall sperrt das
BZSt bis zu Ihrem Widerruf die Ubermittlung Ihres KISTAM fiir den aktuellen und
alle folgenden Abfragezeitraume (jeweils 1. September bis 31. Oktober). Bei anlass-
bezogenen Abfragen muss Ihre Sperrvermerkserklarung zwei Monate vor unserer
Abfrage beim BZSt eingehen. Wir werden daraufhin keine Kirchensteuer fir Sie
abftihren. Das BZSt ist gesetzlich verpflichtet, Ihre Sperre zum Anlass einer Infor-
mation an |hr zusténdiges Finanzamt zu nehmen. Ihr Finanzamt wird dabei konkret
Uber die Tatsache unserer Anfrage und unsere Anschrift informiert. Das Finanzamt
ist gesetzlich gehalten, Sie wegen Ihrer Sperre zur Abgabe einer Kirchensteuerer-
kldrung aufzufordern.
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Preis- und Leistungsverzeichnis fiir die Allianz Depots/Konten

(Stand 1.Januar 2022)

Preisangaben inkl. Umsatzsteuer (siehe auch Ziffer 12 der Allgemeine Ge-
schaftsbedingungen [im Nachfolgenden ,AGB" genannt]).

Ubersicht iiber die Depot-/Kontofiihrungsentgelte

Details zu den Konditionen der einzelnen Produkte entnehmen Sie bitte der je-
weiligen Passage unter,,Depot-/Kontoftihrungsentgelte/Zinssatze"

Produkt | Depot-/Kontofiihrungsentgelt

Allianz Depots 40 EUR p.a.’

Allianz VL-SparPlan 84 EUR fir die Laufzeit des Vertrages

Zusatzdepot 5EURDp.a.

Geldkonto bis 5.000 EUR (Freibetrag) kostenfrei
auf den 5.000 EUR (Freibetrag) tbersteigenden
Guthabensbetrag wird ein Verwahrentgelt

berechnet

Depot-/Kontofiihrungsentgelte/Zinssatze

1. Allianz Depots

Fur die Bereitstellung eines Allianz Depots erhebt die Fondsdepot Bank GmbH
(im Nachfolgenden ,Bank" genannt) pro angefangenem Kalenderjahr je Depot
ein pauschales Entgelt in Hhe von derzeit 40 EUR p. a.", das fiir das jeweils lau-
fende Jahr Anfang Januar (bzw. bei unterjdhrig eréffneten Depots anteilig pro
angefangenem Monat im ersten Monat des auf den Er6ffnungstermin folgen-
den Kalenderquartals) erhoben wird.

Von Mitarbeitern von Finanzdienstleistungsunternehmen und deren Angeho-
rigen wird ein abweichendes Entgelt erhoben. Einzelheiten hierzu sind beim
Berater, der Bank und unter www.allianzglobalinvestors.de erhaltlich.

2. Allianz VL-SparPlan

Abweichend zum Allianz Depot erhebt die Bank fiir die Verwahrung im Rahmen
eines vermogenswirksamen Sparvertrages (im Nachfolgenden ,VL-Vertrag"
genannt) fur die Vertragslaufzeit jeweils ein einmaliges Entgelt von 84 EUR,
das nach Ablauf der Sperrfrist oder im Falle einer vorzeitigen Verfligung tber
den im Rahmen dieses VL-Vertrages erworbenen Bestandes féllig wird. Wird
das Depot anschlieRend fortgefthrt, erhebt die Bank jéhrliche Entgelte entspre-
chend einem Allianz Depot.

Von Mitarbeitern von Finanzdienstleistungsunternehmen und deren Angeho-
rigen wird ein abweichendes Entgelt erhoben. Einzelheiten hierzu sind beim
Berater, der Bank und unter www.allianzglobalinvestors.de erhaltlich.

3. Zusatzdepot

Fur die Bereitstellung eines Zusatzdepots erhebt die Bank unabhangig vom Zeitpunkt
der Er6ffnung des Zusatzdepots ein pauschales Entgelt von derzeit 5 EUR p. a. Fir die
auf das Jahr der Eroffnung des Zusatzdepots folgenden Kalenderjahre fallt je-
weils das genannte pauschale Entgelt an, wenn in dem betreffenden Kalender-
jahr das Erstdepot, auf das im Depoteroffnungsantrag des Zusatzdepots verwie-
sen wird, zumindest fir einen Tag besteht und inihm am letzten Bankarbeitstag
(am Ort der Depotfiihrung) des vorangegangenen Kalenderjahres Wertpapiere
verwahrt wurden.

Das Entgelt fiir das Zusatzdepot ist jeweils Anfang Januar eines jeden Kalender-
jahres, bei unterjahriger Eréffnung im ersten Monat des auf den Eroffnungster-
min folgenden Kalenderquartals fallig.

Wird das Erstdepot aufgeldst oder werden dort am letzten Bankarbeitstag (am
Ort der Depotfiihrung) des vorangegangenen Kalenderjahres keine Wertpapie-
re verwahrt, erhebt die Bank fir das laufende und alle folgenden Kalenderjahre
fur die Bereitstellung dieses Zusatzdepots anstelle des vorgenannten pauscha-
len Entgelts ein Entgelt in Hohe von 40 EUR p. a., das fir das jeweils laufende
Jahr Anfang Januar (bzw. bei unterjahrig eroffneten Zusatzdepots anteilig pro
angefangenem Monat im ersten Monat des auf den Er6ffnungstermin folgen-
den Kalenderquartals) erhoben wird.

4. Geldkonto

Verwahrentgelt fir das Geldkonto:

Fur die Verwahrung von Einlagen auf in Euro gefiihrten Geldkonten zahlt der
Kontoinhaber der Bank ein variables Entgelt (,Verwahrentgelt”). Die Bank kann
je Geldkonto einen Freibetrag einraumen, fiir den kein Verwahrentgelt erhoben
wird. Néhere Einzelheiten enthalten die ,,Besondere Bedingungen Verwahrent-
gelte fir Guthaben”.

Verzichtet die Bank voriibergehend ganz oder teilweise auf die Erhebung eines
Verwahrentgelts, so begriindet dies keinen Anspruch auf einen solchen Verzicht
auch in der Zukunft.

Die aktuelle Hohe des Verwahrentgelts und des Freibetrags werden auf der
Homepage der Bank unter:
www.fondsdepotbank.de/produkte-und-leistungen/geldkonto ausgewiesen.

Zinssatze fur das Geldkonto:

Der Guthabenzinssatz und Sollzinssatz fiir geduldete Uberziehungen wird auf
der Homepage der Bank unter:
www.fondsdepotbank.de/produkte-und-leistungen/geldkonto ausgewiesen.
Die Bank nimmt Anderungen der Zinssitze zum 1. des Monats auf Basis der am
15. Tag des Vormonats festgestellten Referenzzinssétze vor. Sollte der 15. Tag
des Vormonats nicht auf einen Bankarbeitstag fallen, wird der Wert des nachs-
ten Bankarbeitstages zu Grunde gelegt.

Sonstige Entgelte

SEPA-Uberweisungen? kostenfrei
Auszahlung per Verrechnungsscheck, telegrafische Uberweisung, Bearbeitung
von Riicklastschriften®, Uberweisung in Lénder auRerhalb des SEPA-Raums?,
Uberweisungen in Fremdwahrung, regelméaRiger Duplikatsversand an Dritte p.
a., Bearbeitung von Postretouren? jeweils T0 EUR
Nacherstellung von Abrechnungen, Jahresdepotausziigen, Steuerbescheinigun-
gen, Jahresbescheinigungen, Mitteilungen (ber Ausschiittung/Thesaurierung
usw.*

je Duplikat aus den letzten 24 Monaten 5EUR
je Duplikat alter als 24 Monate 10 EUR
Auflistung von Umsatzen friherer Jahre je Kalenderjahr®, Bearbeitung von
Verpfandungen (ausgenommen Mietkaution),
je Fonds

Erstellung einer Ertragnisaufstellung

jeweils 20 EUR
20 EUR

Fiir betriebliche Anleger:
Unterjahrige Erstellung von Steuerunterlagen (bei abweichendem Geschafts-
jahr) nach Aufwand, mindestens jedoch 1.000 EUR

Kommissionsgeschifte iiber die Kapitalverwaltungsgesellschaft

Kaufvon ein von der Bank erhobener Ausgabeaufschlag, des-

Investmentanteilen: sen Hohe sich an dem maximalen Ausgabeaufschlag
orientiert, der im jeweiligen Verkaufsprospekt der In-
vestmentgesellschaft genannt wird

Verkauf von
Investmentanteilen:

gegebenenfalls ein von der Bank erhobener Riicknah-
meabschlag, dessen Hohe sich an dem maximalen Rick-
nahmeabschlag orientiert, der im jeweiligen Verkaufs-
prospekt der Investmentgesellschaft genannt wird

Wichtige Hinweise

Die Bank weist darauf hin, dass dem Kunden Uber die im Preis- und Leistungs-
verzeichnis bzw. in den AGB aufgefiihrten Kosten hinaus noch weitere Kosten
und Steuern entstehen kénnen, die nicht von der Bank gezahlt oder von der
Bank in Rechnung gestellt werden.

Annahmefristen fiir Wertpapierauftrage

Die Annahmefrist fir Wertpapierauftrdge endet an jedem Geschaftstag der
Bank um 17:00 Uhr. Erfolgt der Eingang an einem Ceschaftstag nach diesem
genannten Annahmezeitpunkt, so gilt dieser Auftrag im Hinblick auf die Aus-
fuhrungsfristen als am néchsten Ceschéftstag zugegangen.

Annahmefristen fiir Uberweisungsauftrige

Auftragsform | Auftrags-

wahrung

Zahlungs-
verkehrsraum

Annahme- Ausfiihrungs-
zeitpunkt frist
Geschiftstag

bis spatestens

(soweit
angeboten)

Fondsbanking | Euro Innerhalb des | 15:00 Uhr 1 Geschéftstag
Europdischen
Wirtschafts-
raums (EWR)
Papierhafter Euro Innerhalb des 14:00 Uhr 2 Geschéfts-
Auftrag EWR tage
Papierhafter Euro AuRerhalb des | 12:00 Uhr Uberweisungen
Auftrag EWR werden bald-
moglichst
bewirkt

Ausfiihrungsfristen fiir SEPA-Basislastschriften
Der Lastschriftbetrag geht beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers am Folgegeschéftstag ein.

AZGI-100720
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Geschaftstage

Geschéftstage der Bank sind alle Werktage mit folgenden Ausnahmen:
—Samstage

—24.und 31. Dezember

— alle bundeseinheitlichen gesetzlichen Feiertage

Einlagensicherung

Die Bank wirkt am Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher
Banken e. V. mit und ist der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH
(EdB) zugewiesen. Nahere Informationen entnehmen Sie bitte Ziffer 20 der AGB,
dem ,Informationsbogen fir den Einleger” und der Internetseite der EdB unter
www.edb-banken.de.

Beschwerdemaglichkeit
Der Kunde kann sich mit einer Beschwerde an folgende Kontaktstelle wenden:

Fondsdepot Bank GmbH
Feedback Management
Windmuhlenweg 12
95030 Hof

E-Mail: feedbackmanagement@fondsdepotbank.de
Telefax: +49 (0) 9281 820-2187
Telefon: +49 (0) 9281 820-2000

Die Bank wird Beschwerden in geeigneter Weise beantworten; bei Zahlungs-
dienstevertragen erfolgt dies in Textform (zum Beispiel mittels Brief, Telefax oder
E-Mail). Weitere Beschwerdemdglichkeiten findet der Kunde in Ziffer 21 der AGB.

"Fir alle vor dem 1. Januar 2013 abgeschlossenen Allianz AktivDepots/Allianz AktivDepots Plus
betrdgt das Depotfiihrungsentgelt 17,40 EUR p. a.

?SEPA-Uberweisungen sind auf EUR lautende bargeldlose Zahlungen in die Lander des SEPA-Raums.

Die an SEPA teilnehmenden Lander sind aufgefihrt unter www.die-deutsche-kreditwirtschaft.de.

3Dieses Entgelt wird nur erhoben, sofern der Kunde die Postretoure/Rucklastschrift zu vertreten
hat. Dem Kunden ist der Nachweis gestattet, dass der Bank kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

“Das Entgelt wird nur erhoben, wenn die Bank ihre Informationspflichten bereits erfillt und den
Grund fir die Nacherstellung nicht zu vertreten hat.

°Bei umfangreichen Auflistungen wird das Entgelt dem Aufwand entsprechend erhoben.

AZGI-100720
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Moglichkeiten zur Steuerung der Zu- und
Abflusse durch Ausgabe und Rucknahme
von Anteilen bei Investmentfonds
(Liguiditatsmanagementtools)

Erganzung zu den ,Basisinformationen Gber Wertpapiere und weitere Kapital-
anlagen” / ,Basisinformationen tiber Vermogensanlagen in Investmentfonds”




Stand: Juli 2021
Copyright 2021 by Bank-Verlag GmbH
Postfach 45 02 09 » 50877 KéIn

Das Werk einschlieflich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschutzt.
Jede Verbreitung aufSerhalb der engen Grenzen des Urheberrechts-
gesetzes ist ohne Zustimmung der Bank-Verlag GmbH unzuldssig und
strafbar. Dies gilt insbesondere fiir die Vervielfaltigung, Ubersetzung,
Vervielfaltigung auf Datentragern sowie die Einspeicherung und Verar-
beitung in elektronischen Systemen.

Der Inhalt wurde mit gréStmoglicher Sorgfalt erstellt.
Fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat des Inhalts
Ubernimmt der Verlag keine Haftung.

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der
Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten
sind im Internet Uber https://portal.dnb.de/ abrufbar.
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Ziel des Einsatzes von Liquiditatsmanagementtools bei Investmentfonds ist es, dass Investmentfonds
besser auf verstarkte Ausgabe- oder Riickgabeverlangen oder besondere Marktbedingungen reagieren
konnen. Es sind insbesondere die folgenden Liquiditatsmanagementtools zu unterscheiden:

a) Riickgabefrist

Die Anlagebedingungen eines Fonds konnen vorsehen, dass die Ruckgabe von Anteilen zwar unwider-
ruflich erklart werden muss, aber dennoch erst nach Ablauf einer Riickgabefrist erfolgt. Diese Ruckga-
befrist darf langstens einen Monat betragen. Bei Spezial-AIF kann eine langere Riickgabefrist vorgese-
hen werden.

Der Anleger muss die Rickgabe unwiderruflich erklaren und kann wahrend der Rickgabefrist nicht
mehr Uber die Anteile verfligen.

Infolgedessen mussen Anleger zunachst bertcksichtigen, dass sie bei einer Rickgabe ihrer Anteile am
jeweiligen Fonds deren Gegenwert jedenfalls nicht unverzuglich ausbezahlt erhalten. Dies hat zur Fol-
ge, dass die Riickgabe moglicherweise nur zu einem Anteilwert erfolgt, der — unter Umstanden deutlich
— unterhalb desjenigen Wertes liegt, den die Anteile zu dem Zeitpunkt aufwiesen, als der Anleger seine
Ruckgabeerklarung abgegeben hat. Mafsgeblich fur die Bemessung ist der Wert der Fondsanteile zu
dem Zeitpunkt, an dem die Riickgabe tatsachlich erfolgt (d. h. nach Ablauf der Rickgabefrist).

b) Moglichkeit einer Riicknahmebeschrankung

Die Anlagebedingungen eines Fonds kénnen vorsehen, dass die jeweilige Kapitalverwaltungsgesell-
schaft die Rlicknahme von Anteilen beschranken kann, wenn die Riickgabeverlangen der Anleger ei-
nen bestimmten Schwellenwert Gbersteigen. Eine derartige Beschrankung der Ricknahme darf langs-
tens fur 15 Arbeitstage gelten. Die Ricknahme von Anteilen darf beschrankt werden, wenn die Vermo-
gensgegenstande des Fonds andernfalls nicht mehr angemessen im Interesse der Gesamtheit der Anle-
ger liquidiert werden kénnen, um die Rickgabeverlangen der Anleger zu erfiillen. Uber eine Beschran-
kung der Rlicknahme von Anteilen sowie deren Aufhebung hat die jeweilige Kapitalverwaltungsgesell-
schaft unverzlglich auf ihrer Internetseite zu informieren.

Insofern missen Anleger zunachst bertcksichtigen, dass die Ricknahme ihrer Anteile am jeweiligen
Fonds moglicherweise nur teilweise erfolgt, Anleger ggf. also nicht alle Fondsanteile, die sie zurlickge-
ben wollten, zum gewunschten Zeitpunkt zuriickgeben kénnen. Dies hat zur Folge, dass die Ricknah-
me moglicherweise nur zu einem Anteilwert erfolgt, der — unter Umstanden deutlich — unterhalb des-
jenigen Wertes liegt, den die Anteile zu dem Zeitpunkt aufwiesen, als der Anleger seine Riickgabeorder
aufgegeben hat.

Einzelheiten dazu, wie die Ricknahmebeschrankungen eingesetzt werden kénnen und deren Modali-
taten sind, enthalten die Anlagebedingungen bzw. der Verkaufsprospekt des jeweiligen Fonds.

c) Moglichkeit des Swing Pricings

Die Anlagebedingungen eines Fonds konnen vorsehen, dass ein sogenanntes ,, Swing Pricing” erfolgen
kann. Beim Swing Pricing werden die — durch den Uberschuss an Rickgabe- oder Ausgabeverlangen
verursachten — Transaktionskosten bei der Berechnung des Nettoinventarwertes des Anteils berlcksich-
tigt. Dies bedeutet, dass die Kapitalverwaltungsgesellschaft das Recht hat, den Ausgabepreis zu erho-
hen bzw. den Rucknahmepreis abzusenken, damit die bereits oder die weiterhin investierten Fondsan-
leger mit den Transaktionskosten nicht UbermafRig belastet, sondern diese vielmehr verursachergerecht
verteilt werden (sog. ,modifizierter Nettoinventarwert”).

Bei der Berechnung des Rucknahme- oder des Ausgabepreises wird dann dieser modifizierte Nettoin-
ventarwert zu Grunde gelegt. Aus Anlegersicht wird er nachteilig von dem — nicht modifizierten — Net-
toinventarwert abweichen. Geben Anleger Anteile zurlick, werden diese bei Berlcksichtigung des
Swing Pricing mithin zu einem geringeren Ricknahmepreis abgerechnet, und wenn Anleger Anteile
erwerben wollen, wird der Ausgabepreis etwas héher liegen, als wenn ein Swing Pricing nicht bertick-
sichtigt worden ware. Ziel dieser Methode ist es, die Ubermalsig entstanden Transaktionskosten verur-
sachergerecht zu verteilen und die weiterhin investierten Fondsanleger vor diesen Uibermaf3ig angefal-
lenen Kosten zu schitzen.



Dabei kann der Fonds ein vollstandiges oder teilweises Swing Pricing vorsehen. Um ein vollstandiges
Swing Pricing handelt es sich, wenn diese Methode bei der Riicknahme und Ausgabe von Anteilen
dauerhaft angewandt wird. Demgegenuber geschieht dies nur teilweise, wenn das Swing Pricing erst
bei Uberschreiten eines festgelegten Schwellenwerts berlicksichtigt wird.

Anlagebedingungen kénnen dabei auch Vorgaben enthalten, um wieviel Prozent maximal der Nettoin-
ventarwert erhoht oder abgesenkt werden kann, wenn ein Swing-Pricing zur Anwendung kommt.
Unter aufsergewohnlichen Umstanden kénnen diese Satze jedoch Uberschritten werden.

d) Liquiditatsmanagementtools auslandischer Fonds

Auch auslandische Fonds konnen diese oder ahnliche Liquiditatsmanagementtools einsetzen, die Vor-
aussetzungen und/oder MafRnahmen kénnen im Einzelnen jedoch abweichen. Einzelheiten hierzu ent-
halten jeweils die Anlagebedingungen bzw. die Verkaufsprospekte der Fonds.
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Bedingungen fiir die Vermogensverwaltung im
Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus (stnd 1. oktober 2021)

1. DerVermodgenverwaltungsvertrag: Vermogensverwaltung

(1) Im Rahmen der Allianz AktivDepot- und Allianz AktivDepot Plus (im Nach-
folgenden zusammen als , AktivDepots" bezeichnet) Vereinbarung erwirbt der
Kunde in diesen zunachst die Investmentfondsanteile entsprechend der zu die-
sem Zeitpunkt giltigen Zielallokation gemal$ der in Ziffer 2 dieser Bedingungen
fir die Vermogensverwaltung im Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus
(nachfolgend ,Bedingungen” genannt) dargestellten Depotvarianten. Die den
jeweiligen Depotvarianten zugrunde liegende Zielallokation - bestehend aus
Investmentfondsanteilen - wird durch den Vermogensverwalter Allianz Global
Investors GmbH (nachfolgend ,Gesellschaft” genannt), der Fondsdepot Bank
GmbH (nachfolgend ,Bank” genannt) vorgegeben und von der Gesellschaft re-
gelmalig aktualisiert. AnschlieBend verwaltet die Gesellschaft das AktivDepot
aktiv fir den Kunden nach Ziffer 3 dieser Bedingungen; gegebenenfalls in Ver-
bindung mit den gemaR Ziffer 4 dieser Bedingungen angebotenen erganzen-
den Leistungsbestandteilen.

(2) Mit Abschluss einer AktivDepot-Vereinbarung im Sinne dieser Bedingungen
beauftragt der Kunde die Gesellschaft mit der aktiven und fortlaufenden Verwal-
tung der auf seinem AktivDepot verwahrten Anteile gemal$ dieser Bedingungen.
Dabei wird die Bank, fiir die von ihm eingezahlten Betrdge die Investmentfonds-
anteile entsprechend der jeweils von der Gesellschaft gegentiber der Bank fest-
gelegten Zielallokation gemaf3 der von ihm ausgewahlten AktivDepot-Variante
nach Ziffer 2 dieser Bedingungen und unter Ber(icksichtigung der sich aus der
Vereinbarung erganzender Leistungsbestandteile ergebenden Besonderheiten
fur ihn erwerben. Mit der Wahl eines AktivDepots erkennt der Kunde die Verfi-
gungsbeschrankungen gemal? Ziffer 5 dieser Bedingungen an. Bei Einzug eines
Anlagebetrages im Lastschriftverfahren erfolgt die Bearbeitung der Erwerbsorder
— vorbehaltlich der Einlésung der Lastschrift — spatestens am dritten auf den Tag
des Lastschriftdatums folgenden Bankarbeitstag. Ausschiittungen werden stets
wiederangelegt. Abweichende Weisungen kann der Kunde nicht erteilen.

(3) Die Vermadgensverwaltung umfasst nicht die Anlage-, Steuer- und Rechtsbera-
tung. Alle Kunden werden von der Gesellschaft rechtlich als Privatkunden einge-
stuft; eine abweichende Einstufung ist nicht moglich.

2. Varianten der AktivDepots

(1) Die Vermdgensverwaltung wird als Allianz AktivDepot in der Variante ,Solide”,
sowie als Allianz AktivDepot Plus in den Varianten ,Wertorientiert", ,Ausgewogen"”,
,Chancenreich”, ,Dynamisch” und ,Auszahlplan” angeboten. Die Variante ,Aus-
zahlplan”kann nurin Verbindung mit dem Abschluss eines Allianz AktivDepot Plus
Auszahlplan gemal Ziffer 4 B) bzw. in Kombination mit dem Abschluss der Zu-
satzvereinbarung AktivDepot Plus P-Shares Ziffer 4 D) abgeschlossen werden. In
AktivDepots kénnen ausschlielGlich Anteile der von der Gesellschaft festgelegten
Investmentfonds (nachfolgend jeweils einzeln: ,Zielfonds" bzw. in ihrer Gesamt-
heit: ,Zielfondspalette” genannt) verwahrt werden; der je AktivDepot-Variante
zulassige Anteil an von der Gesellschaft der jeweiligen Assetklasse zugeordneten
Investmentfonds ist der untenstehenden Kosteninformation und Zielstruktur Al-
lianz AktivDepots (nachfolgend , Zielstruktur” oder ,Zielallokation” genannt) zu
entnehmen. Eine gegebenenfalls erforderliche Zustimmung gemal § 26 Absatz
4 Kapitalanlagegesetzbuch, das Vermdgen des Kunden ganz oder teilweise in An-
teile der von ihr selbst verwalteten Investmentvermdgen anzulegen, wird erteilt.

(2) Die Gesellschaft hat aufgrund der Kundenangaben zu Anlagezielen, finan-
ziellen Verhaltnissen, Kenntnissen und Erfahrungen sowie zu Anlagehorizont
und Risikoneigung eine geeignete Anlage vorgeschlagen und der Kunde hat
sich hierfur entschieden. Die Gesellschaft priift anhand dieser Angaben und der
Charakteristika der Portfolien regelméaRig die Geeignetheit der Anlage und wird
den Kunden — auch unter Einbindung der vertraglich gebundenen Vermittler
der Bank — informieren, falls die Anlage nicht mehr geeignet erscheint.

Sollten wesentliche und dauerhafte Veranderungen der Anlageziele, der finan-
ziellen Verhéltnisse, des Anlagehorizontes sowie der Risikoneigung und/oder
der sonstigen relevanten Umstande eine Neubeurteilung der Geeignetheit der
Anlage erforderlich machen, so hat der Kunde diese Veranderungen der Gesell-
schaft unverziglich mitzuteilen.

(3) Die Gesellschaft ist berechtigt, die Zusammensetzung der Zielfondspalet-
te sowie die Zielstruktur der AktivDepots zu erweitern oder zu verdndern. Die
Gesellschaft stellt dabei sicher, dass die allgemeine Risikoeinstufung der aus-
gewahlten AktivDepot-Variante sowie die Bandbreiten fir die zuldssigen An-
teile der unterschiedlichen Assetklassen (zusammen die ,Anlagerichtlinien)
unveréndert bleiben. Die Anlagerichtlinien gelten jedoch nicht als verletzt, so-
weit sie infolge von Marktschwankungen nur voriibergehend nicht eingehalten
werden; die Gesellschaft wird die Einhaltung der Bandbreiten zum néchsten
Rebasierungs- bzw. ndchsten Reallokationstermin gemaf Ziffer 3 — spatestens
nach fortlaufendem Bestehen dieser Abweichung von vier Monaten — sicher-
stellen. Bestandskunden kdnnen die aktuelle Zusammensetzung der gewéhlten
Allianz AktivDepot-Variante jederzeit Uber ihre Depotibersicht einsehen. Zu-
dem wird in den regelméRigen Reportings die jeweils aktuelle Zusammenset-
zung der Allokation ausgewiesen.

3. Leistungsbestandteile
Die Vermdgensverwaltung durch die Gesellschaft beinhaltet folgende Leistungen:
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(1) Vermégensverwaltung der Variante Allianz AktivDepot — Automatische Rebasie-
rung

Der Kunde erméchtigt die Gesellschaft ausdriicklich, eine automatische Reba-
sierung fr ihn vorzunehmen. Sofern der prozentuale Anteil eines der in der Zu-
sammensetzung fir das betreffende Depot vorgesehenen Fonds um mindes-
tens 5 %-Punkte von der aktuell von der Gesellschaft vorgegebenen Zielstruktur
abweicht, fuhrt die Gesellschaft die Zusammensetzung des AktivDepots jeweils
zum Quartalsende auf die zu diesem Zeitpunkt von der Gesellschaft vorgege-
bene Zielstruktur der gewdhlten AktivDepot-Variante zuriick. Dartber hinaus
hat die Gesellschaft das Recht, u. a. bei nach ihrer Einschdtzung relevanten
Marktverdnderungen Investmentfonds aus der Zielstruktur zu entfernen und
andere Investmentfonds aufzunehmen; in diesen Fallen ist sie berechtigt, diese
Anderung in der Zielstruktur in dem Allianz AktivDepot durch VeréuRerung der
Anteile des einen und anschliefenden Erwerb von Anteilen des anderen Invest-
mentfonds abzubilden.

(2) Vermaogensverwaltung der Variante Allianz AktivDepot Plus — Aktive
Allokation

Der Kunde erméchtigt die Gesellschaft ausdrticklich, eine aktive Allokation fir
ihn vorzunehmen. Die Gesellschaft verandert im Rahmen aktiver Anlageent-
scheidungen die Zusammensetzung des AktivDepots Plus im Hinblick auf die
verwahrten Fondsanteile und deren prozentuale Gewichtung im AktivDepot.
Diese MaBnahmen dienen der Umsetzung von Markteinschatzungen der
Gesellschaft, um das AktivDepot Plus unter Berlcksichtigung der gewahlten
Variante an aktuell erkennbare und nach Einschétzung der Gesellschaft erwar-
tete Entwicklungen an den Kapitalmérkten anzupassen. Zu beachten ist, dass
die Verteilung der Anlage auf ein breit aufgestelltes Portfolio grundsatzlich
die Einhaltung einer Mindestanlagesumme erfordert; bei einer zu niedrigen
Anlagesumme kénnen gegebenenfalls nicht Anteile aller Zielfonds erworben
werden. Eine Anpassung auf das Zielportfolio erfolgt in diesen Féllen, sobald
eine Umsetzung moglich ist.

(3) Allgemeine Regelungen fir beide Allianz AktivDepot-Varianten

Soweit eine automatische Rebasierung gemald Absatz (1) dieser Ziffer oder eine
aktive Veranderung der Allokation gemé&R Absatz (2) dieser Ziffer aus rechtli-
chen oder tatsachlichen Griinden nicht méglich sein sollte, wird die Gesellschaft
die Rebasierung oder die Veranderung der Allokation nachholen, sobald die
hierfar nétigen tatsachlichen oder rechtlichen Voraussetzungen vorliegen. Die
Gesellschaft kann bei der Zusammensetzung der Zielallokation auch solche In-
vestmentfonds auswéhlen, bei welchen im Falle hoher Riickgabeverlangen zum
Schutze aller Anleger eine quotale Begrenzung aller Riickgaben erfolgt. Solche
Riicknahmebeschrankungen kénnen zu—in der Regel kurzfristigen — Einschrén-
kungen beim Verkauf von Fondsanteilen und einer begrenzten Liquiditét fihren.

4. Optionale Zusatzvereinbarungen fiir Allianz AktivDepot Plus

In Ergdnzung zum Abschluss eines Vertrages Uber die Vermdgensverwaltung
des Typs Allianz AktivDepot Plus kann zwischen dem Kunden und der Gesell-
schaft eine der zusatzlichen Leistungen gesondert schriftlich vereinbart wer-
den (nachfolgend ,AktivDepot mit Timing"“, ,AktivDepot Plus Auszahlplan®,
LJAktivDepot Plus mit Sparplan” und ,AktivDepot Plus P-Shares” genannt).
AktivDepot Plus mit Timing, AktivDepot Plus Auszahlplan und AktivDepot Plus
mit Sparplan kénnen untereinander nur alternativ, jede Leistung fir sich kann
jedoch auch in Kombination mit AktivDepot Plus P- Shares abgeschlossen wer-
den. Einzelheiten hierzu in Ziffer 4 D).

A) AktivDepot mit Timing

(1) Die Leistung AktivDepot mit Timing wird mit dem Ziel vereinbart, nicht fir
die gesamte Anlagesumme unmittelbar nach Einrichtung des AktivDepot Plus die
Zielallokation der jeweiligen Allianz AktivDepot-Variante zu erwerben. Neben der
Zielallokation enthalten die Timing-Varianten zusétzlich einen , Timing-Fonds”,
der insbesondere zum Anlagebeginn Bestandteil der Allokation ist. Der jeweilige
Timing-Fonds investiert iiberwiegend in geldmarktnahe Anlagen. Dieser Timing-
Fonds wird im Rahmen der Vermégensverwaltung wie in den nachfolgenden Ab-
sdtzen beschrieben fortlaufend umgeschichtet.

(2) Dazu wird die Anlagesumme zundchst vollsténdig in den oben beschriebe-
nen Timing-Fonds angelegt. Bei Auswahl der Option ,Betragssplitt Erstanlage
30/70" ist das Portfolio zu Beginn zu 70 % in einem Timing-Fonds investiert,
30 % der Einzahlungssumme zur Ersteinzahlung werden direkt in Anteilen
entsprechend der Zielallokation der jeweils gewdhlten Allianz AktivDepot Plus-
Anlagevariante angelegt.

(3) Wahrend der gewahlten Laufzeit der Timing-Phase wird der Bestand an An-
teilen des Timing-Fonds monatlich gleichméRig in die Zielfonds umgeschichtet.
Dazu werden jeweils am 15. Tag des néchsten Monats — oder, sofern dies kein
Bankarbeitstag sein sollte, am ndchsten darauffolgenden Bankarbeitstag —
(nachfolgend ,,Umschichtungstag” genannt) Anteile am Timing-Fonds in dem
Verhéltnis verduRert, welches der umgekehrten Anzahl der bis zum Ende der
Timing-Phase noch verbleibenden Umschichtungsschritte entspricht (d. h. zum
ersten Umschichtungstag der Timing-Phase 36 werden 1/36-tel der Anteile des
Timing-Fonds veraulert, einen Monat spater 1/35-tel, dann 1/34-tel usw.). Der
VerduRerungserlds wird anschlieRend in Anteile bzw. Anteilbruchteile der zum
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Zeitpunkt der Umschichtung vorgesehenen Zielfonds entsprechend der jeweils
aktuellen Zielallokation der vom Kunden bei Abschluss gewahlten AktivDepot-
Variante investiert.

(4) Zuzahlungen gemaR Ziffer 6 dieser Bedingungen, die noch wéhrend der
Timing-Phase erfolgen, werden nach Abzug der darauf bei der Bank anfallenden
Vertriebs- und Abschlusskosten zunéchst vollstdndig in Anteilen des Timing-Fonds
angelegt. Auf Basis dieses neuen erhohten Anteilsbestands des Timing-Fonds
werden die neuen schrittweisen, gleichmaRigen Umschichtungen errechnet
und beginnend mit dem nachsten Umschichtungstag in die jeweiligen Zielfonds
gemal Absatz (2) investiert; die bei Einrichtung des Allianz AktivDepot Plus mit
Timing-Vereinbarung festgelegte Timing-Phase bleibt unberihrt.

(5) Mit VerduRerung der letzten Anteile des Timing-Fondsbestandes endet die
Timing-Phase und das AktivDepot Plus wird ab diesem Zeitpunkt als AktivDepot
Plus ohne Zusatzvereinbarung im Sinne dieser Vereinbarung weitergefihrt.

(6) Auf Wunsch des Kunden kann die Timing-Phase auch vorzeitig beendet
werden. Dazu geniigt es, dass der Kunde seinen Wunsch, die Timing-Phase
vorzeitig zu beenden, der Gesellschaft mitteilt. Mit der nachstfolgenden Um-
schichtung wird dann der gesamte verbliebene Anteilsbestand am Timing-
Fonds veraulert und fir den Erlés Anteile bzw. Anteilbruchteile der Zielfonds
entsprechend der jeweils aktuellen Zielstruktur der vom Kunden bei Abschluss
gewdhlten AktivDepot-Variante erworben. Das AktivDepot Plus wird ab diesem
Zeitpunkt als AktivDepot Plus ohne Zusatzvereinbarung im Sinne dieser Verein-
barung weitergefiihrt.

B) AktivDepot Plus Auszahlplan

(1) Im Rahmen eines AktivDepot Plus Auszahlplan sollen dem Kunden feste,
regelmaRige Auszahlungen zuflieRen, wahrend die auf dem zugrunde liegen-
den AktivDepot verwahrten Zielfondsanteile unter Berticksichtigung dieser Aus-
zahlungen von der Gesellschaft gemald diesen Bedingungen und der Variante
Auszahlplan laufend verwaltet werden. Die zusatzliche Leistung des Auszahl-
plans kann nur in Verbindung mit dem AktivDepot Plus Auszahlplan vereinbart
werden. Bei Vertragsabschluss vereinbart der Kunde einen regelméRigen, kon-
stanten Betrag, fir welchen zum jeweiligen Verkaufstermin Zielfondsanteile
durch die Bank verkauft werden und der Erlés in der vereinbarten Hohe dem
Kunden ausgezahlt wird. Die Auszahlphase kann friihestens 10 Tage nach dem
ersten Anteilserwerb im Zusammenhang mit der Er6ffnung des AktivDepot Plus
Auszahlplan beginnen. Gegebenenfalls in Verbindung mit dem Anteilsverkauf
anfallende Steuern werden zeitgleich durch einen zusétzlichen Anteilsverkauf
ausgeglichen. Der Kunde kann sich fiir einen monatlichen, zweimonatlichen,
vierteljdhrlichen, halbjéhrlichen oder jahrlichen Auszahlrhythmus entscheiden.
Der wahlbare Mindestauszahlungsbetrag, unabhdngig vom gewahlten Aus-
zahlrhythmus, betrdgt jeweils 250,00 EUR. Je AktivDepot Plus Auszahlplan kann
nur ein Auszahlplan eingerichtet werden. Die VerduRerungen der Fondsantei-
le werden unabhangig vom Auszahlrhythmus jeweils zum 15. eines Monats
bzw. — soweit dies kein Bankarbeitstag ist — an dem auf diesen Tag folgenden
Bankarbeitstag durch die Bank veranlasst (, Verkaufstermin®). Die Ausflihrungs-
zeitpunkte der jeweiligen VerduRerungen richten sich nach den hierfir in den
Verkaufsprospekten der Zielfonds festgelegten Wertermittlungstagen und kon-
nen daher voneinander abweichen. Entsprechend kann die Auszahlung an den
Kunden nicht am Verkaufstermin der Anteile erfolgen und der tatsachliche Aus-
zahlungstermin an den Kunden kann nicht genau vorhergesagt werden. Nach
Ausfithrung aller zum jeweiligen Verkaufstermin erfolgten Verauerungen wird
der Gesamterlés unter Berticksichtigung der gegebenenfalls zu steuerlichen
Zwecken erfolgten Anteilsveraullerungen in Hohe des vom Kunden fiir den
Auszahlplan festgelegten Betrages an diesen ausgekehrt. Der Auszahlplan en-
det grundsétzlich, wenn alle Anteile verdufert sind; das Depot wird gemaR den
jeweils geltenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Bank weitergefihrt.

(2) Wahrend der Auszahlphase kann der Kunde die Hohe der Auszahlungen un-
ter Beachtung des oben genannten Mindestbetrages und den Auszahlrhythmus
verandern sowie Zuzahlungen und auferordentliche Teilkiindigungen gemafd
Ziffer 8 dieser Bedingungen vornehmen. Die Bearbeitung solcher Auftrége erfolgt
entsprechend der jeweils geltenden ,Allgemeine Geschaftsbedingungen und
Sonderbedingungen” der Bank.

(3) Der Kunde hat die Maglichkeit, den Beginn der Auszahlphase um bis zu 5 Jahre
nach Vertragsschluss und Erwerb der Anteile aufzuschieben (,Aufschubphase”),
wobei der Beginn der Auszahlphase, der Auszahlrhythmus und die Betragshohe
bereits bei Vertragsschluss festgelegt werden. Wéhrend der Aufschubphase er-
folgt die Anlage und die Verwaltung der Zielfonds entsprechend der jeweiligen
Allokation der Variante Auszahlplan.

(4) Der Kunde kann die Auszahlungen nach Beginn der Auszahlphase auf be-
stimmte oder auch unbestimmte Zeit aussetzen, wobei keine Beschrankung der
Dauer der Aussetzung vorgegeben ist. Die Bearbeitung solcher Auftrége erfolgt
entsprechend der jeweils geltenden ,Allgemeine Geschéftsbedingungen und
Sonderbedingungen” der Bank. Wahrend der Aussetzung erfolgt die Verwaltung
der Zielfonds entsprechend der jeweiligen Allokation der Variante Auszahlplan.
Nach Beendigung der Aussetzung erfolgen die Auszahlungen entsprechend der
vom Kunden nach den o. g. Bestimmungen erteilten Vorgaben.

(5) Die auf dem Depot verwahrten Fondsanteile reduzieren sich durch die Aus-
zahlungen, steuerlich begriindete Anteilsverkdufe und Depotfiihrungskosten.
Die zeitliche Dauer, in der die regelmaRigen Auszahlungen erfolgen, kann nicht
garantiert werden und hangt hauptséchlich von der Entwicklung der im Depot

verwahrten Zielfondsanteile und dartber hinaus unter anderem vom Auszahl-
rhythmus, der Hohe der Auszahlungen und der personlichen Steuersituation des
Kunden ab.

C) AktivDepot Plus mit Sparplan

(1) Mit der Beauftragung eines AktivDepot Plus Sparplans (nachfolgend ,Spar-
plan” genannt) erteilt der Kunde einen Auftrag zum regelmaRigen Kauf von
Fondsanteilen. Der Sparplan kann mit einer Neuer6ffnung verbunden sein oder
als optionale Zusatzvereinbarung auch zu einem bereits bestehenden Allianz Ak-
tivDepot Plus hinzugewahlt werden.

(2) Sofern die Einrichtung des Sparplans zusammen mit der Neuer6ffnung ei-
nes Allianz AktivDepot Plus verbunden ist, kann dies ohne Einzahlung der Erstan-
lagesumme geméfR Ziffer 6 Abs. 1 dieser Bedingungen erfolgen.

(3) Der Kunde kann sich fir einen monatlichen, zweimonatlichen, vierteljahr-
lichen, halbjahrlichen oder jéhrlichen Anlagerhythmus entscheiden. Die Min-
destsparraten missen so gewdhlt werden, dass sie je 12-Monatszeitraum seit
Bestehen der Anlage jeweils mindestens 1.200,00 EUR betragen; die Héhe der
Mindestsparraten unterscheidet sich daher entsprechend des gewahlten Anla-
gerhythmus. Im Falle eines monatlichen oder zweimonatlichen Anlagerhythmus
betragt die Mindestsparrate 100,00 EUR bzw. 200,00 EUR. Bei einem vierteljahrli-
chen Anlagerhythmus betragt die Mindestsparrate 300,00 EUR, bei einem halb-
jahrlichen Anlagerhythmus 600,00 EUR und bei einer jdhrlichen Zahlweise betragt
die Mindestsparrate 1.200,00 EUR. Samtliche Mindestbetrage gelten einschlief3-
lich bei der Bank anfallender Vertriebs- und Abschlusskosten je Zahlungsauftrag.

(4) Wéhrend der Laufzeit des Sparplans kann der Kunde die Héhe der Einzahlun-
gen und den Anlagerhythmus unter Beachtung der vorgenannten Mindestspar-
raten verandern sowie Zuzahlungen und Teilkiindigung gemaR Ziffer 8 dieser
Bedingungen vornehmen.

(5) Zu einem Allianz AktivDepot Plus kann immer nur jeweils ein Sparplan einge-
richtet werden. Der Sparplan kann jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist beendet werden. Nach Beendigung des Sparplans wird das Allianz AktivDepot
Plus gemédR den Bedingungen fiir die Vermdgensverwaltung im Allianz AktivDe-
pot/Allianz AktivDepot Plus fortgefihrt.

D) AktivDepot Plus P-Shares

(1) Die Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus P-Shares kann fir die AktivDepot Plus
Varianten ,Wertorientiert”, ,Ausgewogen”, ,Chancenreich” und ,Dynamisch”
sowie in Kombination mit dem Abschluss der Zusatzvereinbarungen AktivDepot
Plus mit Timing gemal Ziffer 4 A), AktivDepot Plus Auszahlplan gemaR Ziffer 4 B)
und AktivDepot Plus mit Sparplan gemal? Ziffer 4 C) geschlossen werden.

Im Rahmen der Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus P-Shares investiert der Kun-
de grundsatzlich in besondere Anteilklassen der Zielfonds, die eine Mindestanla-
gesumme erfordern und zugleich eine abweichende Kostenquote fir die laufen-
de Verwaltung aufweisen. Dies gilt nicht, soweit fir einen Zielfonds keine solche
Anteilklasse aufgelegt wurde.

(2) In Abweichung zu Ziffer 6 Absatz 1 und 3 dieser Bedingungen gilt fir das
AktivDepot Plus P-Shares ein Mindestanlagebetrag zur Ersteinzahlung in Héhe
von 1.000.000,00 EUR einschlieRlich bei der Bank anfallender Vertriebs- und Ab-
schlusskosten. Zuzahlungen sind ab einem Betrag in Héhe von 10.000,00 EUR
einschlieBlich bei der Bank anfallender Vertriebs- und Abschlusskosten je Zuzah-
lungsauftrag méglich.

3) Soweit ein AktivDepot Plus P-Shares in Kombination mit dem Abschluss der
Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus mit Timing gemal Ziffer 4 A) abgeschlossen
wird, wird die Anlagesumme zundchst vollstandig in Anteilen des Timing-Fonds
investiert. Im Zuge der sich anschlie@enden Umschichtungen gemal Ziffer 4 A)
Abs. 3 werden von der Gesellschaft fortlaufend Anteile der jeweiligen Zielallokation
der Allianz AktivDepot Plus-Anlagevariante in den P-Shares Anteilklassen erwor-
ben. Bei Auswahl der Option ,Betragssplitt Erstanlage 30/70" werden 30 % der
Einzahlungssumme zur Ersteinzahlung direkt in Anteilen der jeweiligen Zielallo-
kation investiert. Die verbleibenden 70 % werden zunachst in den Timing-Fonds
angelegt. Die tibrigen Bestimmungen von Ziffer 4 A) bleiben bei Abschluss dieser
Kombination unberdhrt. Die Hohe des Mindestanlagebetrages zur Ersteinzahlung
sowie die Hohe von Zuzahlungen entsprechen den Angaben in dieser Ziffer 4 D)
Absatz (2).

(4) Soweit ein AktivDepot Plus P-Shares in Kombination mit dem Abschluss der
Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus Auszahlplan gemaR Ziffer 4 B) abgeschlos-
sen wird, werden Zielfondsanteile der P-Anteilklasse entsprechend der Alloka-
tion der Variante Auszahlplan erworben. Die Héhe des Mindestanlagebetrages
zur Ersteinzahlung sowie die Hohe von Zuzahlungen entsprechen den Angaben
in Absatz (2). Abweichend zu Ziffer 4 B) Absatz 1 betragt der wahlbare Min-
destauszahlungsbetrag, unabhdngig vom gewéhlten Auszahlrhythmus, jeweils
1.000,00 EUR. Die iibrigen Bestimmungen von Ziffer 4 B) bleiben bei Abschluss
dieser Kombination unberiihrt.

(5) Soweit ein AktivDepot Plus P-Shares in Kombination mit dem Abschluss der
Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus Sparplan gemalS Ziffer 4 C) abgeschlos-
sen wird, werden regelmalig Zielfondsanteile der P-Anteilklasse entsprechend
der gewahlten Variante ,Wertorientiert”, ,Ausgewogen” ,,Chancenreich” oder
,Dynamisch” erworben. Abweichend von Ziffer 4 C) ist ein Mindestanlagebe-
trag zur Ersteinzahlung erforderlich; dieser betragt EUR 300.000,00. Bis zum
Erreichen eines angelegten Betrages von 1.000.000,00 EUR muss die Héhe der
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Mindestsparraten mindestens 50.000,00 EUR pro Monat oder — bei einer an-
deren Zahlweise — jeweils ein Vielfaches hiervon betragen. Bei einer zweimo-
natigen Zahlweise beispielsweise belduft sich die Mindestsparrate auf jeweils
100.000,00 EUR oder bei einer halbjéhrlichen Zahlweise auf 300.000,00 EUR.
Soweit der angelegte Betrag auf dem AktivDepot Plus P-Shares 1.000.000,00
EUR oder mehr betrégt, sind auch Sparraten in niedriger Hohe maglich, wobei
bei jeder Sparrate der geforderte Mindestbetrag fiir Zuzahlungen in Hohe von
10.000,00 EUR gemdR Ziffer 4 D) Absatz (2) zu beachten ist. Sdmtliche Mindest-
betrage gelten einschlieRlich bei der Bank anfallender Vertriebs- und Abschluss-
kosten je Zahlungsauftrag.

(6) Die in den obenstehenden Absétzen (2) bis (5) genannten Abweichungen zu
den Ziffern 4 A) bis C) finden keine Anwendung, soweit der Kunde als Berechtigter
aus einem Finanzdienstleistungsunternehmen anzusehen ist. Welche Personen
als Berechtigte aus einem Finanzdienstleistungsunternehmen anzusehen sind,
ergibt sich aus dem jeweils aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis fur die
Allianz Depots/Konten der Bank. Da die mit der Zusatzvereinbarung AktivDepot
Plus P-Shares erwerbbaren Anteilklassen grundsatzlich hohere Anlagesummen
erfordern, kdnnen insbesondere bei der Zusatzvereinbarung AktivDepot Plus
Sparplan mit niedrigen Sparraten von der jeweiligen Rate gegebenenfalls nicht
Anteile aller Zielfonds erworben werden. Eine Anpassung auf das Zielportfolio
erfolgt zum nachstméglichen Zeitpunkt.

5. Verfiigungsbeschrankungen
(1) Wéhrend der Laufzeit der Vermégensverwaltung kann der Kunde keine ein-
zelnen, von ihm bestimmte Fondsanteile verduf3ern.

(2) Verfligungen werden stets als Teilkiindigung der Vermégensverwaltung ge-
maR Ziffer 8 bzw. als Kiindigung gemaR Ziffer 9 dieser Bedingungen behandelt.
Als Verfligungen gelten insbesondere auch Anteilsverkdaufe zur Begleichung von Ge-
biihren und sonstigen Kosten bzw. Aufwendungsersatz (z. B. aufgrund von Riicklast-
schriften).

(3) Auf AnteilsverdufSerungen, welche nach dem Tod eines Depotinhabers zur
Fortfuhrung der AktivDepot-Vereinbarung mit dem/den Verfiigungsberechtigten
notwendig werden sollten, ist Ziffer 5 Absatz (2) nur insoweit anwendbar, als der
Erlés aus dem Verkauf der Anteile zur Abfiihrung etwaiger Steuern notwendig ist,
dariber hinaus gelten diese Anteilsverduferungen nicht als Verfligungen.

6. Anlagesumme und Zuzahlungen

(1) Die Erstanlagesumme betrégt, soweit nachfolgend keine andere Regelung
vorgesehen ist, mindestens 5.000,00 EUR einschlieRlich bei der Bank anfallender
Vertriebs- und Abschlusskosten.

(2) Der Kunde hat die Méglichkeit, die Erstanlagesumme per Lastschrift von seinem
Konto einziehen zu lassen, oder auch den bereits auf seinem Allianz Anlage-Depot
gehaltenen Fondsanteilsbestand in das AktivDepot einzubringen. In letzterem Fall
werden sdmtliche bereits im Depot vorhandenen Fondsanteile veraulert und ftr
den Erlos Fondsanteile entsprechend der vereinbarten Zielstruktur erworben.

(3) Weitere Einzahlungen zu Gunsten des AktivDepots durch den Kunden (nach-
folgend ,Zuzahlungen” genannt) sind ab einem Mindestbetrag von 1.000,00 EUR
einschlieRlich anfallender Vertriebs- und Abschlusskosten je Zuzahlung jederzeit
moglich.

(4) Zuzahlungen werden zu Gunsten der jeweiligen, zum Zeitpunkt der Ein-
zahlung hinterlegten, Zielallokation in Anteilen oder Anteilbruchteilen angelegt.
Gleiches gilt fiir etwaige Steuergutschriften, bei welchen die Gesellschaft die Bank
beauftragt, diese entsprechend anzulegen.

(5) Sofern eine Vermogensverwaltung der Produktreihe Allianz AktivDepot Plus
Auszahlplan nach Ziffer 4 B) dieser Bedingungen abgeschlossen wurde, verandert
die Zuzahlung nur auf entsprechenden Antrag des Kunden die Hohe der gewahlten
regelmaligen Auszahlungen; andernfalls bleiben diese von einer Zuzahlung unbe-
rahrt.

7.  Wechsel der AktivDepot-Produktreihe oder -Variante

Ein Wechsel zwischen verschiedenen AktivDepot-Produktreihen oder -Varianten
ist mit Ausnahme des AktivDepot Plus mit laufender Timing-Vereinbarung jeder-
zeit moglich, soweit die in diesen Bedingungen vorgesehen Vorgaben beachtet
werden. Dabei werden die zu diesem Zeitpunkt auf dem Depot verwahrten Antei-
le veraulert und fur den Erlés — abzglich der hierbei anfallenden Vertriebs- und
Abschlusskosten in voller Hohe — Anteile entsprechend der zu diesem Zeitpunkt
glltigen Zielallokation der neu gewahlten Produktreihe oder -variante erworben.
Dieser Vorgang gilt nicht als Kiindigung im Sinne von Ziffer 9. Beim AktivDepot
Plus mit Timing kann erst nach Ende der Timing-Phase bei Fortfiihrung des De-
pots als AktivDepot Plus ohne Zusatzvereinbarung die Variante geéndert werden.
Darlber hinaus sind keine Tauschgeschafte maglich.

8. Teilkiindigung
(1) Teilkiindigungen der Vermdgensverwaltung durch den Kunden sind jederzeit
moglich.

(2) Im Falle einer Teilkiindigung werden im entsprechenden Umfang Anteile aller
Fonds im AktivDepot gemaf ihrem zum Zeitpunkt der Teilkiindigung aktuellen
prozentualen Depotanteil verkauft, sodass sich der Bestand aller Fondsanteile in
dem Depot im Kiindigungsumfang anteilig gewichtet verringert. Aus prozess-
technischen Griinden kann es bei VerduBerungen zu einer zeitlich verzogerten

Ausfiihrung kommen. Von diesem Vorgehen ausgenommen sind Verkdufe zum
Ausgleich von Gebiihren und Kosten bis zu einem Betrag von jeweils 50,00 EUR.
Diese werden durch VerduRerung von Anteilen eines einzelnen Zielfonds begli-
chen.

(3) Sofern eine Vermogensverwaltung der Produktreihe Allianz AktivDepot Plus
Auszahlplan nach Ziffer 4 B) dieser Bedingungen abgeschlossen wurde, veran-
dert die Teilkiindigung nur auf entsprechenden Antrag des Kunden die Hohe der
gewahlten regelméRigen Auszahlungen; andernfalls bleiben diese von einer Teil-
kiindigung unberthrt.

9. Kiindigung, Verpfandung, Einrdumung sonstiger Sicherungsrechte,
Pfandung, Begriindung sonstiger Verfiigungsverbote

(1) Der Kunde kann die Vermdgensverwaltung jederzeit ohne Einhaltung einer

Ktindigungsfrist kiindigen.

(2) Die Gesellschaft kann die Vermdgensverwaltung mit einer Frist von 6 Wochen
kiindigen.

(3) Die Gesellschaft kann die Vermégensverwaltung ohne Einhaltung der Frist
gemal$ Absatz (2) nur aus wichtigem Grund kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor, wenn der Kunde in ein Land verzieht, in dem das Bestehen ei-
ner solchen Vereinbarung oder die Filhrung eines Allianz Anlage-Depots gegen
geltendes Recht versto3t, oder wenn die aufsichtsrechtlichen Regelungen derart
verandert werden, dass der Gesellschaft ein weiteres Festhalten an den getroffe-
nen Vereinbarungen unzumutbar ist.

(4) Im Falle einer Kiindigung im Sinne der Absétze (1) bis (3) endet die Ver-
mdgensverwaltung; ein eventuell vereinbarter Auszahlplan erlischt nach dem
Wirksamwerden der Kiindigung. Das Depot wird gemal den jeweils geltenden
Depotbedingungen fortgefiihrt, sofern der Depotvertrag nicht zeitgleich mit der
Vermdgensverwaltung gekiindigt wurde.

(5) Eine teilweise oder vollstandige Verpféndung der im AktivDepot verwahrten
Fondsanteile sowie die teilweise oder vollstandige Einraumung eines Sicherungs-
rechtes an den im AktivDepot verwahrten Fondsanteilen oder Beendigung des
zugrunde liegenden Allianz Anlage-Depots unabhangig aus welchem Grund wer-
den grundsétzlich wie Kiindigungen behandelt. Ein gegebenenfalls vereinbarter
Auszahlplan endet entsprechend und zeitgleich mit der Vermdgensverwaltung
unmittelbar nach Wirksamwerden der Verpfandung — unabhéngig davon, ob
es sich um eine vollstandige oder eine teilweise Belastung des Anteilsbestandes
handelt. Dasselbe gilt im Falle der teilweisen oder vollsténdigen Pfandungen der
im AktivDepot verwahrten Fondsanteile. Auch die Begriindung eines sonstigen
Verfiigungsverbotes tber die im AktivDepot verwahrten Fondsanteile sowie die
Notwendigkeit, das Depot als Nachlassdepot zu fiihren, wird wie eine Kiindigung
behandelt.

10. Depotbericht

(1) Der Kunde erhélt, sofern das AktivDepot zu dem jeweiligen Zeitpunkt bereits
mehr als drei Monate besteht, zum Ende eines jeden Quartals einen Depotbericht.
Bestandteil des Berichts sind u. a. eine Ubersicht iiber die Wertentwicklung der im
AktivDepot verwahrten Fonds, die im Berichtszeitraum fir das Depot angefal-
lenen Kosten und die jeweiligen Anderungen der Zielstruktur.

(2) Der Kunde erhélt sémtliche Abrechnungen, Auszlige und Dokumente zu
seinem AktivDepot von der Gesellschaft — soweit gesetzlich zuldssig — auf elek-
tronischem Wege Gber den InfoManager im Allianz Online Service tbermittelt;
alle Gbrigen Unterlagen werden dem Kunden postalisch zugesandt. Es gelten die
Nutzungsbedingungen fir den Online Service Meine Allianz. Der Kunde erklart
gegenlber der Gesellschaft sein Einverstandnis mit der Nutzung des InfoMana-
ger fir den Zeitraum, in dem er mit der Gesellschaft eine Vermégensverwaltung
vereinbart hat.

11. Anderung der Bedingungen

Anderungen dieser Bedingungen werden dem Kunden schriftlich bekannt gege-
ben. Hat der Kunde mit der Gesellschaft die Nutzung des Allianz Info-Managers
vereinbart, kénnen Anderungen dieser Bedingungen auch auf diesem Weg
tibermittelt werden, wenn die Art der Ubermittlung es dem Kunden erlaubt, die
geénderten Bedingungen in lesbarer Form auszudrucken oder auf einem elektro-
nischen Datentrdger zu speichern. Soweit es sich um weitreichende, die Grundla-
gen der rechtlichen Beziehungen zwischen einem Kunden, der Verbraucher ist,
und Gesellschaft betreffende Anderungen handelt, wird die Gesellschaft eine aus-
drtickliche Zustimmung des Kunden einholen. Im Ubrigen gelten die Anderungen
als genehmigt, wenn der Kunde nicht Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird
ihn die Gesellschaft bei der Bekanntgabe besonders hinweisen. Der Kunde muss
den Widerspruch innerhalb von sechs Wochen nach Bekanntgabe der Anderun-
gen an die Gesellschaft absenden, wobei die Textform ausreichend ist.

12. Wechsel des Vertragspartners

Die Gesellschaft ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag
auf ein anderes Institut zu Ubertragen. Dieses Institut tritt in diesem Fall als Ver-
tragspartner anstelle der Gesellschaft in den Vertrag mit dem Kunden ein, wobei
darauf in der AktivDepot-Vereinbarung sowie in einer eventuell getroffenen Zusa-
gevereinbarung nochmals gesondert hingewiesen wird. Die Gesellschaft wird den
Kunden tber einen solchen Vertragspartnerwechsel rechtzeitig informieren. Fir
den Fall, dass die Gesellschaft von dem vorbeschriebenen Recht Gebrauch macht,
steht dem Kunden das Recht zu, den Vermdgensverwaltungsvertrag mit soforti-
ger Wirkung zu kiindigen.

FBOO32N

Seite 3/3



Die Vermogensverwaltung im Allianz AktivDepot/

Allianz AktivDepot Plus

(Stand Dezember 2020)

Wenn Sie ein Allianz AktivDepot / Allianz AktivDepot Plus eréffnen, schliefRen Sie
einen Vermogensverwaltungsvertrag mit der Allianz Global Investors GmbH ab.
Darin erteilen Sie uns die Vollmacht, die Fondsanteile in Ihrem gewahlten Portfolio
gemalR der aktuellen Zielallokation fir Sie zu verwalten.

Dariiber hinaus regelt der Vertrag folgende Punkte:

- |hre Vorgaben zu Anlagezielen, Risiko- und Zielallokation

- Die mit dem Veertrag verbundenen Kosten

- Die sonstigen Bedingungen

Beim Allianz AktivDepot / Allianz AktivDepot Plus wahlen Sie zwischen unter-
schiedlichen Strategien. Damit bestimmen Sie die Bandbreiten fir die Anlage in
Aktienfonds sowie in verzinslichen und sonstigen Investmentfonds. Durch Markt-
bewegungen kann die Allokation voriibergehend von den dargestellten Bandbrei-
ten abweichen. Diese Abweichungen werden jedoch zum nachsten Umschich-
tungstermin zuriickgefihrt.

Die Zielfonds im von Ihnen gewdhlten AktivDepot kdnnen bis zu dem im jewei-
ligen Verkaufsprospekt festgelegten Anteil in Aktien, festverzinslichen Wertpa-
pieren und sonstigen Instrumenten investieren. Dies gilt auch dann, wenn die
Zielfonds im AktivDepot nur einer Anlageklasse (z. B. Aktienfonds) und damit
nur einer Bandbreite zugeordnet sind. Der tatsdchliche Anteil an der jeweiligen
Anlageklasse kann daher auch héher ausfallen.

Assetklassen

Aktienanlagen

Der Begriff Aktie/Aktien umfasst sémtliche Aktien und Aktien gleichwertige Wert-
papiere. Ein Aktienfonds ist ein Investmentfonds, der iberwiegend in Aktien inves-
tiert. Er kann dabei global als internationaler Aktienfonds investieren oder sich auf
spezielle geografische oder wirtschaftliche Bereiche konzentrieren (Regionen-/
Lander- oder Branchenfonds).

Verzinsliche Wertpapiere

Der Ausdruck ,verzinsliches Wertpapier” bezieht sich auf jedes Wertpapier, das

Zinsertrage einbringt. Dazu zéhlen unter anderem:

— Staatsanleihen

- Pfandbriefe und ahnliche auslédndische, von Kreditinstituten begebene forde-
rungsbesicherte Schuldverschreibungen

- Kommunalschuldverschreibungen

— Variabel verzinsliche Anleihen

- Wandelschuldverschreibungen und Optionsanleihen

- Unternehmensanleihen

- Geldmarktpapiere

- Weitere Anlagen, die mit einem Sicherungsvermdagen verknipft sind

Sonstigen Anlagen

Neben Fondsanlagen, die sich auf eine Anlage in Aktien oder verzinsliche Wert-
papiere konzentrieren, investiert die Vermdgensverwaltung auch in andere Arten
von Investmentfonds. Dabei handelt es sich in der Regel um Fonds, die weder dem
Aktien- noch dem Renten- oder Geldmarktsegment eindeutig zuzuordnen sind.
Beispielsweise sind das sogenannte Mischfonds, die in mehrere Anlageklassen
investieren. Ein anderes Beispiel sind Investmentfonds, die sich auf alternative An-
lageklassen konzentrieren.

Chancen und Risiken

Eine gut aufgestellte Wertpapieranlage ber(icksichtigt grundsatzlich Anlageklas-
sen, Regionen, Wéhrungen, Branchen, Laufzeiten etc. Die richtige Kombination
der Anlagen in den jeweiligen Marktphasen erfordert hohe Kompetenz. Unsere
global aufgestellten Spezialisten tibernehmen diese wichtige Aufgabe fir Sie.
Neben den Chancen einer Anlage in das Allianz AktivDepot / Allianz AktivDepot
Plus sind hiermit auch Risiken verbunden, die wir hnen nachfolgend erlautern.

Global Investors

Die Chancen

Im Vordergrund stehen natirlich die Marktchancen: lhre Aussichten auf einen
langfristigen Kapitalzuwachs durch Zins- und Dividendenertrége, Ausschiittun-
gen oder positive Kursentwicklung.

Im Rahmen einer professionellen Vermdgensverwaltung bieten sich lhnen aber
noch weitere Vorteile. Unsere Spezialisten haben Zugang zu weltweiten Anla-
gemoglichkeiten und kénnen schnell auf Markttrends und Ereignisse reagieren.
Dabei stellen sie sicher, dass das Risiko konsequent begrenzt wird und dass die
mit Ihnen vereinbarten Vorgaben fiir Ihre Anlage eingehalten werden. Sie erhalten
ein regelmaRiges ausfuhrliches Reporting Giber die Wertentwicklung, die aktuelle
Zusammensetzung und die Umsdtze im Rahmen der Vermdgensverwaltung.
Dariiber hinaus informiert Sie Ihr Berater nattrlich auch gerne persénlich.

Auch wenn eine Vermdgensverwaltung grundsétzlich langfristig ausgerichtet ist,
unterliegt sie keiner Kindigungsfrist, und Sie bleiben flexibel.

Die Risiken

Kursrlickgénge und Zahlungsausfalle kdnnen zu Verlusten bei einzelnen Wertpa-
pieren oder Anlagen bzw. im Extremfall bei allen verwalteten Vermdgenswerten
fuhren. So sind einzelne Wertpapiere — je nach Art der erworbenen Positionen —
mit besonderen Marktrisiken, unternehmerischen Risiken und Bonitatsrisiken bis
hin zum Totalverlust verbunden. Daneben bestehen bei den nicht auf Euro lauten-
den Vermdogenswerten Wahrungsrisiken. Weitere Informationen zu den Risiken
einer Investmentfondsanlage konnen Sie in den Prospekten der jeweiligen Invest-
mentfonds oder in den Basisinformationen zur Vermégensanlage nachlesen. Die-
se werden lhnen bei Depoteréffnung zur Verfligung gestellt bzw. ausgehéandigt.
Neben den allgemeinen Umsténden einer Vermdgensanlage konnen bei einer
Vermdgensverwaltung noch besondere Risiken zum Tragen kommen.

Die Entwicklung der Vermdgensverwaltung hangt unter anderem auch von der
Eignung der handelnden Personen und den richtigen Anlageentscheidungen ab.
Die handelnden Personen kdnnen sich andern und getroffene Annahmen fiir An-
lageentscheidungen kdnnensich, riickwirkend betrachtet, als unzutreffend erwei-
sen. Bitte beachten Sie, dass vergangene Wertentwicklungen kein verlasslicher In-
dikator fiir eine zukiinftige Wertentwicklung der Vermdgensverwaltung sind. Ein
von Ihnen angestrebtes Renditeziel kann nicht garantiert werden.

Zum Umgang mit Interessenkonflikten:

Ein wesentlicher Aspekt fir eine langfristig erfolgreiche Geschéftsbeziehung be-
steht fir Allianz Global Investors in der Vermeidung von Interessenskonflikten,
um das Risiko der Beeintrachtigung von Kundeninteressen zu verhindern. So gilt
es, Interessenkonflikte zwischen Kunden, zwischen Kunden und Allianz Global
Investors oder innerhalb der Unternehmensgruppe, welcher Allianz Clobal Inves-
tors angehdrt, zu vermeiden, wobei das Interesse unserer Kunden hierbei grund-
satzlich Vorrang geniel3t. Solche Interessenkonflikte kdnnten unter anderem im
Zusammenhang mit der Vermittlung von Produkten aus dem Umsatz- oder Pro-
visionsinteresse der Vertriebspartner entstehen.

Vor diesem Hintergrund und um unserer Verantwortung gerecht zu werden ha-
ben wir in schriftlicher Form unter Beriicksichtigung der Art, des Umfangs und
der Komplexitét unserer Geschafte angemessene Grundsatze fiir den Umgang
mit Interessenkonflikten festgelegt sowie wirksame organisatorische und ver-
waltungsméRige Vorkehrungen zur Verhinderung oder Bewaltigung der Inter-
essenkonflikte geschaffen.

Dennoch kénnen diese MalRnahmen zur Verhinderung oder Bewaltigung der
Interessenkonflikte unter Umstanden nicht ausreichen, um mit hinreichender
Sicherheit zu gewahrleisten, dass eine Schadigung der Interessen der Kunden in
jedem Fall vermieden wird.

Ndhere Informationen zu Umstanden, unter denen es zu Interessenkonflikten
kommen kann, kdnnen bei Allianz Global Investors angefordert werden.

Allianz @)
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Informationen gemaR § 63 Absatz 7 WpHG (stand 1.Januar 2022)

Kosteninformation und Zielstruktur/Anlagerichtlinien Allianz AktivDepot/Allianz AktivDepot Plus*

Die Darstellung enthélt eine Ubersicht der Arten von Finanzinstrumenten der
Zielstrukturen der verschiedenen Varianten der Allianz AktivDepot/Allianz Ak-
tivDepot Plus. Die Gesellschaft wird sicherstellen, dass die dargestellten Anla-
gerichtlinien/Bandbreiten und damit die Einordnung der Produkte unter Be-
ricksichtigung des jeweiligen Zielmarktes stets beriicksichtigt werden. Bei der
Anwendung der Anlagestrategie berlcksichtigt die Gesellschaft im Rahmen
des Auswahl-Prozesses bei der Anlageentscheidung alle relevanten finanziellen
Risiken, einschlielich aller relevanten Nachhaltigkeitsrisiken, die sich erheblich
negativ auf die Rendite einer Anlage auswirken kénnten, und bewertet diese
fortlaufend. Dabei wird die Gesellschaft die jeweilige Zielstruktur so zusam-
mensetzen, dass diese regelmalig mindestens 70 % solcher Fonds beinhaltet,

die 6kologische und soziale Merkmale berticksichtigen und auf Nachhaltigkeit
ausgerichtet sind oder auch darauf abzielen eine Verbesserung von Umwelt-
und sozialen Zielen zu erreichen. Eventuelle Abweichungen durch Marktent-
wicklungen wird die Cesellschaft in einem angemessenen Zeitraum und ent-
sprechend der vereinbarten Bedingungen zuriickfihren. Die Anlageform ist fur
Privatkunden bestimmt.

Neben den jahrlichen Verwaltungsgebuhren fir die Verwaltung des jeweiligen
Zielfonds, deren Héhe sich aus dem Verkaufsprospekt und den Wesentlichen
Anlegerinformationen des jeweiligen Fonds ergibt, fallen fur alle Varianten ein-
schlieRlich eventueller Zusatzvereinbarungen die unten dargestellten Vertriebs-
und Abschlusskosten an, welche direkt von der Bank erhoben werden:

Anteil an Investmentvermagen in der jeweiligen Assetklasse**

Produkt Variante LUGE] Verzinsliche Wertpapiere | Sonstige Anlagen Vertriebs- und Anlegertyp
(Min/Max) (Min/Max)** (Min/Max) Abschlusskosten

Allianz AktivDepot Solide 0%/ 0% 100%/100 % 0%/ 0% 3,00% sicherheitsorientiert
Allianz AktivDepot Plus* Wertorientiert 10%/30% 70%/ 90% 0%/20% 4,50 % konservativ
Allianz AktivDepot Plus* Ausgewogen 30%/50% 50%/ 70% 0%/20% 5,00 % gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus* Chancenreich 40%/70% 30%/ 60% 0%/30% 550% gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus* Dynamisch 50% /100 % 0%/ 50% 0%/50% 5,50 % gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus* P-Shares wertorientiert 10%/ 30% 70%/ 90% 0%/20% 4,50 % konservativ
Allianz AktivDepot Plus* P-Shares ausgewogen 30%/ 50% 50%/ 70% 0%/20% 5,00 % gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus* P-Shares chancenreich 40%/ 70% 30%/ 60% 0%/30% 5,50 % gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus* P-Shares dynamisch 50%/100% 0%/ 50% 0%/50% 5,50 % gewinnorientiert
Allianz AktivDepot Plus Auszahlplan 5%/30% 70%/ 95% 0%/20% 4,50% konservativ
Allianz AktivDepot Plus Auszahlplan P-Shares 5%/30% 70%/ 95% 0%/20% 450% konservativ

*Im Rahmen des Timing-Konzeptes wird der Anteil des Timing-Fonds sukzessiv reduziert und in die gewahlte Allianz AktivDepot Plus oder Allianz AktivDepot Plus P-Share Variante umgeschichtet.
** Zuordnungen der Fonds zu den einzelnen Assetklassen erfolgt gemaR Einstufung der Kapitalverwaltungsgesellschaft.

Die vorgenannte jeweilige Abschlussgebiihr betragt fir Einzahlungen von Erstanlage- und Zuzahlungssummen 0%, wenn der Depotinhaber zum Zeitpunkt der betref-
fenden Einzahlung als Berechtigter aus einem Finanzdienstleistungsunternehmen anzusehen ist. Die Abschlussgeb(ihr fir die unter Ziffer 4 D) genannten AktivDepot

Plus P-Shares entspricht den hier dargestellten Kosten.

Welche Personen als Berechtigte aus einem Finanzdienstleistungsunternehmen anzusehen sind, ergibt sich aus dem jeweils aktuellen Preis- und Leistungsverzeichnis

fur die Allianz Depots/Konten der Bank.

Name und ladungsfdhige Anschrift des Unternehmens
Allianz Global Investors GmbH

Bockenheimer Landstral3e 42-44

60323 Frankfurt am Main

(nachfolgend , Gesellschaft” genannt)

Telefon:
Telefax:

+49 (0) 69 24431-140
+49 (0) 69 24431-4186

Postanschrift: 35026 Hof

info-allianz@allianzgi.de
www.allianzglobalinvestors.de

Service-Telefon:
Service-Telefax:

+49 (0) 9281 820-2000
+49 (0) 9281 820-2187

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Tobias C. Pross

Die Gesellschaft wird vertreten durch ihre Geschaftsfiihrung.
Mitglieder der Geschaftsfihrung sind:
Alexandra Auer (Vorsitzende), Ingo Mainert, Dr. Thomas Schindler,
Petra Trautschold, Birte Trenkner
(Stand: 18.Januar 2021)

Sitz und Register

Der Sitz der Gesellschaft ist Frankfurt am Main.

Die Gesellschaft ist im Handelsregister beim Amtsgericht Frankfurt am Main
unter der Nummer HRB 9340 eingetragen.

Zustandige Aufsichtsbehorden
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Marie-Curie-StralRe 24-28,

60439 Frankfurt am Main, www.bafin.de

Hauptgeschiftstatigkeit

Die Gesellschaft ist eine Kapitalverwaltungsgesellschaft im Sinne des Kapitalan-
lagegesetzbuches (KAGB). Die Hauptgeschaftstatigkeit der Gesellschaft besteht
darin, eingelegtes Geld im Rahmen von Investmentvermaégen (Investmentfonds)
zuinvestieren und zu verwalten.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Der Vertragsschluss und die gesamte Geschéftsbeziehung zwischen dem Depot-
inhaber und der Gesellschaft unterliegen deutschem Recht. Gerichtsstand fiir Kla-
gen gegen die Gesellschaft ist Frankfurt am Main.

Information iiber das Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegeniiber der Gesellschaft mit dem Auftrag zur Vermogensver-
waltung ein bindendes Angebot auf Abschluss eines Vermdgensverwaltungs-
vertrages ab. Nach dem Zugang dieses Angebotes bei der Gesellschaft kommt
der Vermdgensverwaltungsvertrag durch die Annahme durch die Gesellschaft
zustande. Der Kunde verzichtet gemalk § 151 BGB auf den Zugang der Annah-
meerkldrung der Cesellschaft. Die Gesellschaft bestétigt den Abschluss des Ver-
mogensverwaltungsvertrages in einem gesonderten Schreiben.

Wesentliche Merkmale der Dienstleistung

Die Cesellschaft wird aufgrund des Vermdgensverwaltungsvertrages und der
Vollmacht berechtigt, die auf dem Depot verwahrten Investmentfondsanteile des
Kunden zu verwalten und fir ihn der Bank Auftrage zum Kauf, Verkauf oder zum
Tausch zu erteilen.

AuRergerichtliche Streitschlichtung

Fur Streitigkeiten im Zusammenhang mit Finanzdienstleistungen nach dem
Kapitalanlagegesetzbuch ist das Biro der Ombudsstelle des BVI Bundesverband
Investment und Asset Management e. V., Unter den Linden 42, 10117 Berlin zu-
standig. Zur Einlegung einer Beschwerde bei dieser Ombudsstelle gelten weitere
formale Anforderungen.
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Information iiber die Einlagensicherung gemaR § 32 KAGB

in Verbindung mit 23a KWG

Die Allianz Global Investors GmbH ist Mitglied der Entschadigungseinrichtung
der Wertpapierhandelsunternehmen (EdW), Postfach 04 03 47, 10062 Berlin.
Die EdW ist eine durch das Anlegerentschadigungsgesetz (vormals Einlagen-
sicherungs- und Anlegerentschadigungsgesetz) vom 16. Juli 1998 (AnlEntG)
geschaffene Einrichtung zur Sicherung der Anspriiche von Kunden, die im
offentlichen Auftrag die Entschadigung von Anlegern nach dem genannten
Gesetz vornimmt und Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschéften bis zu 90 %
ihres Wertes, maximal jedoch jeweils 20.000,00 EUR pro Gléubiger schitzt. Sie

gewdhrt Kunden eines Wertpapierhandelsunternehmen eine Entschadigung,
wenn dieses nicht in der Lage ist, seine Verbindlichkeiten aus Wertpapierge-
schaften zu erfillen. Der Entschddigungsfall muss von der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht - BaFin - (www.bafin.de) festgestellt worden sein.
Ein Entschddigungsanspruch besteht nur, soweit Gelder auf die Wahrung eines
EU-Mitgliedstaates oder auf EUR lauten. Weitere Ausnahmen sind in § 3 Anl-
EntG geregelt. Nahere Informationen zur EdW finden Sie auf folgender Website:
http://www.e-d-w.de/index.html
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